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1. Introduccion.

El Observatorio del Agua de EMASESA se consolida como espacio abierto de

participacion ciudadana.

El Observatorio del Agua de EMASESA, 6rgano asesor y de participacion
ciudadana de la empresa, es un escenario de aprendizaje y analisis
colectivo, jugando un papel decisivo en el marco de nueva gobernanza

impulsada en los ultimos afios por EMASESA.

Representa el Observatorio un cambio de modelo de una gestién publica
sostenible del agua “para la gente” a una gestién publica sostenible del
agua “con la gente”. Un proceso de gestidn participativa donde las personas

y los grupos de interés de la empresa son protagonistas.

Se configura como un espacio abierto, inclusivo y cercano, mediante la
aplicacion de un modelo horizontal y directo de participacion, que facilita la
adopcion de nuevas acciones orientadas a resultados, la deteccion de
buenas practicas para la mejora continua, la generacion de propuestas
técnicas y la optimizacién del proceso de toma de decisiones en torno a la

gestion publica sostenible del agua.

Ademas, el Observatorio impulsa la transparencia y la rendicion de cuentas,
abriendo vias de informacién y comunicacion de EMASESA con sus usuarios
y grupos de interés, impulsando asi el interés de estos por participar y
mejorar la gestion publica sostenible del agua. Gracias al Observatorio se
logra explicar mejor y de forma directa las actuaciones de EMASESA,
generandose procesos de retroalimentacion entre actores internos y

externos.
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Con todo ello, y tras tres afios de vida del Observatorio, se esta logrando un
nuevo modelo bajo el enfoque de “confianza y participacion” que promulgan
los Principios de Gobernanza del Agua de la OCDE y contribuyendo al
alcance del Objetivo 17 “Alianzas para lograr los objetivos” de Desarrollo

Sostenible de la Agenda 2030.

De este modo el objetivo de EMASESA se ha ampliado y legitimado al
incorporar el Observatorio como via para hacer una gestion publica del agua
mas participativa, colaborativa y transparente, con el fin de alcanzar una

mayor eficacia y eficiencia de sus actuaciones.

En todo caso se debe subrayar que en el afio 2020, debido a la situacion de
pandemia, el desarrollo del Observatorio se ha visto condicionado y limitado
notablemente, dado que su condicién de escenario de confianza en el que

debatir temas clave de manera presencial se ha visto limitado.
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2. Sintesis de actividades del Observatorio durante el

ano 2020.

El Observatorio del Agua: una nueva forma de gestionar el ciclo integral del

agua.
Mesa Virtual “Aprendizajes en el sector del agua
. : 5 de mayo
en tiempos de pandemia
Primera Mesa Técnica de participacion ciudadana
del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia 15 de septiembre

(G=S))

Primera Mesa Técnica de participacion ciudadana

del Plan de Emergencia Climéatica (PEC) 17 de septiembre

Segunda Mesa Técnica de participacién ciudadana

del PES 15 de octubre

Mesa Técnica del PEC con personal de

Ayuntamientos 6 de octubre

Segunda Mesa Técnica de participacion ciudadana

del PEC 20 de octubre

Acto presentacidon procesos participativos.

_ _ 22 de octubre
Jornada “Unidos por el agua por un cambio verde”.

Mesa Entorno Social del PES 4 de noviembre

Webinario interno para el personal de EMASESA

sobre el PEC y el PES 19 de noviembre
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3. Desarrollo de actividades del Observatorio durante

el ano 2020.

El Observatorio del Agua de EMASESA ha permitido generar en 2020 una
reflexion critica y analitica sobre procesos estratégicos clave, como el Plan
de Emergencia Climatica (PEC) y el Plan de Emergencia ante Situaciones de
Sequia (PES).

3.1. Mesa Virtual “Aprendizajes en el sector del

agua en tiempos de pandemia

Esta mesa se concibe como espacio virtual abierto para extraer
aprendizajes de la actual crisis provocada por la pandemia y construir, de

manera colaborativa, el futuro préximo.

En este sentido, el Ciclo virtual del Observatorio del Agua nacié en el afo
2020 con la ayuda crucial de las herramientas tecnolégicas y con el objeto
de facilitar dar voz a los grupos de interés de la empresa y dialogar entre
todos de como debe ser el nuevo orden que se quiere tras vencer esta
pandemia. Ahora mas que nunca, es crucial esta alianza, porque ofrece

refuerzo a todos y permite tener una vision global de conjunto.

En esta primera convocatoria se contd con la intervenciéon de participantes

de las Mesas Asesoras del Observatorio del Agua EMASESA:

e Isabel Moya, miembro del departamento Juridico de FACUA Sevilla.

e Luis Babiano, Gerente de AEOPAS, Asociacion espafiola de operadores
publicos de abastecimiento y saneamiento.

e Ana Chocano, Presidenta de CEACOP, Circulo de empresas andaluzas

de la construccion, consultoria y obra publica.
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e José Guadix, Vicerrector de Transferencia del Conocimiento de la

Universidad de Sevilla.

El evento fue moderado por Cristobal Cervantes, periodista, y contd con la
intervencion de Lucas Perea, Jefe de Cooperacion y Fondos EMASESA, quien
presentd los asuntos materiales de EMASESA 2018, que son los temas clave

para los grupos de interés y para la empresa.

Ciclo integral del agua gy

Inversiones en mantenimiento ®
y mejoras de infraestructuras

£ 2 X Analisis y seguridad del -
2 Proteccion de los ecosistemas Agua, e informacion de sus caracteristicas
o L Cambio Climatico @ @ Atencion a la ciudadania y gestion
— Garantia y ° 9 Lucha contra la corrupcion @  @Transparencia de sus demandas
— liabilidad g Facilidad de pago Eficiencia "
q@# 1] y tarifa soc?al @ energeética @ Seguridad y salud de las personas
3 Gestion de Residuos ' |nnovacio o . )
. = ® Planes de Prevision y respuesta shte incidenclas
foque y o
proyeccidn o Relaciones laborales y personas
ambiental ] ®
< Diversidad e igualdad
2 Orientacitn R @
2. 5 [haca ® = Participacion de las ® .
pﬂ}n 1as personas Comunidades Locales Desempeno economico

Compra publica responsable

Acti\.%ades socioculturales y de
conlos grupos ® educacion ambiental

bodhe
bo bo
k)

de interés = Proyectos de cooperacion

Importancia para la Direccion de EMASESA

Matriz de materialidad 2018

Tras dicha exposicion, el moderador lanzé a los ponentes las siguientes
preguntas:

e (;Qué asuntos relevantes dejan de serlo en una crisis tan seria y tan
dura como la que se esta viviendo y cuales son absolutamente
irrenunciables, a pesar de la crisis?

e ;Cambiaran las prioridades para la sociedad cuando todo esto pase?

e (Lo que inquietaba y preocupaba hace unos meses, pasara a un

segundo plano?
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A pesar de las consecuencias de la crisis sanitaria, en este escenario de
incertidumbre se estan generando condiciones favorables para introducir
cambios que mejoren los servicios a la sociedad. Asi Isabel Moya de FACUA
destacé como la proteccion al consumidor mas vulnerable y una atenciéon

mas humanizada se han convertido en una prioridad.

Para Luis Babiano, gerente de AEOPAS, esta crisis ha puesto en evidencia la
importancia de “reforzar lo publico”, se ha entrado en una nueva era y para
ello, apunta: “VYamos a necesitar reformas radicales, para evitar la pérdida
de los bienes comunes”. Por otra parte, insistié en la necesidad de inversiéon
Si se quiere que nuestro sistema siga robusto, mediante infraestructuras
verdes, y continuar paliando la vulnerabilidad, actualizando el “software del

consumo minimo vital” de EMASESA.

Por su parte Ana Chocano, presidenta de CEACOP, sefial6é la importancia de
proteger las infraestructuras en el sector del agua y cémo el sector de la
construccion se ha convertido en un aliado para reactivar la economia
andaluza durante esta crisis con un papel muy activo: “la construccion es
parte de la solucién “, incorporando parte de los desempleados del sector

servicio, nicho laboral gravemente afectado por la Covid-19.

Por su parte, José Guadix, Vicerrector de Transferencia de Conocimiento de
la Universidad de Sevilla, destaco la experiencia positiva de la formacion on-
line en la universidad y como se han fomentado actitudes de adaptaciéon y
colaboracion las cuales debemos mantener a futuro. Mandé un mensaje
esperanzador: “con el trabajo de todos, la cooperacién y la colaboracion

podremos salir reforzados de esta crisis”.

En el coloquio posterior se abordaron cuestiones identificadas como

relevantes para los grupos de interés de EMASESA a partir del andlisis de la
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Matriz de Materialidad pre-covid-19, como el cambio climatico, la

responsabilidad social, la digitalizacién o la Agenda 2030.

A continuacion, se detallan las bases de partida del debate, referidos a los

cuatro grandes bloques de reflexion:

Cambio climéatico.

La emergencia del coronavirus ha paralizado el mundo, pero ya se vivia una
emergencia climatica cuyas consecuencias, segun reitera la comunidad
cientifica, también pueden ser devastadoras. El sector del agua tiene la
oportunidad de ser agente transformador, contribuyendo de forma positiva
en la proteccion de la naturaleza y la creacion de ciudades sostenibles

¢Coémo retomar de nuevo esa lucha?

Digitalizacion.

Esta crisis ha acelerado la digitalizaciéon en las actividades del dia a dia
¢Como va a cambiar la atenciéon al usuario? (Coémo va a afectar a la
eficiencia de la empresa?

Responsabilidad social.

La reaccion ante la pandemia ha puesto de manifiesto que el sentimiento
comunitario estd en la base de la cooperacion y responsabilidad colectiva

para luchar contra el virus. ;{Como se va a seguir cuidando de los mas

vulnerables?

10
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Desarrollo sostenible.

Si la declaracion de la Agenda 2030 fue un acierto hace diez afios:

— ¢Hoy sus propuestas cobran mayor actualidad?

\J

¢Siguen siendo la hoja de ruta a seguir?

— ¢Cuales son los aprendizajes cruciales que se deben tener en cuenta
para el “dia después”?

— ¢Qué cambios han venido para quedarse?

— ¢Cudl es la proyeccion conjunta para el devenir de EMASESA?

Al cierre del debate, Jaime Palop, Consejero Delegado de EMASESA, recalco
la importancia de contar con la opinion de los miembros del Observatorio
del Agua, como 6rgano consultivo de EMASESA y cOomo éste permite
mantener una conexion directa entre la empresa y la sociedad. Insistidé en
que EMASESA, empresa publica, siente la responsabilidad sobre si misma
de cambiar y adaptarse a un nuevo mundo que viene y de forma muy

rapida.

11



3.2. Procesos participativos.

EMASESA entiende la participacion como una herramienta clave para la
mejora continua del proceso de toma de decisiones en la empresa. Dar
participacion a la ciudadania implica legitimar las actuaciones de la empresa
publica del agua, ser mas transparentes y aproximar la gestion a una

ciudadania cada vez mas formada e informada.

En este sentido, EMASESA pone en marcha, por primera vez, un proceso
participativo para la elaboracién del Plan de Emergencia Climatica (PEC) y
del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia (PES), imprescindibles
para dar respuesta a las diferentes entidades publicas y privadas ante las
principales alertas identificadas por la comunidad cientifica que originan
cambios y adversidades en el medio ambiente, la salud y la seguridad de la

ciudadania.

Consideramos que la participacion ciudadana aporta valor, asi como
conocimiento y aprendizaje, tanto individual como colectivo y ademas nos
permite adelantarnos a situaciones conflictivas que pudieran darse en la

gestion del agua.

Este modelo de gobernanza ha llegado para quedarse en EMASESA y el
futuro serd mejorar estas actuaciones e instrumentos, asi como sus usos Yy
resultados. Es un derecho que ya es imposible quitar a los ciudadanos,
estamos convencidos que aprender juntos es una exigencia y, por lo tanto,
tenemos que llevar a cabo politicas publicas de la mano de la ciudadania

para conseguir los siguientes beneficios y ventajas:

e Legitimizar la toma de decisiones.
e Calidad de las decisiones por incorporar mas puntos de vista y mas

elementos de analisis.

12



= 9P
Observatorio del Agua EMASESA OB.:ES!C&%RJ& ‘ '@

Memoria Anual 2020 EMASESA| ¥g3¥

e Compromiso de las personas participantes en el cumplimiento de las
decisiones adoptadas.

e Responsabilidad compartida por las consecuencias de las decisiones.

A continuacion, se detalla el desarrollo del proceso participativo del Plan de
Emergencia Climética (PEC) y del Plan de Emergencia ante situaciones de

Sequia (PES).

3.3. Proceso participativo para la elaboraciéon del

Plan de Emergencia Climatica (PEC).

3.3.1. ¢Por qué un Plan de Emergencia Climatica de EMASESA?

Los expertos del clima coinciden: el cambio climéatico se esta produciendo
en este preciso momento y lugar. Basandose en datos soélidos y
contrastados, un 97% de los cientificos especializados en el clima han

llegado a la conclusion de que es de origen humano y es ya una realidad.

En el ultimo informe especial del Grupo Intergubernamental de Expertos
sobre Cambio Climatico (IPCC) se destaca la necesidad de actuar con
caracter urgente a fin de priorizar iniciativas oportunas, ambiciosas y

coordinadas que permitan abordar cambios que no tienen precedentes.

El calentamiento global ya es de un grado centigrado superior respecto a los
niveles preindustriales a causa de las emisiones de gases de efecto
invernadero pasadas y presentes y, hay pruebas abrumadoras de que ello

entrafia consecuencias graves para las personas y los ecosistemas.

Nos encontramos ante una crisis climatica sin precedentes y la implicacion

de todos es decisiva si queremos revertir esta situacion. No actuar en

13
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consecuencia tendrad un coste elevado tanto para la salud como para la
economia mundial.

Resolver este problema pasa inevitablemente por la implicaciéon de todos y
el papel que juegan las ciudades y las regiones metropolitanas es clave, ya

que son areas en donde se concentra la mayor parte de la poblacion.

En julio de 2019, el pleno ordinario del Ayuntamiento de Sevilla aprobé la
declaracion del estado de emergencia climatica en la ciudad. Con ella, el
municipio asumia la severidad de la crisis ante la que nos enfrentamos y se
convertia en la primera capital espafiola en declarar tal estado de alerta,
sumandose a otras grandes ciudades como Nueva York, San Francisco,

Sidney, Paris y Amsterdam.

Las empresas gque gestionamos el ciclo integral del agua no estamos
exentas de los problemas de esta crisis global y nos encontramos expuestas
de forma directa a la limitacion de nuestro recurso, el agua, y a los efectos

extremos que pueden desembocar en interrupciones en el servicio.

En EMASESA, somos responsables del servicio de suministro universal de
agua potable y de la recogida y tratamiento de toda el agua residual en

once municipios de la corona metropolitana de Sevilla.

Nuestro papel como compafia publica debe ser un ejemplo de
responsabilidad en el uso de nuestros recursos naturales y en la lucha
contra la emergencia climatica. Por este motivo, hemos asumido este
compromiso de modo proactivo y en septiembre de 2019 lo materializamos
en un documento denominado “EMASESA ante la emergencia climéatica.
#50medidas”, en el que se recopilaban las acciones que nos permitiran
adaptarnos a los nuevos escenarios y dibujar nuestro camino hacia una

transicion neutra en carbono durante los proximos afos.

14
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La proxima década sera decisiva y por este motivo desde EMASESA esta
desarrollando un Plan de Emergencia Climatica que combina estrategias
complementarias de mitigacion y adaptacion y que tiene como objetivo
promover una accion coordinada y coherente frente a los efectos del cambio
climatico para reducir los dafos presentes y futuros y construir una
compafia mas resiliente, descarbonizada y alineada con las politicas
internacionales. Desde el punto de vista de la mitigacion, el principal
objetivo es alcanzar la neutralidad climatica en 2025, y desde el de

adaptacion, reducir los niveles de riesgos a los que nos enfrentamos.

En el Plan se identificaran las principales amenazas y riesgos climaticos que
afectaran a nuestros procesos e instalaciones, se describirdn las acciones
que se llevarA a cabo para gestionar estos riesgos y se definira la
metodologia mediante la cual evaluar la eficacia de las acciones para reducir

la vulnerabilidad y las emisiones de di6éxido de carbono.

En él se describira la metodologia utilizada para identificar nuestras
principales amenazas, evaluar los riesgos climaticos de nuestros procesos y
gestionar estos riesgos mediante acciones que reduzcan nuestra

vulnerabilidad.

El Plan es un reto que responde a un interés social, con un enfoque basado
en los derechos humanos y que promueve el fortalecimiento de la capacidad
de adaptacion de todas las personas, especialmente de las mas vulnerables.
Ubica a las personas en el centro para que las respuestas que hemos
desarrollado acompafien a los colectivos mas amenazados con el fin de
realizar una transicion justa, que garantiza el acceso universal al agua y no

deja a nadie atras.

Para lograr la implementacion y supervision de cada una de las medidas

definidas, dicho plan se integrard& de manera transversal en el Plan

15
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Estratégico de la empresa. De esta manera se establecerd una estructura
organizacional que incorpora la variable cambio climatico en su toma de
decisiones y definird las responsabilidades de cada una sus areas para

desarrollar las lineas de accién y medir su grado de desempefio.
3.3.2. Relacion de actuaciones para la elaboracion del PEC.

Durante el afio 2020 se han celebrado las siguientes actuaciones por parte
del Observatorio del Agua para la elaboracion del Plan de Emergencia
Climatica (PEC):

e Primera Mesa Técnica de participacion ciudadana del PEC, el dia 17
de septiembre.

e Mesa Técnica del PEC con personal de Ayuntamientos, el dia 6 de
octubre.

e Segunda Mesa Técnica de participacion ciudadana del PEC, el dia 20
de octubre.

e Acto de presentacion del proceso participativo del PEC y del PES, el
dia 22 de octubre.

e Webinario interno para el personal de EMASESA sobre el PEC y el

PES, el dia 19 de noviembre.

16
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3.3.3. Claves centrales del proceso de participacion para la

elaboracion del PEC.

En las diferentes Mesas Técnicas de participacion para la elaboracion del
Plan de Emergencia Climatica (PEC) se abordaron los siguientes temas y
cuestiones, alcanzando las siguientes conclusiones y hallazgos, en forma de

impactos negativos, consecuencias y oportunidades:

a) Impactos negativos.

Sobre la calidad de las aguas.
Incremento de las tarifas.
Incremento de incendios forestales.

Incremento de inundaciones.

R R

Incremento en el riesgo para la salud de los trabajadores de
EMASESA.

Incremento en la aparicion de plagas.

Sobrexplotacion de los acuiferos.

Problemas en las redes de saneamiento.

RN

Incremento en la demanda de agua, derivada de la renaturalizaciéon

de las ciudades.

\

Prospecciones de fraking.

17
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b) Consecuencias.

Problemas de abastecimiento.

Reduccién en salud y bienestar social.

Conflictos sociales.

Incremento de la demanda energética.

Incremento de la demanda hidrica.

Aumento de los costes del servicio.

Incremento de recursos urbanos.

Incremento en la proliferaciéon de especies invasoras.

Incremento en la evaporacion del agua.

N 2 2

Mejoras de concienciacioén, cambio de conducta positiva.

18
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c¢) Oportunidades.

\A N R

\

RN

N 2 A

Planes de gestion y politicas de integracion.

Desarrollo de técnicas de innovacion tecnoldgica.

Mejoras de concienciacion y sensibilizacion.

Manejo ecolégico de la cuenca.

Mejorar los sistemas de retencién de agua y la gestion del agua
subterranea.

Mejorar la planificacién de las infraestructuras.

Realizar un andlisis de coste y oportunidad y coste y efectividad de
las inversiones.

Implantar circuitos dobles de agua.

Renaturalizacion de la ciudad.

Reduccién de la huella hidrica.

Exigir la instalacion de sistemas de reutilizacion de aguas en las
nuevas construcciones de residenciales privados o en las nuevas
obras de rehabilitacién de zonas publicas.

Autosuficiencia energética.

Manejo ecolégico de la cuenca.

Adaptacioén del horario de los trabajadores en periodo estival.

Mejorar la gestion del agua subterranea.

Reducir los malos olores en las redes de alcantarillado.

Mejorar la planificacién de las infraestructuras.

Avanzar hacia un nuevo disefio de las ciudades.

Usos de nuevas tecnologias, optimizar el uso del agua en la ciudad.
Renaturalizacion de la ciudad, estudio de las especies mas apropiadas

con menores demandas hidricas.

19
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d) Valoracion de impactos.

— Impactos identificados muy graves: el incremento de la evaporacion y
la disminucion en la disponibilidad del recurso. El incremento en los
incendios, derivados de los episodios de olas de calor y el incremento
de las inundaciones y su afeccidon a espacios vulnerables, derivado de

los fendbmenos de precipitaciones extremas.

— Impactos identificados como graves: la reduccion de la calidad de las
aguas, al detectarse problemas de funcionamiento en las estaciones
depuradoras, por aumento en la concentracion de contaminantes. El
incremento de la demanda de agua. Los efectos en el equilibrio
ecolégico de la cuenca. La falta de continuidad del servicio de
abastecimiento, y el incremento de las plagas y malos olores en las
redes de saneamiento, todas ellas derivadas de la escasez de
precipitaciones. En relaciébn con las precipitaciones extremas se
valoran como graves, el incremento de las inundaciones, con el
correspondiente deterioro de las infraestructuras de saneamiento. En
relacion con las temperaturas medias, se ha valorado como graves, la

proliferacién de las especies invasoras.

— Impactos identificados como importantes: la posible subida de las
tarifas por el aumento en la demanda, derivada del incremento de las
temperaturas. Los problemas en los sistemas de alcantarillado por
infraestructuras mal disefiadas, y el consiguiente incremento en la
contaminacion de los espacios naturales y los cauces, derivado de las
precipitaciones extremas. En relacion a los episodios de olas de
calor, se ha valorado como importante el incremento de la demanda

energética y el riesgo en la salud de los trabajadores de EMASESA.
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e) Impactos relacionados con la amenaza olas de calor.

)

Q)

Incremento en el consumo energético por incremento de los gases de

efecto invernadero.

Impactos sobre la ciudad como espacio habitable y sobre la salud
publica.
Impactos relacionados con la amenaza de escasez de

precipitaciones.

Reduccién de la cantidad de agua disponible, como consecuencia de
la escasez de precipitaciones y el aumento de la demanda de agua.
Reduccién de la calidad del agua en los embalses, como consecuencia
de la escasez de precipitaciones y temperaturas extremas (aumento
de metales pesados, aumento de la materia organica, proliferacién de
algas, presencia de cianobacterias).

Tension en las diferentes demandas urbanas y aumento de las tarifas.

Impactos relacionados con las precipitaciones extremas.

Disminuciébn de la calidad del agua en los embalses, como
consecuencia de las lluvias torrenciales, por el incremento de los
sdlidos en suspension, incremento brusco de la turbidez,
contaminacién bioldgica, alteracibn organoléptica, aparicion de
contaminantes y microorganismos emergentes y posible aparicion de
especies invasoras.

Dificultad de gestién en la red de saneamiento.

Inundaciones y funcionamiento incorrecto de las redes de

saneamiento.
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3.4. Proceso participativo para la elaboraciéon del
Plan de Emergencia ante situaciones de sequia

(PES).

3.4.1. ;Por qué un Plan de emergencia ante situaciones de Sequia
de EMASESA?

La degradacion del suelo afecta a unos 3.200 millones de personas y la
actividad humana ha transformado el 70% de las tierras del mundo. Es la
poblacion en vias de desarrollo la que mas sufre la pérdida de fertilidad de
la tierra y los devastadores efectos de la sequia, no obstante, nuestra
conciencia global y nuestra ubicacion geografica nos obliga a todos a tener

muy presente en nuestro dia a dia ambos procesos ambientales.

Por otra parte, desde el ambito de EMASESA, es fundamental la gestién que
a medio y largo plazo se realiza sobre el recurso agua para paliar los efectos
que la desertificacion y la sequia tendran en nuestro entorno. Vivimos en
una zona altamente vulnerable al cambio climatico y en especial a los
periodos de sequia, donde la experiencia ya nos alerta de su aparicion
periédica y sistematica. Todos tenemos presente la incidencia que supuso la
sequia del periodo 1991-1995. Si atendemos a los prondsticos de los
efectos del cambio climatico en nuestra zona, la incertidumbre en la
evolucion de las precipitaciones es alta, no obstante, todos los prondsticos
indican que las lluvias se reducirdn de aqui a finales de siglo. Igualmente,
los modelos nos alertan de que aumentara la probabilidad de sufrir periodos
de sequia (esta prediccion se realiza con sequias de 2 y 5 afos de

duracion).
En nuestra cuenca hidrografica, durante los ultimos 50 afios, hemos vivido

8 periodos de sequia (cuatro de 2 afos de duracién, tres duraron 4 afios y

uno se prolongd hasta los 5 afios). Uno de nuestros objetivos diarios es la
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correcta gestion de los recursos hidricos, para disponer a corto y largo plazo

de agua en cantidad y calidad apta para el consumo humano.

El Plan Especial de Actuacién en Situaciones de Alerta y Eventual Sequia de
la Demarcacion Hidrogréafica del Guadalquivir vigente fue aprobado por la
Orden TEC/1399/2018, de 28 de noviembre, del Ministerio para la
Transicion Ecoldgica, publicada en el Boletin Oficial del Estado de 26 de
diciembre de 2018. Una de las novedades mas importantes que se incluye
en dicho plan es la diferenciacion de las situaciones de sequia,
distinguiendo, por un lado, la sequia prolongada, asociada a una
disminucibn de las aportaciones en régimen natural por causas
meteoroldgicas, y, por otro, la denominada escasez coyuntural, relacionada
con una disminucion de los recursos hidricos disponibles para atender las

demandas establecidas en la planificacion hidrolégica.

EMASESA dispone de un Plan de emergencia ante situaciones de Sequia
validado e informado favorablemente por la Confederacion Hidrografica del
Guadalquivir el 28 de noviembre de 2011. Este documento naci6 de la
experiencia adquirida en la sequia 1991-1995, y se ha venido actualizando
para poder ajustarse en cada momento a las caracteristicas de nuestro

sistema de captacién y abastecimiento y a las obligaciones normativas.

Dada la revision de los Planes Especiales de Actuacion en Situaciones de
Alerta y Eventual Sequia a finales de 2018, EMASESA esta revisando dicho
Plan de Emergencia con el claro objetivo de mantener la coherencia con las
instrucciones y definiciones determinadas por el Organismo de cuenca en el
vigente Plan Hidrolégico de la Demarcacion Hidrografica del Guadalquivir
(PHG) y su respectivo Plan Especial de Actuacién en Situaciones de Alerta y

Eventual Sequia (PES).
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Ademas de por este imperativo legal, EMASESA entiende que este plan es
fundamental para conseguir una herramienta eficaz, con capacidad de
afrontar el consumo responsable de agua por parte de la ciudadania. El plan
va a ser debatido y elaborado en un momento en los que los recursos
hidricos de nuestros pueblos y ciudades estan garantizados y creemos que
es fundamental contar con la ciudadania desde el inicio de la redaccion del
Plan, pues éste sera mas efectivo cuanta mas informacion se obtenga de los
principales afectados por las posibles reducciones de suministro. Este plan
debe ser una oportunidad para mejorar nuestro modelo de gestion y una via
para conseguir sistemas mas resilientes a los escenarios futuros de cambio

climéatico.

3.4.2. Relacidon de actuaciones para la elaboraciéon del PES.

Se han celebrado las siguientes actuaciones por parte del Observatorio del
Agua de EMASESA en el afio 2020 para la elaboracion del Plan de

Emergencia ante situaciones de Sequia (PES):

e Primera Mesa Técnica de participacion ciudadana del PES, el dia 15 de
septiembre.

e Segunda Mesa Técnica de participacion ciudadana del PES, el dia 15
de octubre.

e Acto de presentacion del proceso participativo del PEC y del PES, el
dia 22 de octubre.

e Mesa Entorno Social del PES, el dia 4 de noviembre.

e Webinario interno para el personal de EMASESA sobre el PEC y el

PES, el dia 19 de noviembre.
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3.4.3. Claves centrales del proceso de participacion del PES.

En las diferentes Mesas Técnicas de participacion para la elaboracion del

Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia (PES) se abordaron los

siguientes temas y cuestiones, llegando a diversas conclusiones y hallazgos

en forma de amenazas y oportunidades:

a)

N N

\J

A

N

Amenazas.

Afeccién a la productividad de las empresas.

Incrementos en los costes de produccion.

Disminucién de la calidad final del producto.

Dificultad en la planificacion de la actividad empresarial.

Incremento de la afeccion sanitaria.

Competencia por el recurso.

Caudales ecoldgicos.

Incremento en los gastos de operacion y mantenimiento de las
empresas.

Incremento del consumo derivado de la actual situaciéon de pandemia.

Intrusiéon salina derivada de la subida del nivel del mar.

Oportunidades.

Campanfas de sensibilizacion.

Crear contratos sociales con los grandes consumidores.

Uso de nuevas tecnologias y energias renovables.

Cambios de estrategia en la prestacion de servicios.

Incentivar la instalaciéon de los sistemas de reduccion del caudal en
los hogares.

Objetivos de reduccion.
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3.5. Jornada “Unidos por el agua por un cambio

verde”.

A través de este evento digital, EMASESA presentd el proceso participativo
del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia y del Plan de Emergencia
Climéatica y abrid, a través del Portal Participativo, el proceso de consulta
ciudadana para la redaccion de estos planes, dando asi a la poblacién de los
municipios abastecidos, la posibilidad de participar activamente en la
definicibn de unos planes que seran estratégicos para decidir las
actuaciones y proyectos que la empresa publica pondra en marcha para
mitigar los efectos del cambio climéatico en entornos urbanos y gestion de

sequia como los de la ciudad de Sevilla.

La empresa metropolitana de aguas de Sevilla, EMASESA, es muy
consciente del enorme reto al que se enfrenta la sociedad en los préoximos
diez afios; un desafio que se ha acelerado como consecuencia directa de la
Covid-19. La salida a la crisis, derivada por la pandemia, Unicamente puede
realizarse a través de politicas publicas que apuesten firmemente por la
sostenibilidad y el respeto al medio ambiente como pilares basicos de la

recuperacion.

La Unién Europea ha marcado el camino con las directrices que ha impuesto
en sus planes para la reconstruccion econdmica y social del continente vy,
como no podia ser de otra manera, el resto de administraciones se han

sumado a ello.

Para aclarar el panorama a este respecto y aportar nuevas perspectivas, se
celebré un encuentro digital, organizado por Grupo Joly y EMASESA, y con
la colaboracion de la Asociacion Espafiola de Operadores Publicos de
Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS), bajo el lema Unidos por el agua

por un cambio en verde.
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El evento en streaming tuvo como maestro de ceremonias a Alberto
Grimaldi, redactor jefe de Economia de Grupo Joly, quien dio pie a ilustres

representantes del sector.

En primer lugar, presentd al alcalde del Ayuntamiento de Sevilla, Juan

Espadas, quien apostill6é que “el agua es un recurso estratégico para
nuestras ciudades, para la vida humana y, por supuesto, un derecho
fundamental. Pero también es ahora un revulsivo, un motor de cambio, de
transformacién de nuestras ciudades. En este sentido, EMASESA evidencia

este valor del agua en Sevilla y en los municipios de su entorno”.

Posteriormente, Jaime Palop, consejero delegado de EMASESA, sefial6é que
la empresa, en tanto que es publica, “debia estar al servicio de los
ciudadanos” y recoger el testigo de acuerdos previos internacionales,
ademas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Por ello, explicé,
“para estar a la altura de este momento, lo haremos a través de dos lineas
de actuaciéon esenciales para el futuro inmediato del area metropolitana de
Sevilla, como es el proceso participativo del Plan de Emergencia Climatica y

el Plan de Emergencia ante situaciones de sequia“.

Jaime Palop destacé también, en esa linea, uno de los documentos
elaborados —EMASESA ante la emergencia climatica. 50 medidas— en el
contexto de la Declaracion de Emergencia Climatica y Ecoldgica por parte de
la ciudad de Sevilla en 2019 (siendo la primera capital de Espafia en

hacerlo).

Asimismo, agradecié el apoyo institucional del evento que también contd
con la participacion de Maria Lopez, directora general de Calidad Ambiental
y Cambio Climatico de la Junta de Andalucia, quien destac6é “que la
Administraciéon andaluza tiene preparado el borrador del Plan Andaluz de

Accion por el Clima, que pronto vera la luz y sera enriquecido por
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las aportaciones de la sociedad”. Alab6é también el Observatorio del Agua de
EMASESA —marco donde se celebra la participacion— y la celebracion del

propio evento con respecto a la lucha frente al cambio climatico.

Joaquin Paez, presidente de la Confederacion Hidrografica del Guadalquivir,
celebré en su intervencion que se elaboren planes “desde el conocimiento
cientifico y con un alto grado de participaciéon para que la ciudadania de
Sevilla tenga mas posibilidad y capacidad de respuesta para frenar las
consecuencias climatoldgicas en periodos de sequia y, sobre todo, que esta
ciudad tenga una mayor capacidad de adaptacion frente a estas situaciones

de crisis”.

Hugo Moréan, secretario de Estado de Medio Ambiente, sefalé la transicion
ecolégica del pais, “donde el elemento agua es importantisimo”, enfatizé.
Record6, también, que Europa pone a disposicion de sus paises miembros
un fondo con el que se pretende salir de esta crisissin que se

produzcan quiebras de orden social.

La intervencion inaugural estuvo a cargo de Carmen Mena, jefa de Unidad
Economia Circular del Centro Comun de Investigacion de la Comisiéon
Europea, quien expuso las funciones de este Centro de Investigacion, los
objetivos del Pacto Verde Europeo y la importancia del agua en la Economia

Circular.

Tras su exposiciéon prosiguié Benigno Loépez, jefe de Division de Medio
Ambiente de EMASESA, con su ponencia: La participacién ciudadana en el
disefio de las politicas sobre cambio climatico en EMASESA: Plan de

Emergencia Climatica y Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia.

Benigno Lépez puso en valor el papel clave de los ciudadanos de Sevilla,

con su nivel de concienciacion e implicacion, quienes han ayudado a reducir
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un 36 % el consumo de agua en 30 afios. “Mientras que la ciudadania
pueda participar, su implicacion sera mayor”, declar6. “Y no podriamos
haberlo hecho sin el Observatorio del Agua, que esta sirviendo de palanca

para cambiar un modelo de gobernanza mas claro y transparente”.

La mesa de debate estuvo dinamizada por Luis Babiano, gerente de
AEOPAS. En ella, M2 Victoria Gil Cerezo, que ostenta la Catedra de Medio
Ambiente-CO de la Universidad de Cérdoba, destacd que, en cuanto a la
economia verde, “hay estudiar la parte econdmica, social y ambiental. No
podemos reconocer Unicamente la econdmica porque llegaremos a la
conclusién de que la economia verde no sera cara sino muy cara y, desde

luego, no hay inversion mas rentable que invertir a futuro”.

José Luis Osuna, Catedratico de Economia Aplicada y director de la Catedra
“Carlos Roméan” de Evaluacion de Politicas Publicas de la Universidad de
Sevilla, incidi6 por su parte que “Emasesa es una empresa publicay se
debe involucrar en el nuevo urbanismo del area metropolitana. Seguir
manteniendo su liderazgo y vanguardia en los servicios de saneamiento y
coger la bandera de la cohesion territorial”; ademas de la necesidad “de
aplicar costes y beneficios cuando se hable de la gestién del agua”. También
lanzé la provocativa opinion de que “la politica de aguas pase a ser una

politica de rentas”.

Leandro del Moral, Catedratico del departamento de Geografia Humana de
la Universidad de Sevilla sefial6 que en la agenda publica no solo cabe
hablar del Covid-19. “El contexto aconseja, eso si, un cambio de modelo
productivo y relaciones humanas dentro de las cuales tengan cabida los

avances de la economia verde y el modelo verde del agua”.

César José Gallardo, jefe de Servicio de la Agencia de la Energia y para la

Sostenibilidad del Ayuntamiento de Sevilla, puso de relevancia la economia
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circular y se centrd, como ejemplo, en un proyecto de reutilizaciéon de los
residuos de obras, convirtiendo este en un recurso en la lucha contra el
cambio climatico y permitiendo la eliminaciobn de esos residuos que
terminarian en un vertedero. Destacd, asimismo, que EMASESA “tiene un
peso muy importante en la urbanizacion de la intervencion de la ciudad,
con experiencias muy positivas en la calle Greco o la Avenida de la Cruz

Roja”.

Inmaculada Tola, jefa de Gabinete de Planificacién de la Direccion General
de Calidad Ambiental y Cambio Climatico de la Junta de Andalucia apost6
por préacticas innovadoras. Concretamente, explicd, “en el ambito de la
adaptacion al cambio climatico”. La toma de conciencia actual, subrayo, es
muy importante “porque esa palanca de cambio es base para cualquier
practica que proceda”. En su intervencion quiso resaltar la necesidad de
resiliencia porque estos tiempos, afadid, “nos han hecho reflexionar a todos
y esa gestion de cambios es fundamental para las nuevas practicas que se

pongan en marcha”.

Ademas de los dos documentos participativos de EMASESA —Plan de
Emergencia Climatica y Plan de Sequia—, Tola mencion6 el Plan Andaluz de
Accion por el Clima, “planificacion que intenta dar un marco para toda

Andalucia en consonancia con el contexto regulatorio de Espafia y Europa”.

Finalmente, en el cierre de la jornada, Cristina Monge, politéloga y
profesora de sociologia en la Universidad de Zaragoza, analista politica en
Infolibre, El Pais, TVE y Cadena SER, en su ponencia Las politicas de
recuperacion como la oportunidad para abordar la Gran Transicién, puso
sobre la mesa retos que no son nuevos y que vienen acompafiando a las

politicas del agua y medioambientales.
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En su opinién, la pandemia nos ha dejado tres grandes lecciones: “En
primer lugar, que somos ecodependientes, formamos parte de la biosfera y
la necesitamos para vivir. Ademas, también somos interdependientes: un
fendbmeno que aparece en China, en 100 dias pone contra las cuerdas a
todo el planeta. Y, por ultimo, somos profundamente ignorantes; creiamos,
desde una supuesta sociedad del conocimiento, que sabiamos lo que no
sabemos”. EI mundo de lo politico y de lo publico, concluyd, “se han dado
cuenta de que tienen que dirigir ese cambio a la transiciéon ecolégica que
incorpora el agua —y mas elementos— que deben ser bien gestionados”.
Monge apel6 para ello “a la coherencia politica, transparencia, participacion

y buena gobernanza”.

3.6. Webinario interno para el personal de
EMASESA sobre el PEC y el PES.

El inicio de la mafana de trabajo lo comenzaba Jaime Palop, Consejero
Delegado de EMASESA, que dio la bienvenida a todos los participantes a la

mesa de trabajo. En su intervencién remarco:

“La responsabilidad social para EMASESA tiene como eje principal alcanzar
la Sostenibilidad. El principal enemigo de esta sostenibilidad no es otra mas
que el Cambio Climatico, cuya principal afeccion se denota en el mundo del
agua, con periodos de sequia mas largos y mas intenso, que pueden poner
en jaque a la prestacion de los servicios. Los procesos de participacion son
claves para una adecuada planificacion. EMASESA cuenta con dos planes, el
Plan de Emergencia antes situaciones de Sequia (PES) y el Plan de
Emergencia Climéatica (PEC). Se han mantenido reuniones con los
especialistas técnicos, las administraciones, grandes consumidores y
usuarios, y todo ello a través de la herramienta del Observatorio del Agua

de EMASESA. Se ha querido dejar en ultimo lugar, dentro de este proceso,
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al personal de EMASESA, por su elevada capacidad de trabajo y sus

conocimientos, esperando de esa forma obtener los mejores resultados”.

Una vez expuestos los dos Planes, se abri6 el debate con el personal interno
de EMASEA para dar opcién a atender todas las dudas o cuestiones que

habian podido surgir de los planes presentados.

Se detallan a continuacion, las dudas y cuestiones planteadas en el debate
del personal interno de EMASESA, asi como las aclaraciones ofrecidas por
los técnicos/as especialistas encargados de la elaboracién del Planes de
Emergencia Climéatica (PEC) y del Plan de Emergencia ante situaciones de

Sequia (PES).

e (En qué se diferencia el PES de los anteriores planes de emergencias

por sequia?

El Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia, se diferencia del anterior
plan, en que este es un plan abierto a la participacion de los diferentes
sectores. La empresa ha usado la plataforma del Observatorio del Agua, y
lo han dado a conocer a un entorno técnico, y social. Este es un matiz
diferenciador, mas que el tema técnico, la participaciéon del plan esta

marcando una diferencia sustancial.

e (Es referencia EMASESA en cuanto a la planificacion de la sequia a

nivel estatal?

Podemos decir que EMASESA, esta muy bien posicionada a nivel Estatal y
esta en disposicion de afrontar con garantias junto con la incertidumbre

adicional del Cambio Climatico, una posible situacién de sequia.
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e Estamos, a dia de hoy, preparados para hacer frente a situaciones

futuras de sequia?

EMASESA esta en disposicion de afrontar con garantias una posible
situacion de sequia, pero nunca se podra asegurar a ciencia cierta como se
produciran estos episodios y con qué intensidad. Por eso, son necesarios la
redaccién de estos planes que permiten preparar a la empresa para actuar

ante distintos escenarios, con distintas opciones de respuestas.

e Cambiara el modelo y la gestiéon urbana que se ha tenido hasta el

momento, con relacién al cambio climéatico?

Sevilla es uno de los territorios que se ve y vera mas afectado por las
consecuencias del Cambio Climéatico. EMASESA ya esta trabajando en el
cambio de la gestion urbana de la ciudad mediante la implantacion de
medidas de mitigacion y adaptacion, incluidas en el Documento de “50
medidas ante el Cambio Climatico”. Entre estas medidas se incluyen medias
de reverdecimiento del modelo urbano en Sevilla y en todos los municipios,
mejorando la calidad del agua, la captaciéon de diéxido de carbono,
mejorando las zonas de sombra, combatiendo el efecto isla de calor y
trabajando en la implantacion de los Sistemas Urbanos de Drenajes
Sostenibles (SUDS) que permiten mejorar la capacidad de infiltracion del

agua de lluvia en las ciudades.

e ;Se han contemplado medidas, en el PES para reducir el consumo

oficial?

Si, existen medidas como las campafas de concienciaciéon, realizadas en
distintos periodos, no solo en las situaciones de sequia. También en
periodos cercanos a una situacion de Prealerta, estos consumos son los
primeros en los que se pone el foco. Estando este consumo sujeto, ya en
periodos de sequia, a un control estricto. EI consumo oficial se encuentra en

estos momentos en unos 112 I/habitante/dia, es un consumo bastante bajo
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pero el objetivo final es poder alcanzar un consumo oficial de
100l/habitante/dia.

e (;Se ha planteado dar un uso de riego agricola, a las aguas

regeneradas de las EDAR?

El recurso del agua regenerada de las EDAR es una apuesta en la que la
empresa dirige sus esfuerzos. Existe un plan transversal para toda la
empresa, (El Plan Director de Aguas Regeneradas), cuyo objetivo es utilizar
el recurso, con un uso final para el riego o con fines industriales, en
aquellos casos en los que, el recurso requerido, sea no consuntivo y con
pardmetros de calidad menos restrictivos. Estas medidas si estan
contempladas, pero en el Plan Director. No son objeto del Plan de

Emergencia ante situaciones de Sequia (PES).

e LOs recursos externos previstos para situaciones de emergencia son
entre otros el agua del embalse del Huesna y El Pintado. ¢se han
tenido en cuenta que estos recursos ya tienen su propia demanda, y
que es posible que no puedan cederle a EMASESA los recursos

disponibles?

Si se ha tenido en cuenta, por eso se debe trabajar en cerrar acuerdos de
colaboracion antes de que nos encontremos en situaciones de sequias mas
severas. No obstante, hay que tener en cuenta que el uso urbano del
recurso predomina por encima de otros usos. Es aconsejable realizar estos
acuerdos con antelacion para evitar que surjan conflictos o tensiones por la

demanda del recurso.

e (Esta previsto que el modelo de consumo cambie debido a la crisis

del covid-19 o al cambio climatico?

No se estima que el modelo de consumo vaya a cambiar. Los consumos en

la provincia de Sevilla estdan muy estabilizados y ya son bajos en
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comparacion con otras provincias. Creemos que no cambiaran, y si lo

hacen, no seran cambios significativos.

e ;/Se han considerado interesantes los resultados obtenidos del

proceso participativo, de cara a la redaccién final de los planes?

La participacion de los procesos ha sido muy viva, con opiniones muy
diferentes de los distintos grupos de interés, que siempre enriquecen.
Gracias a todas estas consideraciones y propuestas los planes sin duda

saldran reforzados.

En el caso concreto, del Plan de Emergencia Climatica, este ejercicio ha sido
imprescindible para poder construir el propio plan. Los conocimientos
técnicos de los propios compafieros/as han permitido realizar el analisis de
riesgos y vulnerabilidades de la empresa. Esta informacion ha sido muy

valiosa y es la base del Plan de Emergencia Climéatica (PEC) de la empresa.

e (Se podra hacer mas hincapié en los consumos no autorizados o en la

eficiencia de la red?

Se ha avanzado muchisimo, en la reduccion de pérdidas, pero no
disponemos de los medios necesarios para conocer con exactitud los
consumo no autorizados, y lo que no se mide no se puede gestionar. En
esta linea, EMASESA tiene aun bastante recorrido, con las herramientas

disponibles hoy en dia se debe trabajar en abordar este aspecto.

e ;Como crees que la innovacion puede ayudar a que nos preparemaos?

A través de la Implementacion de nuevas herramientas o tecnologias que
mejoren o faciliten la toma de decisiones. La innovacion nos sirve para estar

siempre alerta ante la posible mejora de productos y procesos.

e ;Qué necesidad crees que hay en estos momentos en el ambito de la

innovacion, referido a las medidas que puedan aplicarse?
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Necesitamos profundizar en la implantacion del big-data y orientarlo a la

toma de decisiones.

e Afectara la pandemia y sus consecuencias a los distintos planes de

sequia y cambio climatico?

La pandemia ha generado una crisis econdmica mundial que pone encima
de la mesa la necesidad de desarrollar politicas de apoyo a las empresas, y
estas politicas de recuperacion econémica iran de la mano de las politicas

climéticas.

El Plan de Recuperacion presentado por la Comision Europea (Next
Generation) acelerara los compromisos adquiridos en el Pacto Verde
Europeo. Asi, por ejemplo, tal y como se menciona en el reciente informe
publicado por Afi, “El clima y la sostenibilidad en las politicas de
recuperacion frente a la pandemia”: las empresas perceptoras de apoyos
publicos deberan contar con una estrategia dirigida a la descarbonizacion, la

electrificacion y la movilidad sostenible.

Cabe destacar, que la pandemia esta afectando a la distribucién de
consumo de agua en las diferentes tarifas. Estos datos afectaran a los datos
estadisticos que se analizaran para futuros planes de emergencia ante
situaciones de sequia. Asi mismo, una vez pasada la pandemia sera
necesario analizar con detalle todo el comportamiento de nuestra demanda
y de qué forma podria afectar tanto a la disponibilidad del recurso como al

comportamiento real de la demanda.

e ;COmMo se puede aprovechar el agua de lluvia que se pierde por los

sumideros?

Actualmente, y dentro de la viabilidad técnica, se estan implementando
SUDS (Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible) en las grandes

renovaciones de viario que esta realizando EMASESA (Avenida de El Greco,
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Avenida de la Cruz Roja). Estos sistemas tratan de darle un segundo uso al

agua de lluvia y evitar su descarga directa a la red de alcantatrillo.

e (Se contempla dentro de estos analisis la gestion del fraude?

Controlar y cuantificar el fraude debe ser una prioridad en cualquier
momento, no solo en época de escasez. Actualmente no tenemos datos
sobre la evolucién de los volumenes de este concepto y se engloba dentro
de las pérdidas totales del sistema. Desde una perspectiva ambiental y de
disponibilidad del recurso, saber la evolucion de este volumen aumentaria la

calidad de nuestra gestion.

e Para tomar conciencia de los buenos resultados del observatorio del
agua, seria interesante tener un resumen de las aportaciones recibida

y sugeridas y los cambios y mejoras realizados.

Toda la informacion referida a estos procesos participativos los podéis

consultar en la plataforma ciudadana participacion.emasesa.com

Concretamente los informes resultados de las mesas de trabajo para la
elaboracion del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia los podéis

visualizar en:

https://participacion.emasesa.com/resultados-pes

Y los referentes al Plan de Emergencia Climética en:

https://participacion.emasesa.com/resultados-pec
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3.7. Plataforma web de participacion ciudadana.

Durante este afio 2020 se ha creado una plataforma web del Observatorio
del Agua de EMASESA, pensado para facilitar e impulsar la participacion

ciudadana, con el dominio https://participacion.emasesa.com/

Como principales espacios y contenidos de esta web se establecen:
e Inicio.
e Participa.
e Calendario.
¢ Noticias.

e Sugerencias.

OBSERVATORIO ¢%®,
DEL AGUA ?:“'. INICIO ARTICIPA CAL 1o NO IAS SUGERENCIAS Mi
EMASESA €5,%

PORTAL PARTICIPATIVO

ot

Emasesa abrié en este Portal Participativo el proceso de consulta ciudadana
para la redaccion de su Plan de Emergencia Climatica, dando asi a la
poblacion de los municipios abastecidos, la posibilidad de participar
activamente en la definicion de un Plan que seré& estratégico para decidir las
actuaciones y proyectos que la empresa publica pondrad en marcha para
mitigar los efectos del cambio climatico en entornos urbanos como los de la

ciudad de Sevilla.

El cambio climatico es el gran desafio medioambiental, con grandes
repercusiones socioeconémicas, al que se enfrenta la humanidad del siglo
XXI a escala global, y si analizamos el asunto desde una perspectiva local,

ya podemos detectar sus consecuencias en el dia a dia de pueblos y
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ciudades. Sevilla se ha situado en la vanguardia ante este nuevo desafio,
mediante la Declaracion del Estado de Emergencia Climatica, por parte del

Ayuntamiento de Sevilla en 2019.

Esta declaracion ha inspirado un documento inicial elaborado
por Emasesa, que es el embrién de este Plan de Emergencia Climatica que
esta en desarrollo. En ese documento previo se recogen 50 medidas con la
vocacion de ofrecer un suministro de agua de calidad a una sociedad que ha
ido cambiando con el paso de los afnos; preocupada por el futuro,
concienciada con la sostenibilidad y que demanda que los servicios publicos

estén en sintonia con esas nuevas circunstancias.

Emasesa ya no s6lo es una empresa que proporciona una de las aguas de
mejor calidad de Espafia, sino que se ha convertido en uno de los actores
mas activos en la lucha contra la emergencia climatica en nuestro entorno

mas cercano.

La adaptacion al nuevo escenario y la mitigacion de los efectos que provoca
el uso de los recursos son los horizontes a los que se encamina la empresa,

con la capacidad de anticipacién como premisa.

Con la exposicion a consulta ciudadana de su Plan de Emergencia Climatica,
la empresa publica llama a la ciudadania a decidir qué modelo de ciudad

quiere para las generaciones futuras.

Emasesa entiende la participacibn como una herramienta clave para la
mejora continua del proceso de toma de decisiones en la empresa. Dar
participacion a la ciudadania implica legitimar las actuaciones de la empresa
publica del agua, ser mas transparentes y aproximar la gestibn a una

ciudadania cada vez mas formada e informada.
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El proceso participativo del Plan de Emergencia Climatica, viene a dar una
respuesta a las diferentes entidades publicas y privadas ante las principales
alertas identificadas por la comunidad cientifica que originan cambios y
adversidades en el medio ambiente, la salud y la seguridad de la

ciudadania.

Los planes de emergencia climatica se centran en la identificacion de los
impactos del cambio climatico y en cdmo estos afectan a las entidades y a

su actividad empresarial.

El Plan de emergencia climatica marca la hoja de ruta de Emasesa a corto,
medio y largo plazo e implica un cambio que afecta a la propia manera de

entender los fines y los servicios que presta la empresa.

Este es el proceso participativo del Plan de emergencia ante
climatica. E| PEC es |a respuesta de |as diferentes entidades publi-
cas vy privadas ante las principales alertas identificadas por la comu-
nidad cientifica que originan cambies y adversidades en el medio
ambiente, |a salud y la seguridad de la ciudadania.

OBSERVATORIO| %%
. DEL AGUA =i @
EMASESA EMASESA| g

La participacion se encauza a través de grupos de trabajo especializados
(con representantes sectoriales, técnicos, académicos, asociaciones de
vecinos, ecologistas...) que realizaran talleres virtuales, unas aportaciones a
las que se sumaran las de la ciudadania que participe en la consulta

ciudadana.

A su vez, la empresa publica también tiene en marcha un proceso
participativo, con el mismo formato, para la redacciobn de su Plan de
Emergencia ante situaciones de Sequia, también abierto a consulta

ciudadana. Este Plan es uno de los principales instrumentos de planificacion,

40



5 9P
Observatorio del Agua EMASESA - Eggfl%ndg & %

Memoria Anual 2020 EMASESA €54®

ya que establece los ejes y lineas de trabajo, los objetivos y las principales

actuaciones del gobierno municipal durante un periodo de cuatro afos.

situaciones de sequia

Este es el proceso participativo del Plan de emergencia ante
situaciones de sequia. El PES s uno de |os principales instrumen-
tos de planificacién, ya que establece los ejes v lineas de trabajo, los
objetives v las principales actuaciones del gobierno municipal
durante un periodo de cuatro afios.

OBSERVATORIO ¢%%
DEL AGUA & @
EMASESA EMASESA ¥54%

3.8. Implicacion de AEOPAS en los procesos

participativos.

A mediados del presente afno, AEOPAS comenzd a asesorar en los procesos
de participacion publica del Plan de Emergencia Climatica y del Plan de

Emergencia ante Situaciones de Sequia de EMASESA Metropolitana.

La Asociaciéon ha participado en estos procesos gracias a la experiencia
adquirida tras la redaccion de planes especiales de sequia para otros
operadores publicos de agua, lo que le permite aportar ideas
experimentadas en los procesos de convocatoria y gestion de los talleres de
participacion. Pero, al mismo tiempo, dicha experiencia le posibilita para

constatar el grado de acierto que tienen las actividades desarrolladas.

Las tareas de asesoramiento de AEOPAS se han realizado desde el inicio del

proceso de participacion, centrandose en:

e Concrecion del calendario de celebracion de talleres y presentacion de

los procesos de participacion ciudadana.
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e Conformaciéon de grupos de participacion, incorporando asistentes del
ambito universitario, de la Administracion Publica, expertos, técnicos
de otras entidades relacionadas con la gestion del agua, etc.

e Supervision de las herramientas para la participacion y debate de los
talleres.

e Procedimiento para la dinamizaciéon de los talleres.

e Identificacion de tematicas principales a abordar y estructura de
trabajo a segquir.

e Revision de cartas de invitacion a entidades y personal.

e Configuracion de los documentos de trabajo para informacién de
participantes.

e Generaciéon y apoyo en la produccién de materiales para la difusion.

e Definicibn de los actos de presentacion de los procesos de
participacion ante la prensa.

e Participacion directa en la presentacion.

La presencia de AEOPAS en todas estas actividades mencionadas ha
permitido conocer con profundidad tanto las tareas como los resultados
obtenidos en cada una de ella. En este sentido, y siendo conocedores de los
procesos de participacion realizado en otros operadores publicos de agua,
es justo sefalar el destacado éxito que han mostrado las siguientes lineas

de trabajo:

e Convocatoria de participantes a los talleres.

e Exposicidon de los contenidos del plan.

e Recopilacion de aportaciones durante la celebracion de talleres.

e La dinamizacion de debates.

e La difusion de los resultados obtenidos en cada uno de los talleres.

e Y, paralelamente, en las tareas que se han desarrollado para la
sensibilizacion de la poblacion con relacién al cambio climatico, las

sequias y las necesidades de anticiparse a tales escenarios.
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Pero, por otra parte, entendemos que el éxito de los planes de Emergencia

Climatica y de Emergencia ante Situaciones de Sequia, deben de continuar

con una serie de acciones que contribuyan al conocimiento general de la

poblacion de los efectos que causaran tales acontecimientos y de las

medidas que se tomaran para minimizar, en la medida de lo posible, tales

efectos. Es por ello por lo que sefialamos una serie de acciones que deben

emprenderse, tales como:

Continuar con la concienciaciéon de la poblacion para mejorar la
resiliencia de la sociedad ante los futuros cambios climéticos e
hidrolégicos. Para ello, es obligatorio realizar campafias de
concienciacioén a los diferentes espectros de la ciudadania.

Involucrar a los grandes consumidores en la corresponsabilidad del
sostenimiento de los recursos hidricos, asi como en el desarrollo de
acciones encaminadas a reducir su huella ecolbégica. Es necesario
crear un grupo de empresas representativas de la ciudad que, de
manera conjunta, inicien este camino y apoyen la adhesién del resto
de empresas y entidades.

Incrementar la cooperacion entre administraciones para:

o Obtener un mayor conocimiento y control de las aguas
subterraneas para establecer nuevas fuentes de recursos en
caso de necesidad.

o Facilitar la reutilizacion del agua en las nuevas edificaciones y
crecimientos urbanos.

o Mejorar la capacidad de filtracién de las manchas urbanas para
evitar las avenidas y desbordamientos de cauces,

favoreciendo, simultaneamente, la recarga de los acuiferos.
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4. Resultados del Observatorio durante el ano 2020.

El efecto transformador del Observatorio del Agua de EMASESA se traduce
en resultados concretos y operativos orientados a los procesos de toma de

decisiones.

4.1. Resultados Proceso PEC.

— Aportaciones recibidas al plan de emergencia climéatica:

0 EMASESA debe posicionarse como una empresa municipal de
apoyo para los municipios, con relacion a la creacién de nuevas
fuentes de energia.

0 Incorporar la componente de los caudales ecoldgicos en las
cuencas.

o Comunicacion y concienciaciobn ambiental mas pedagédgica y
detallada.

0 Transiciéon climatica justa.

0 Apostar por la reutilizacién del agua, siempre que esta suponga
una extraccion menor en las cuencas.

0 Revisar el coste efectividad y el coste oportunidad del plan de
infraestructuras.

0 Revisar los planes de implementacion de los depésitos de

retencion.
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4.2. Resultados Proceso PES

— Aportaciones a las medidas de organizacién administrativa del PES en

estado de prealerta:

o Integrar el plan de emergencia ante situaciones de sequia en
los planes territoriales.

o Incluir medidas de actuacibn en un estado de normalidad
dentro del plan de emergencia ante situaciones de sequia.

o Alcanzar un convenio de coordinacion de usos.

— Aportaciones a las medidas sobre la demanda del PES, en estado de

prealerta:

o Campafas de concienciacion.

o Fendmenos migratorios derivados de los efectos del cambio
climatico.

o0 Reducir de la demanda mediante la aplicaciéon de elementos de

caracter doméstico, sencillos y elementales.

— Aportaciones a las medidas sobre los recursos del PES en estado de

prealerta:

o Jerarquizacion del uso de los recursos externos.

— Aportaciones a las actuaciones de organizacion administrativa del PES

en estado de alerta:

o Comunicacién regulada y transparente con la ciudadania.

— Aportaciones a las actuaciones sobre la demanda del PES en estado

de alerta:

o Campafas de concienciacion.
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— Aportaciones a las actuaciones sobre los recursos del PES en estado

de alerta:

0 Recursos naturales del sistema.
0 Actualizacion de los indicadores de los estados de sequia segun

los consumos actuales de la ciudad de Sevilla.

— Aportaciones a las actuaciones ambientales del PES en estado de

alerta:
0 Medidas de vigilancia y control.

— Aportaciones a las actuaciones sobre la demanda del PES en estado

de emergencia:

0 Endurecimiento de las sanciones.
o Estudiar en profundidad la efectividad de la medida de

reduccién de la presion.
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5. Presencia institucional y transferencia de

conocimiento.

A lo largo del afio 2020 el Observatorio del Agua ha ido desarrollando una
serie de actuaciones con el objetivo de ir posicionandose en foros, lugares
de encuentro o eventos especificos, que estan directamente relacionados
con el sector del agua. Atendiendo al conocimiento en materia de
participacion y gobernanza del agua que se esta generando en el
Observatorio, se considera muy positiva tanto la presencia institucional de
EMASESA como la transferencia de conocimientos en espacios de reflexion

vinculados al sector del agua.

Con la idea de estar presentes en foros de referencia en cuanto a
sostenibilidad, RSE y Agenda 2030, EMASESA ha presentado el
Observatorio del Agua como caso practico en el Anuario Corresponsables
2020.

El Anuario Corresponsables es una publicacion de referencia en materia de
Responsabilidad Social, Sostenibilidad y Objetivos de Desarrollo Sostenible,
con presencia en lIberoamérica y con una soélida trayectoria de mas de
catorce afos en Espafia. En su ultima edicion, registraron un apoyo récord,
con mas de 200 organizaciones presentes en el anuario, lo que demuestra
la gran aceptacion de la publicaciéon y su utilidad como herramienta y
plataforma de andlisis y reflexién sobre todo lo relativo a la Responsabilidad

Social y Sostenibilidad en Espaiia.
El Anuario Corresponsables es un documento riguroso, plural, integrador y

completo. De manera mas concreta, la publicacion incluye los siguientes

elementos:
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e Entrevistas a responsables y/o directores de Responsabilidad Social
de todo tipo de organizaciones.

e Recopilacién de estudios, eventos y reconocimientos del mundo de la
RSE y la Sostenibilidad.

e Reportajes que analizan cémo ha evolucionado la Responsabilidad
Social durante el aflo en cada uno de los grupos de interés.

e Andlisis del compromiso de las organizaciones que participan en el
Anuario con los ODS.

e Casos practicos y de buenas practicas de organizaciones procedentes
de todos los grupos de interés que apuestan por la RSE.

e Articulos de opinién y reflexiones.

e Fichas corporativas de proveedores de servicios vinculados a la RSE y
de organizaciones de la sociedad civil, el ambito publico, el mundo
académico y los medios de comunicacién, que trabajan en la esfera
de la RSE.

e Un glosario con méas de 2.500 organizaciones resefiadas, que ayuda a
localizar rapidamente la apuesta por la RSE de todas las entidades

que aparecen en el Anuario.

El Anuario 2020 se puede visualizar en:

http://publicaciones.corresponsables.com/publication/e1284dd6/mobile/

En este Anuario, Consuelo Juan, Directora de Sostenibilidad de EMASESA,
impulsa al Observatorio del Agua como caso practico de alianzas
estratégicas y participacion, en el que se concita la presencia de expertos
independientes, de las instituciones, del sector productivo, del mundo
asociativo y del conjunto de la ciudadania para mejorar la gestion publica

del agua, creando asi un espacio de debate y de consenso.
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Junto a este caso, en el Anuario Corresponsable, se particip6é en el articulo
“El avance de las empresas publicas ante los ODS” con la opinion de Alfonso
Cardenas, Jefe de Division de Gobernanza y Responsabilidad Empresarial de
EMASESA.

REPORTAJE

EL AVANCE DE LAS EMPRESAS
PUBLICAS ANTE LOS ODS

Lamayoria e ptlicas wipabolss
205041 190

lak
v e L Empreesas Pitivcas e of Befo de
.t Aockia te RSE on Pk

Foriitica.

REPORTAJE
del Gicbal Reporting Infiative (GRI), las  de buen gobiemo, asi como prevenir la ex- GEMA TORIBIO, Jeta c2 52 ¢
Directrices del Marco conceptual parala  posicin a los resoos o manimzar cualqueer

[peeparacidn del Informe Integrado de IRC
(ntermatonal Integrated Reponing Council)
©los w0 Principlcs del Pacio Mundial

La implantacidn de acciones de forma-
cidn y sensiblizaciin inlema pars promover
la contribucién ala Agenda 2030, jurtio con
el establecimientn de alianzas con otros
agentes para promaover la contribucidn a
la Agenda 2030 han sido otros avances a
destacar llevados a cabo por el conjunto
de empresas piblicas (mvances llevados a
cabo por el 558% y el 55% de las empresas
[piblicas, respectivamente]).

Otros avances destacados levados a
cabo son los relaconados con | incorpo-
raciin de la consecucitn de los ODSalos
Paanes Estratégicos de las empresas pd-
Ibicas o el apoyo & kas pymes como agen-
te fundamental para la contribucién a la
Agenda 2030y la consecucidn a los ODS.

impacio negative en el mbilo ambiental
0 500
El 50% de las empresas plblicas han

dado a conocer en su informe de soste-

nibdidad o similar cudles son sus nesges
¥ Sus posibles impactos ambientales, so-
«ciales y de goblemo, asf como la forma en
que son gestionades en & corto, medio y
largo plazo.

El 66% de las empresas plblicas del
Grupe repartan indicadores clave que
permiten evalsar y Bevar a cabo un segui-
mients de los progresos de ks onganize-
ciones en el &mbito ambiental, social y de

El 50% de las empresas plblicas han
Bevado a cabo un andlisis de matenalidad
para identificar los asunios claves para la
OIGANLZACION Y Pard suS grupos de interés
a reportar en el informe de sosteniblidad.

Comunicaciin interna g CESCE

| 0¢ 13 Divinidn de Sostenitilidad ¥

‘1 ALFONSO CARDENAS, Jst
Sistemas de Gestide de EMASESA

7 ANGEL LUIS ARINS, Duscior

| General de Tnaice
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6. Decalogo de propuestas de mejora.

Mirando al futuro para afrontar nuevos retos desde la cooperacion, la

corresponsabilidad y el consenso.

— EI Observatorio del Agua de EMASESA como espacio de analisis y
reflexion critica.

— Apertura del Observatorio a propuestas y asuntos planteados por
parte de los agentes externos.

— Efecto transformador y de cambio del Observatorio, mas alla de su
papel como canal para validar y legitimar decisiones de la empresa.

— Incorporaciéon de herramientas digitales que garanticen la calidad de
los procesos de participacion y sus resultados.

— Posicionamiento estratégico del Observatorio que favorezca su
consolidacion y expansion.

— Orientacion del Observatorio como herramienta de participacion
fundamental para el Nuevo Plan Estratégico de EMASESA 2030.

— Mejora de la trazabilidad de las propuestas técnicas y sugerencias
estratégicas de mejora alcanzadas en el Observatorio.

— Impulso de la comunicacién y difusién de las actividades y resultados
del Observatorio, tanto interna como externamente.

— Mayor presencia del Observatorio, sus procesos y sus resultados, en
medios de comunicacion de referencia.

— Fomento de la marca Observatorio del Agua de EMASESA.
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7. Anexos.

7.1. Relacidn de participantes.

Se presenta en las paginas siguientes el listado de participantes
encuadrados en cada una de las seis mesas de trabajo celebradas durante
el proceso participativo. Se detalla tanto el nombre y apellidos del

participante, como la entidad a la que representa.

Primera Mesa Técnica de participacion ciudadana del PES,

1570972020 — 44 participantes

LISTA 1 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA™"

Nombre Apellidos Entidad

1 Carlos Mediavilla IGME
- . Oficina de Planificacion Hidroldgica de la Confederacion

2 Emilio Rodriguez - . s

Hidrografica del Guadalquivir
. Asociacion Espafiola de Abastecimiento de Agua y
3 Andrés Guerra Saneamiento (AEAS)
a Luis Babiano Asociacion Espafiola de Operadores Publicos de
Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS)

5 Esperanza Fitz ANSEMAC

6 Jaime Morell Diputacion Provincial de Sevilla

7 Ramoén Martin Aljarafesa

8 José Antonio Linares Agencia de Régimen Especial Ciclo Integral Aguas Retortillo

9 Luis Dominguez GIAHSA

10 Francisca Jaramillo FACUA Sevilla

11 Ramon Gonzalez Universidad de Sevilla

12 Leandro Del Moral Universidad de Sevilla

13 Pilar Paneque Universidad Pablo de Olavide

14 Jesus Vargas Universidad Pablo de Olavide

15 Agustin Arguelles Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puerto

16 Gonzalo Diaz Colegio oficial de arquitectos de Sevilla

17 Paola Jiménez Colegio de Ambientdlogos de Andalucia (COAMBA)

18 José Luis Jiménez Colegio de Ingenieros Industriales

19 Juan Saura Experto Independiente
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LISTA 1 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA™

Nombre Apellidos Entidad
20 Miguel Angel Rivas HISPALIS Consumidores
21 Rafael Galvez Coordinacion de Emergencias Proteccion Civil
22 Rafael Seiz WWEF

Asociacion Espafola de Operadores Publicos de

23 Antonio Ramirez Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS)
Junta de Andalucia. Consejeria de Agricultura, Ganaderia,
24 Rocio Villegas Pesca y Desarrollo Sostenible. Coordinadora de Cuenca

Atlantica.

LISTA 2 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA.
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA™"

Nombre Apellidos Entidad
1 Consuelo Juan EMASESA
2 Joaquin Garcia EMASESA
3 José Garcia EMASESA
4 José Antonio Gémez EMASESA
5 Andrés Garcia EMASESA
6 Alfonso Céardenas EMASESA
7 Belén Martin EMASESA
8 Benigno Lépez EMASESA
9 Luis Luque EMASESA
10 Luis Alonso EMASESA
11 Carmelo Escot EMASESA
12 Manuel Borrego EMASESA
13 José Manuel Diaz EMASESA
14 Carmelo Garcia EMASESA
15 Dolores Parra EMASESA
16 Josefina Revilla EMASESA

LISTA 3 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA™"

Nombre Apellidos Entidad
1 M.& Carmen Romero CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
2 Miriam Contreras CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
3 José Maria Santos CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
4 Miguel Angel Ledn CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
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Segunda Mesa Técnica de participacion ciudadana del PES,

15/10/2020 — 47 participantes

LISTA 1 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA™"

Nombre Apellidos Entidad

1 Victor Cifuentes Oficina de Planificacion Hidroldgica de la
Confederacion Hidrografica del Guadalquivir
2 Carlos Mediavilla IGME
3 Emilio Rodriquez Oficina de Planificacion Hidroldgica de la
9 Confederacion Hidrografica del Guadalquivir
. Asociacion Esparfiola de Abastecimiento de Agua y
4 Andrés Guerra Saneamiento (AEAS)
5 Luis Babiano Asociacion Esparfola de Operadores Publicos de
Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS)
6 Ramén Martin Aljarafesa
7 Francisca Jaramillo FACUA Sevilla
8 Leandro Del Moral Universidad de Sevilla
9 Jesus Vargas Universidad Pablo de Olavide
10 Agustin Arguelles Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puerto
11 José Luis Jiménez Colegio de Ingenieros Industriales
12 Juan Saura Experto Independiente
13 Miguel Angel Rivas HISPALIS Consumidores
14 Rafael Galvez Coordinacién de Emergencias Proteccion Civil
15 Rafael Seiz WWF
16 Antonio Ramirez Asociacion Espafola de Operadores Publicos de
Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS)
17 Luis Berraquero Greenpeace
18 Abilio Caetano Colegio de Ambientdlogos de Andalucia (COAMBA)
19 Inmaculada Cuenca CENTA
20 Joan Corominas Experto Independiente
21 Jesus Diaz Ecologistas en Accion
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LISTA 2 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA.
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA™

Nombre Apellidos Entidad
1 Consuelo Juan EMASESA
2 Joaquin Garcia EMASESA
3 José Garcia EMASESA
4 José Antonio Gémez EMASESA
5 Andrés Garcia EMASESA
6 Alfonso Céardenas EMASESA
7 Benigno Lépez EMASESA
8 Luis Luque EMASESA
9 Luis Alonso EMASESA
10 Manuel Borrego EMASESA
11 Josefina Revilla EMASESA
12 Angel Mena EMASESA
13 Mario Cabello EMASESA
14 Carmelo Garcia EMASESA
15 Dolores Parra EMASESA

LISTA 3 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA™"

Nombre Apellidos Entidad
1 M.& Carmen Romero CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
2 Miriam Contreras CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
3 José Maria Santos CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
4 Miguel Angel Ledn CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
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LISTA 1 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA™"

Nombre Apellidos Entidad
1 Luis Pérez Parque cientifico y Tecnoldgico Cartuja
2 Antonio Bejarano Autoridad Portuaria de Sevilla
3 Emilio Benitez Lipasam
4 Antonio Moreno Lipasam
5 Daisy Alvarez Lipasam
6 Alfonso Garcia HEINEKEN
7 Consuelo Carmona HEINEKEN
8 Marisol Rodriguez REFRESCOS ENVASADOS DEL SUR (RENDELSUR)
9 Joana Guerrero REFRESCOS ENVASADOS DEL SUR (RENDELSUR)
10 Antonio Jesus Moreno REFRESCOS ENVASADOS DEL SUR (RENDELSUR)
11 Ana Maria Chico REFRESCOS ENVASADOS DEL SUR (RENDELSUR)
12 Julio Carillo AIRBUS
13 Angel Lopez AIRBUS
14 Javier Gonzalez AIRBUS
15 Pedro Lanagran Portland Valderribas
16 Ana Chocano CEACOP
17 Juan Pedro Alvarez HIERBA RICEMILLS
18 Valentin Rodriguez SCHWEPPES
19 Alicia Creagh Colegio de Administradores de Fincas de Sevilla
20 David Alba Confederacién de Empresarios de Sevilla (CES)
21 Luis Babiano AEOPAS
22 Antonio Ramirez AEOPAS
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LISTA 2 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA.
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUI

‘ Apellidos

1 Consuelo Juan EMASESA
2 Joaquin Garcia EMASESA
3 José Garcia EMASESA
4 José Antonio Gomez EMASESA
5 Andrés Garcia EMASESA
6 Alfonso Cardenas EMASESA
7 Luis Luque EMASESA
8 Luis Alonso EMASESA
9 Ignacio Mesa EMASESA
10 Alfonso Jesus Garcia EMASESA
11 Carmelo Garcia EMASESA
12 Dolores Parra EMASESA

TENTES A LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA ANTE S

Nombre Apellidos Entidad

1 M. Carmen Romero CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
2 Miriam Contreras CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
3 José Maria Santos CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
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Primera Mesa Técnica de participacion ciudadana del PEC,

17/09/2020 — 37 participantes

Asociacién Espafiola de Operadores Publicos

1 Antonio Ramirez de Abastecimiento y Saneamiento
(AEOPAS)

2 Ramoén Gonzalez Universidad de Sevilla

Asociacion Espafiola de Operadores Publicos

3 Luis Babiano de Abastecimiento y Saneamiento
(AEOPAS)

+ o oz | e et

5 Rafael Seiz WWF

6 Maria Perianes Red Sevilla por el Clima

7 Gustavo Calero Asociacion de Energl"as Renovables
Andalucia

8 Rocio Agiiera Colegio de am?éeg;ﬂ%%c;s de Andalucia

9 Isaac Giménez UCA-UCE

10 Ivan Casero Fundaciéon Savia

11 Julia Moreno Forética

12 Angela Lara Experto independiente

13 Leandro Del Moral Universidad de Sevilla

14 Esteban De Manuel Universidad de Sevilla (Arquitectura)

15 Alejandro Clemente Unién de consumidores de Sevilla (UCS)

16 Domingo Sanchez Profesor cont.ratado Master .universidad

arquitectura sostenible

17 Francisca Jaramillo FACUA Sevilla

18 Inmaculada Tola Junta de Andalucia

19 Maria Salazar Oficina de cambio climatico
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LISTA 2 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA™

Nombre Apellidos Entidad
1 Jaime Palop EMASESA
2 Consuelo Juan EMASESA
3 Joaquin Garcia EMASESA
4 José Garcia EMASESA
5 José Antonio Gomez EMASESA
6 Benigno Lopez EMASESA
7 Alberto Ortiz EMASESA
8 Helen Costilla EMASESA
9 Jacinto GOmez EMASESA
10 Alfonso Cardenas EMASESA
11 Carmelo Garcia EMASESA
12 Dolores Parra EMASESA
13 Belén Martin EMASESA
14 Enrique Baqguerizo EMASESA

LISTA 3 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA"

Apellidos Entidad
1 M.& Carmen Romero CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
2 Miriam Contreras CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
3 José Maria Santos CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
4 Miguel Angel Ledn CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
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Mesa Entorno Ayuntamientos, 06/10/2020 — 30 participantes

LISTA 1 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA ENTORNO AYUNTAMIENTOS
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA"

Nombre Apellidos Entidad
1 César José Gallardo Agencia Local de la Energia. Sevilla
2 José Manuel Romero Delegado de Medio Ambiente. La Rinconada
- Area Especial de Accién Ecologista,
3 Consolacion Vargas o - .
Politicas, Animalistas y Consumo. Camas
. < . Area Habitat Urbano. Tercer Teniente
4 Miguel Angel Marin
Alcalde. Camas
6 Teniente de Alcalde, Delegado de
5 Claudio Manuel Lopez Deportes, Tran5|q|on Energética y Medio
Ambiente. San
Juan de Aznalfarache
Delegacion de Programas Europeos, Pesca,
6 Francisco Jamardo Juventud, Medio Ambiente y Deporte. Coria
del Rio
7 Maria del Mar Martin Arquitecta Municipal de La Puebla del Rio
8 Fernando Pérez Delegado en Fuente del Rey. Dos Hermanas
9 Inés Maria Otero Técnico de _Ia Delegacion de Parques y
Jardines. Dos Hermanas
10 José Antonio Cabrera Técnico de Medio Am'blente. Alcala de
Guadaira
11 Rosa Maria Fernandez ,Arqmtecta_tt_ecnlca adscrlte.1 ala Oflcma_
Técnica Municipal. Ayuntamiento de Coria
12 Luis Babiano AEOPAS
13 Antonio Ramirez AEOPAS

LISTA 2 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA ENTORNO AYUNTAMIENTOS
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA"

Nombre Apellidos Entidad
1 Jaime Palop EMASESA
2 Consuelo Juan EMASESA
3 Joaquin Garcia EMASESA
4 José Garcia EMASESA
5 Benigno Lépez EMASESA
6 Alberto Ortiz EMASESA
7 Helen Costilla EMASESA
8 Dario Maurifio EMASESA
9 Guillermo Rodriguez EMASESA
10 Antonio Morato EMASESA
11 Alfonso Cardenas EMASESA
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LISTA 2 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA ENTORNO AYUNTAMIENTOS
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA"

Nombre Apellidos Entidad
12 Carmelo Garcia EMASESA
13 Dolores Parra EMASESA

LISTA 3 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA ENTORNOS AYUNTAMIENTOS
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA"

Nombre Apellidos Entidad
1 M.& Carmen Romero CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
2 Miriam Contreras CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
3 José Maria Santos CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
4 Miguel Angel Ledn CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
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Segunda Mesa Técnica de participacion ciudadana del PEC,
20/10/2020 — 29 participantes

LISTA 1 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA™

Nombre Apellidos Entidad

1 David Gonzélez Oficina de Planificacién Hidrolégica de la
Confederaciéon Hidrogréfica del Guadalquivir
2 Rafael Seiz WWEF
. . Colegio de Ambientdlogos de Andalucia
3 Rocio Aguera (COAMBA)
4 Ivan Casero Fundaciéon Savia
5 Angela Lara Experto independiente
6 Domingo sanchez Profesor contratado Méaster Universidad
9 Arquitectura Sostenible
7 Francisca Jaramillo FACUA Sevilla
- Colegio de Ambientélogos de Andalucia
8 Abilio Caetano (COAMBA)
9 Lola Molina ANSEMAC
10 Juan Mena Red de Sevilla por el Clima
Asociacion Espafiola de Operadores Publicos
11 Antonio Ramirez de Abastecimiento y Saneamiento
(AEOPAS)
Asociacion Espafiola de Operadores Publicos
12 Luis Babiano de Abastecimiento y Saneamiento
(AEOPAS)

LISTA 2 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA™

Nombre Apellidos Entidad
1 Jaime Palop EMASESA
2 Consuelo Juan EMASESA
3 Joaquin Garcia EMASESA
4 José Garcia EMASESA
5 Benigno Lopez EMASESA
6 Alberto Ortiz EMASESA
7 Helen Costilla EMASESA
8 Jacinto Gomez EMASESA
9 Enrique Baquerizo EMASESA
10 Luis Luque EMASESA
11 Juna Luna EMASESA
12 Alfonso Cardenas EMASESA
13 Carmelo Garcia EMASESA
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LISTA 1 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA™

Nombre Apellidos ‘ Entidad

LISTA 3 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA
“PLAN DE EMERGENCIA CLIMATICA"

Nombre Apellidos Entidad
1 M.& Carmen Romero CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
2 Miriam Contreras CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
3 José Maria Santos CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
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7.2. Notas de prensa y presencia en redes sociales.

"Unidos por el agua, por un cambio en verde", el encuentro digital de
Emasesa y Grupo Joly
https://www.diariodesevilla.es/sevilla/encuentro-Emasesa-Grupo-Joly-
sostenibilidad_0_1512449116.html

EMASESA apuesta por la participacion y la sostenibilidad
https://www.diariodesevilla.es/sevilla/EMASESA-apuesta-participacion-
sostenibilidad_0_1512749235.html

Para conseguir una ciudad mas sostenible es importantisima la participacion
ciudadana
https://sevilla.abc.es/contenidopromocionado/2020/11/18/para-conseguir-

una-ciudad-mas-sostenible-es-importantisima-la-participacion-ciudadana/

Jaime Palop: "Sin concienciacidon no habra solucién al cambio climatico"
https://www.elconfidencial.com/empresas/2020-11-27/plan-emergencia-

climatica-emasesa-bra_ 2843856/

Presentaciéon del proceso participativo del PES y PEC de EMASESA
Metropolitana

https://www.youtube.com/watch?v=APicWovI9OI

Procesos Participativos EMASESA
https://www.youtube.com/watch?v=WG__ IstydEio

"Unidos por el agua, por un cambio en verde", el encuentro digital de

Emasesa y Grupo Joly

https://www.youtube.com/watch?v=HonJ96V1ly-U&t=540s
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Webinario interno procesos participativos Plan de Emergencia Climética y Plan

de Emergencia ante situaciones de Sequia

https://www.youtube.com/watch?v=AYtOWYyVS5Es

Twitter

1 Retwitteaste

AEOPAS e

@aecpas

¥

#Felizlueves, hoy nos encontramos en la Mesa Técnica
Proceso Participativo Plan de Emergencia Climética, del
Observatorio del Agua @emasesa. La planificacion y la
participacién son garantia de éxito en la construccién
de ciudades amables #CambioClimatico

00

10:10 a. m. + 17 sept. 2020 « Twitter Web App

9 Retweets 19 Me gusta

_—
[ =)
==

=

AS.A. Andalucia -
@ASA_Andalucia

Importante cita en el proceso participativo para la
elaboracion de un Plan de Emergencia Climatica, una
prioridad y compromiso necesario ante los efectos del
#CambioClimatico #medioambiente #salud
#ciudadania #sostenibilidad #CiclolntegralDelAgua
@emasesa

2 emasesa @emasesa - 15 sept.

#Hoy celebramos mesa virtuzl participativa sobre Plan de Emergencia ante
situzciones de #5equia

“Un pase mas para conseguir un plan acorde con intereses sociales y Iz realidad, y
que estd enmarcade en pian *EmergenciaClimatica de Emasesa’, Consuelo Juan,
Directora Sestenibilidad

Mostrar este hilo

11:19 2. m. - 15 sept. 2020 - Twitter Web App

2Retweets 2 Me gusta
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Aqua Publica Europea @APE_EU - 17 sept,
& Our Spanish member @emasesa (Seville) organised an online exchange to
jointly elaborate their #ClimateEmergency Plan:

W 1t's elaborated by experts

[ The results of this exercise will be taking into consideration te improve

[@emasesa climate targets

#PublicWater #EUGreenDeal

2 emasesa @emasesa - 17 sept.

Celebramos Mesa Virtual para elaboracidn del Plan
#EmergencialClimatica

® Plan voluntario que se somete a valoracion de técnicos a través de
mesas de trabajo

® Culminara en consulta publica para incluir las mejoras y conseguir
entre todos que Emasesa sea un poco mejor
#TuAgua

Mostrar este hilo

11 Retwinzaste
@ COAMBA N

@coambaoficial
Participacién esta semana en dos Mesas Técnicas
@emasesa:

&% Elaboracién del Plan de Emergencia ante
situaciones de #Sequia @PaoJMA, Presidenta COAMBA

h‘. Elaboracion del Plan de #EmergenciaClimética,
Rocio Agiiera, Representante #Cédiz

D bitly/3kA2RO1

#SomosCOAMBA

. - 18 sept. 2020 - Twitter Web App
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[ | Julia Moreno e
! @Julia_Moreno_

Hoy participo desde @foretica en el taller participativo
para la elaboracién del Plan de Emergencia Climética de
@emasesa. Muchas gracias por la invitaciéon y
enhorabuena por el trabajo que estais realizando.
@foretica #ClusterCambioClimatico

& Forética

CLSSTER CAMBIO CLIMATICO

A& Tiiy Foretica

11:04 a. m. « 17 sept. 2020 + Twitter Web App
4 Retweets 1 Tweet citado 9 Me gusta

Q e v I

Fos AEOPAS
(@aeopas
#TuAgua #Hoy participamos
22 Sesion del Taller
participativo sobre el Plan
de #EmergenciaClimatica de
Emasesa
Muchas gracias a @emasesa
por esta iniciativa
#TuAgua
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Hoy estamos en la MESA DE
PARTICIPACION TECNICA del Plan
Especial de #Sequia de @emasesa
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10:25a. m. - 15 oct. 2020 - Twitter Web App

3 Me gusta

T emasesa retwitted

cristina monge
@tinamonge

Un placer haber podido
escucharos ! Las politicas

de recuperacion pueden ser

la oportunidad para la Gran
Transicion, también en la gestion
del agua.

2 emasesa @emasesa - 22 oct.

Cerramos el evento digital "Unidos por el
AGUA por un cambio en verde"

<z»Atendemos a @tinamonge en su
intervencion sobre las politicas de
recuperacion como la oportunidad para abor...
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D emasesa
@emasesa

#Hoy celebramos mesa virtual participativa sobre Plan
de Emergencia ante situaciones de #Sequia

"Un paso més para conseguir un plan acorde con
intereses sociales y la realidad, y que estd enmarcado
en plan #EmergenciaClimatica de Emasesa", Consuelo
Juan, Directora Sostenibilidad

& AEMETy 8 mids

1000

11:02 a. m. « 15 sept. 2020 . Twitter Web App
|l Ver actividad del Tweet

A Retweets 2 Tweets citados 10 Me gusta

D emasesa

== @emasesa
Celebramos Mesa Virtual para elaboracién del Plan
#EmergenciaClimatica

B Plan voluntario que se somete a valoracién de
técnicos a través de mesas de trabajo

® Culminara en consulta publica para incluir las
mejoras y conseguir entre todos que Emasesa sea un
poco mejor
#TuAgua

Y _‘__\_ ;._E

| 1““&. el § m\ -

N0

10:36 a. m. - 17 sept. 2020 - Twitter Web App

il Ver actividad del Tweet

6 Retweets 1 Tweet citado 7 Me gusta
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D) emasesa
@emasesa

Gracias a los més de 30 participantes de diferentes
sectores que nos ayudarén a enriquecer este plan.
« ajMuchas gracias!

#TuAgua #ObservatorioDelAgua #Sequia
#CambioClimético

o
.s s
Soie
".

OBSERVATORIO
DEL AGUA
EMASESA

2 Giahsay 4 mas

11:10 2. m. - 15 sept. 2020 . Tvitter Web App

il Ver actividad del Tweet

3Retweets 12 Me gusta

El #CambioClimético no puede estar fuera de nuestro
foco

B Frente a una aparente #Sostenibilidad queda mucha
labor por hacer y debemos seguir trabajando
@AgriculturAnd @mitecogob @AEMET _Esp
@CHGuadalquivir @AeasAgua @aeopas @WWFespana
@RedClima @coambaoficial @CICCPDemAndaluc

10:39 3. m. - 17 sept, 2020 « Twitter Web App

il Ver actividad del Tweet

4 Retweets 5 Me gusta
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@ emasesa bl

@emasesa

#Hoy celebramos 22 Sesion del
Taller participativo sobre Plan
de Emergencia ante situacién de
#Sequia

“Muchas gracias alos y

las participantes por vuestra
colaboracién

#TuAgua #ObservatorioDelAguaD
eEmasesa

@CHGuadalquivir @IGME1849
@AEMET_Esp @AgriculturAnd
@AeasAgua (@aeopas

\ X /

caas @
. 4
. &

PO

emasesa o0o
s (@emasesa

Apostamos por la participacion
ciudadana

= Unete, participa y decide sobre
el Plan de #EmergenciaClimatica

de Emasesa
% Hoy cuidamos el futuro
69]Participa!
participacion.emasesa.com
#TuAgua #0DS
s Unete, participa y...
iDECIDE!
‘enverde| e

Consulta ciudadana Plan de emergencia

i par sequia
bierta

@
DRIETVOS  “mmmedy
DU SosTewmiz

12:37 p. m. - 24 nov. 2020 - Twitter Web App

2 Retweets 3 Me gusta

@ emasesa

2. @emasesa

#Hoy celebramos 22 Sesion del
Taller participativo sobre el Plan
de #EmergenciaClimatica de
Emasesa

EdContinuamos con el trabajo
iniciado en la 12 sesion celebrada
en septiembre

+aMuchas gracias a los y las
participantes por vuestras
aportaciones y vuestra
colaboracién

#TuAgua

emasesa 000
s (@emasesa

Por un cambio en verde

% Luchamos contra el
#CambioClimatico

% Unete, participa y decide sobre
el Plan de #EmergenciaClimatica
de #Emasesa

& iParticipa!
participacion.emasesa.com
#TuAgua

En."25A

11:25a. m. - 28 nov. 2020 - Hootsuite Inc.
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« aGracias a todos/as de forma anticipada por el
tiempo, el trabajo y las aportaciones
@industrialesand @COASevilla
#HISPALISConsumidores

@facua @AnsemacAND @fundacioncenta @unisevilla
@pablodeolavide #CLANER @ClimateKIC @ecodes
@FBiodiversidad @foretica #FundaciénSavia
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10:41 a. m. - 17 sept. 2020 - Tuvitter Web App

« aMuchas gracias @coambaoficial por vuestra
participacion y colaboracién.

@ COAMBA @coambaoficial - 18 sept.

Participacién esta semana en dos Mesas Técnicas @emasesa:

7 Elaboracién del Plan de Emergencia ante situaciones de #Sequia @PaclMA,

b? Elzboracion del Plan de #EmergenciaClimatica, Rocio Aglera, Representante

818 a. m. - 21 sept. 2020 - Twitter Web App

Il Ver actividad del Tweet

>

| 5D ‘emasesa ™
== @emasesa

¢« aGracias de nuevo por vuestras aportaciones y
colaboracion @Julia Moreno_ @foretica
#TuAgua

({)) Julia Moreno @Julia Moreno_ 17 sept.

Hoy participo desde @foretica en el taller participativo para la elaboracion del Plan
de Emergencia Climatica de @emasesa. Muchas gracias por la invitacion y
enhorabuena por el trabajo que estais realizando. @foretica
#ClusterCambioClimatice

Coancecn
. E.?
Fortdica
CLUSTER CANEND CLIMANCO
ER

11:05 a. m. - 17 sept. 2020 - Twitter Web App

il Ver actividad del Tweet

3 Me gusta



: OBSERVATORIO ¢
Observatorio del Agua EMASESA DEL AGUA

Memoria Anual 2020 EMASESA @5g®

7.3. Divulgacion.

Aprendizajes en el sector del agua en tiempos de pandemia

Ciclo del Observatorio del Agua EMASESA

Aprendizajes en el sector del agua en
tiempos de pandemia

Martes 5 Mayo 2020 11.30 - 12.30

Webinar WebexMeeting

@ observatoriodelagua@emasesa.com

Organiza:
OBSERVATORIO ¢%%
DEL AGUA &1t @ T
EMASESA (3 EMASESA, tu empresa publica del agua

Ciclo del
Observatorio del Agua EMASESA

Aprendizajes en el sector del
agua en tiempos de pandemia

Martes 5 Mayo 2020 1130 - 1230

Ponentes:

Ana Chocano
Presidenta de CEACOP
Isabel Moya

Luis Babiana
Cerente de AEOPAS

José Guadix

Vicerrector de Transferencia del Conocimiento US.
Lucas Perea Gil

Jefe de Cooperacion y Fondos EMASESA

Modera:

Cristébal Cervantes | Periodista

@] Jejele

Organiza:
OBSERVATORIO
EMASESA EMASESA, tu empresa publica del agua
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EVENTO DIGITAL

"Unidos por el agua, por un cambio en verde", el encuentro digital de
Emasesa y Grupo Joly

PROGRAMA
ENCUENTRO DIGITAL

4

cruroJoLy EMASESA

mﬂ"wfw (iAo
/
’» aeopas
Asociacin Espafiola de #Sevillasellevapordentro
o Piblicos de A iento y S #TuAgua
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GCRUPOJOLY EMASESA

ENCUENTRO DIGITAL
Grupo Joly / Emasesa

UNIDOS POR EL AGUA POR UN CAMBIO EN VERDE
Jueves 22 de octubre de 10:00 a 12:00 h.
Streaming del evento: www.diariodesevilla.es/eventos-digitales/

La empresa metropolitana de aguas de Sevilla, EMASESA, es plenamente consciente
del reto transcendental al que nos enfrentamos como sociedad en la préoxima década,
un reto acelerado como consecuencia de la COVID-19. La salida a la crisis desatada por
la pandemia solo puede pasar por politicas publicas que apuesten con firmeza por la
sostenibilidad y por el respeto al medio ambiente como pilares esenciales de la
recuperacion. La Union Europea ha marcado el camino con las directrices que ha
impuesto en sus planes para la reconstruccion econémica y social del continente, y el
resto de administraciones se han sumado a ellas desde la conviccion de que
necesitamos politicas valientes y responsables que pongan freno a los efectos mas
perjudiciales de un cambio climatico que ya es una realidad.

EMASESA, como empresa publica al servicio de los ciudadanos, debe estar a la altura
de este reto. Y lo quiere hacer a través de dos lineas de actuacién que considera
esenciales para el futuro inmediato del drea metropolitana de Sevilla. De una parte,
trabajando con ahinco en la elaboracion del Plan de Emergencia Climatica y del Plan
de Emergencia ante situaciones de sequia. Y, de otra parte, promoviendo en todo
momento la participacion mayoritaria de los ciudadanos y ciudadanas de Sevilla en la
decision del camino que tiene por delante.

Todo ello se desarrolla en el marco de nuestro Observatorio del Agua, un érgano de
participacion implementado por EMASESA que ha permitido que numerosos
representantes de la sociedad hayan podido debatir y tomar parte en las decisiones
sobre politicas de agua y medio ambientales que ha tomado la empresa en
este tiempo.

#Sevillasellevapordentro
#TuAgua
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Queremos que esta jornada sea el punto publico de partida de este giro en verde, de
esta vuelta de tuerca en las politicas medioambientales y de sostenibilidad en la que
contaremos con expertos en participacion, politicas publicas, gestion del agua,
economia circular, cambio climatico, etc que aportaran su mejor vision para poder
afrontar esta tarea de envergadura.

El compromiso por la participacién en EMASESA, ademas, cumplird un nuevo hito a
partir de este dia 22 de octubre ya que se abrira a consulta publica directa los planes
contra el cambio climatico y para las situaciones de sequia que esta desarrollando y
se iniciara con ello una gran campanfa de concienciaciéon ciudadana sobre las nuevas
politicas de emergencia climatica.

El evento se desarrollara en streaming y sera el punto de partida para abrir a
consulta publica el plan de cambio climatico y de sequia durante un mes.

Presenta.
e Alberto Grimaldi, Periodista Jefe Economia Grupo Joly.

Apertura institucional.
e Juan Espadas, alcalde de Sevilla.

e Hugo Moran, secretario de Estado de Medio Ambiente.

e Joaquin Paez, presidente de la Confederacién Hidrografica del Guadalquivir.

e Jaime Palop, consejero delegado de EMASESA.

¢ Maria Lopez, directora general de Calidad Ambiental y Cambio Climatico de la Junta de Andalucia.

#Sevillasellevapordentro
#TuAgua
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Ponencias y mesa coloquio.

10:30h. INTERVENCION INAUGURAL
Sevilla en el mapa. Pacto Verde Europeo.

® Carmen Mena, jefe de Unidad-Economia Circular & Liderazgo Industrial.
Directora general del Joint Research Centre Union Europea.

10:45h. PONENCIA.
La participacion ciudadana en el disefio de las politicas sobre cambio climatico en
EMASESA: Plan de Emergencia Climatica y Plan de Emergencia ante situaciones
de Sequia.

e Benigno Lopez, jefe de Division de Medio Ambiente de EMASESA.

11:00h. MESA - COLOQUIO.
Unidos por el agua por un cambio en verde.

MODERA:

® Luis Babiano,
Cerente de Asociacion Espanola de Operadores Plblicos de Abastecimiento y
Saneamiento (AEOPAS).

PARTICIPAN:
® Inmaculada Tola,
Jefa de Gabinete de Planificacién de la Direccion General de Calidad Ambiental y Cambio
Climatico de la Junta de Andalucia.
e César José Gallardo,
Jefe de Servicio de la Agencia de la Energia y para la Sostenibilidad del Ayuntamiento de Sevilla.
e Leandro del Moral,
Catedratico del departamento de Geografia Humana de la Universidad de Sevilla.
e José Luis Osuna,
Catedratico de Economia Aplicada. Director de la Catedra “Carlos Roman” de Evaluacion de
Politicas Publicas. Universidad de Sevilla.
* M? Victoria Gil Cerezo,
Catedra de Medio Ambiente - UCO de la Universidad de Cérdoba.

12:00h. CIERRE.

Las politicas de recuperacién como la oportunidad para abordar la Gran Transicién.
e Cristina Monge,

Politéloga. Profesora de sociologia en la Universidad de Zaragoza. Analista politica en Infolibre,

El Pais, TVE y Cadena SER.

#Sevillasellevapordentro
#TuAgua
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Webinario interno Procesos participativos, Plan de Emergencia Climatica y Plan
de Emergencia ante situaciones de sequia

Procesos Participativos del Plan de Emergencia Climatica
y Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia

Jueves 19 Noviembre 2020 10.00 - 11.30

Webinar WebexMeeting

@ observatoriodelagua@emasesa.com

Organiza:

OBSERVATORIO g
DEL AGUA #: o
EMASESA €g; EMASESA, tu empresa publica del agua

Procesos Participativos del Plan de Emergencia Climatica
y Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia

Jueves 19 noviembre 2020 10.00 - 11.30

1000-10.05 Recepcin de participantes
10.05-1010 Bienvenida

3aime Palop | Consejero Delegado EMASESA

1075-10:20

Jose [f=

de icas Public

1020-10:50  Exposiciones
Plan de Emergencia Climdtica
Helen Costilla | Técnica def biental y Cambio Climatica EMASESA

Andrés Garcia | Jefe de Departamento de Eficiencia de los Recursos EMASESA

Organiza:

OBSERVATORIO g%
DEL AGUA & ,,
EMASESA €gq¥ EMASESA, tu empresa publica del agua
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7.4. Galeria fotografica.

EVENTO DIGITAL

"Unidos por el agua, por un cambio en verde", el encuentro digital de Emasesa y Grupo Joly

{ . p—
¥ cnurosouy DiarodeSevila ‘/D RETIOS o
- : Emases

Juan Espadas,
Alcalde de Sevilla

owsmmsToan 48,

__"mu rolovy DiarodeSevilla @ 09;‘ o5 D hea @ !,’m
a o

Joaquin Péaez,
Presidente de la Confederacion
Hidrografica del Guadalquivir

ark / W onservaromo 4%8  f1i
¥, crurojovy DiariodeSevilla @ OBJETIVOS ™ bl it {3 // aeopas

Hugo Moréan,
Secretario de Estado de Medio Ambiente

& crurosouy DiariodeSevilla

oBsERVATORI
o

o &k®, A
S5 48% /) aeopas

Jaime Palop,
Consejero Delegado de EMASESA
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Andalucis
-
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Bio o

Maria Lopez, Participantes Mesa-Coloquio
Directora General de Calidad Ambiental
y Cambio Climéatico Junta de Andalucia

&, cnurojory DiarlodeSevila D ' . E ._:.:' /. aeopas
Carmen Mena, Benigno Loépez,
Comision Europea Jefe de Division Medio Ambiente EMASESA

CNCUFNTRO Dicima,

AGUA

Inicio Mesa -Coloquio Participantes Mesa- Coloquio
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#) criroJoLy

EMASESA

Inmaculada Tola,
Junta de Andalucia

willa

EMASESA

Luis Babiano,
Gerente AEOPAS

Leandr del Moral,
Universidad de Sevilla

& crurosovy DiariodeSevila D sasTGs ™

M2 Victoria Gil
Universidad de Cérdoba

José Lui Ouna,
Universidad de Sevilla

César José Gallardo,
Ayuntamiento de Sevilla
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Cristina Monge, Politdloga Fin de emision del evento
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