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1. Introduccion.

En este documento se detalla el desarrollo de las Mesas Asesoras de “Dotacion
Infraestructural”, “Proyeccién Ambiental” y “Servicios de Calidad”, celebradas por
parte del Observatorio del Agua EMASESA los dias 21 y 25 de abril de 2022

orientadas a la reflexién y participacion abierta sobre sequia.

Jaime Palop, Consejero Delegado de EMASESA, abrié ambas Mesas Asesoras.

Comenzé su exposicion destacando la importancia del Observatorio del Agua
EMASESA, su incorporacién a los estatutos de la Empresa, con el fin de orientar los
procesos de toma de decisiones y con una clara vinculacion con los 6rganos de

gobierno.

Subray6 en este sentido la pertinencia de consolidar el papel del Observatorio vy,
para ello, sefial6 que resulta fundamental que el Observatorio participe en los
temas mas importantes, como es el caso de la sequia. Y puso el foco en el rol del
Observatorio como 6rgano para gestionar mejor la sequia, en un marco de

participacion, conocimiento y transparencia.

Hizo mencién al Plan de Emergencia ante Situaciones de Sequia de la Empresa,
comentando los umbrales de alerta y prealerta, y relevancia de generar
certidumbre y certeza en esta materia. Y aludié a lo que defini6 como “articulo 0”
del Plan, que pasaria por no cortar el agua ni a las familias ni a la industria ni al

comercio ni al turismo.

Asimismo, destacé la campafia Objetivo 90, que enmarcé en un horizonte a medio

y largo plazo.

Y puso de manifiesto la necesidad de incorporar acciones adicionales de
comunicacién efectiva, concienciacion ciudadana y de conocimiento en profundidad

del usuario.
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Igualmente resefid la relevancia de hacer cosas diferentes para afrontar retos
diferentes y, en todo momento, hacerlo en contacto directo con la gente, a través

de actuaciones concretas como es el caso de la iniciativa de “ciencia ciudadana”.

Yendo al tema de la sequia manifestd que la gestion de la sequia se debe hacer con
agua y con tiempo. Y que es urgente actuar ya, pensando y planteando nuevas e

innovadoras soluciones para una adecuada gestion de las situaciones de sequia.




OBSERVATORIO| g% %,
DEL AGUA ik @
EMASESA ®¥54®

MESAS ASESORAS — Sequia
INFORME

2. Desarrollo de las Mesas Asesoras.

Andrés Garcia, Jefe del Departamento de Eficiencia de los Recursos de EMASESA,

centrd su exposicion en el Plan de emergencia ante situaciones de sequia.

A este respecto, introdujo el Plan sefialando que es una obligacion de EMASESA
impuesta por la Ley 10/2001 del Plan Hidrolégico Nacional, en linea con el Plan

Especial de Sequia de la Confederacion Hidrografica del Guadalquivir.

Indic6 que ademas es un instrumento fundamental para afrontar y gestionar
situaciones de sequia. Y que se activo a finales de noviembre de 2021. Asimismo,

hizo mencioén a la estructura del Plan.

ESTRUCTURA DEL DOCUMENTO

GENERALIDADES

Marco legal- Objetivos- Definiciones
Datos PES 2018

BASES DE PARTIDA Infraestructuras- Recursos y aportaciones- Analisis de

la demanda- Escenarios de escasez coyuntural

FUNCIONAMIENTO Estructura organica (Comité y Subcomités, Oficina de
DURANTE PERIODOS la sequia y Mesa de seguimiento)- Actuaciones y
DE ESCASEZ medidas en cada uno de los escenarios,

EVALUACION DEL Impacto econdémico
PLAN Actualizacidn y revision del plan.

Andrés Garcia continué su ponencia haciendo hincapié en los nuevos conceptos

recogidos en el Plan, tales como:

Escasez.

Sequia.

Unidad Territorial Escasez (UTE).

Unidad Territorial Sequia (UTS).
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e Indicador Escasez UTE 0201.
e Estandarizaciéon del indicador de escasez.

Continué incidiendo en el indicador de escasez coyuntural, asi como en el Sistema

de EMASESA vy sus infraestructuras.

Expuso, a través de varios gréficos, un analisis de la evolucion de los recursos y sus

aportaciones, tomando como serie de referencia el periodo 1980-2018.

Plan de Emergencia ante Situaciones de Sequia de EMASESA OBSERVATORIO ¢
= :r . DEL AGUA | & {Zd @
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En esta misma linea, presentd un analisis de la demanda y su proyeccion a 2025 y
2031.
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Fue muy relevante también su presentacién de la estructura organica en el marco

del Plan, con una triple dimensiéon de ambito interno, ambito externo y Observatorio
del Agua EMASESA.

Subcomité de los
recursos

Subcomité de la . . Mesa de
demanda Oficina de la Sequia seguim'lent'o dela
Sequia

Subcomité de soporte
transversal

Mesa de coordinacion EMASESA-ALIARAFESA

Ambito externo

(a través del
Observatorio)
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Cerré su intervencion presentando Medidas y Actuaciones del propio Plan de

Emergencia ante Situaciones de Sequia (PES).

OBIETIVD
REDUCCION
DEMANDA

ACTUACIONES *

UMBRAL
[hm}

# T ~
L
de gestién de la sequia: Comité de
sequia, Subcamités de sequia, Oficina

de |a sequla y Mesa de la sequia

Intensificar ¢l seguimiento de os recursos

lcitindsl oo dels habituales, asi coma bos disponibles en £l
demanda y control de las previsiones de Pintads
reduccidn de cansumo

N P

Campafia ahorro en dependencias

Ineremento uso de los recursos procedentes
de Los Melonares y El Gergal
Aplicacidn del principio de prioridad en el

Aurmento de la vigilancia para la
conservacion y proteccian del

iblicas
PREALERTA 34 2% Contratos de cesion de derechos ook uso del agua para consumo humano del vecurso y los ecosistemas
embalse de Cala acudticos propios y externos
Plan de Captacisn de Recursos con ba
programacion y andlisis de [a explotacidn y
Evaluacian viabilidad begal el uso actual y futuro de los recursas
Campafia dilusi ol
implantacién de bandos restrictivos ofe difusiéin uso racions] el agun disponibles
Informar a CHG de los volimenes a reservar
en El Pintada
S Seconuitucibs da un oniza Intensificacién campafias de pumentarla isilansia del
on tucon un . o) lul rla vigllancy
4 w'_“ e concienciacion Aduccion recursos externos. Priorizando el u_ a. Bl
de Intercambio de derechos del uso P d i de redocin el e deTssasia entes de £1 Pintad medicambiente en ¢l drea de
T r % aguas procedentes 'l o
del agua e asncy FuER cobertura de la actividad
consuma privado
Aumentar la vigilancia de los
268 5% Bandos municipales para ejecucion Prohibicién de uses no consuntives Infarme situacién recursos externos FECUTEOS EXLETNOS ¥ Sus
de medidas sobre la acudticos
demanda Penali, & usos na ! fizacidn del Plan de Captacidn de Intensificacidn del control de
i e base a la situacitn actual y la wvertidos en las EDAR
: : . in ol attado del e s
Evaluscidn de castas sitranedinarios IPrtpnramn de nuevas medidas a ) prevision mun. estade de los recursos | Vigilancia de la e,w‘hu"ﬂ en.las
aplicar en caso de entrar en Emergencia propios y externos cuencas de captaciin y vertido
Intensificacion campafias de
Nuevos band icipales para concienciacion
_u i bonds mumcupa'le_ ‘fa' - - — Informe de alternativas de explotacion de o
gjecutidn de medidas restrictivas Iml g de medidas en 5 Intensificacién de todas las
N B 5 ;. A %, recursos extermnas a cortay medio plazo e
sobre la ! de medidas implantadas en los
yfo cortes) estados anteriores
Informes evolucidn de consumos y
Evaluacion de costes extraordinarios ; i
231 10% consecucion de objetivos
Valoracian de los recursos
; %2 Prohibicién uso tomas de red agua 2
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Asi como una Estimacion del Impacto Econdmico.

ESTIMACION DEL IMPACTO ECONOMICO

Estimacion de la repercusion total del impacto econémico

ESCENARIO

PREALERTA
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Luis Alonso, Responsable de Ahorro y Eficiencia Hidrica de EMASESA, centrd su

exposicion en la “Situacion de Sequia”.

Partiendo de la situacion general calificé esta de “mala”, refiriéndose como es obvio

a la cuenca del Guadalquivir, haciendo alusiéon a los embalses y su situacién actual

y a la precipitacion acumulada, que evidencia lo que denominé como estado de

escasez.

ESTADO DE
LA ESCASEZ |

31 MARZO 2022

Demarcaciones
hidrogréficas
del Guadalquivir,
Ceuta y Melilla

Normalidad
Prealerta

Alerta

- Emergencia

Estado global
Embalsado: 30,17%
fndice (0-1): 0,210
Estado: Alerta

1d=CHG = datos
v abiertos

olfa e Cady:

Asimismo comparti6 la situacion actual y las previsiones a futuro, indicando cémo

en agosto de 2022 se puede llegar a declarar una situacidon de alerta por sequia y

en agosto de 2023 se puede alcanzar el escenario de emergencia.
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Afirmo Luis Alonso que se hace necesario, ante esta realidad, trabajar por una
gestion lo méas adecuada y eficiente posible del agua. Y destacé el rol del

Observatorio del Agua EMASESA como Organo impulsor de la participacion

ciudadana para favorecer una mejor toma de decisiones.

Seguidamente Luis Luque, Subdirector de Produccion de EMASESA, sintetizd las

“Medidas adoptadas ante la sequia” desde el punto de vista técnico.

En este sentido, comento, en primer lugar, medidas de coordinacion institucional:

1. Coordinaciéon con CHG:
+ Comité de Sequia.
+ Comision de Desembalse.
* Coordinacion ordinaria.
» Direccion Técnica.

+ Comisaria de Aguas.

10
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+ OPH.
2. Coordinaciéon del Sistema Abastecimiento: Aljarafesa, Huesna, EMASESA.
3. Mesa de Coordinacion Aljarafesa — EMASESA: 6 sesiones.
+ Gestion de recursos.
+ Gestion de demandas.
+ Campanfas.
+ Actuaciones infraestructurales.
En segundo lugar, medidas infraestructurales:
1. Relacionadas con la calidad.
* Tratamiento de agua bruta con CIOs2.
* Filtracidbn en CAG para zonas sensibles a la calidad.
* Adquisicion de nuevo CAG.
*+ Remodelacion de la instalacion de ozonizacion.
* Instrumentacion y control en linea.
* Actuaciones en red de distribucidon para mejora local de calidad.
* Relacionadas con los recursos.
* Rehabilitacion del Canal del Viar para incremento de la aduccion.

* Incremento de la capacidad de transporte de la conducciéon de

Melonares.
* Habilitacién de la toma en el rio para emergencias.

* Incorporacion al sistema de Recursos Subterraneos.

11
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Y, en tercer lugar, estrategias de activacion de fuentes:
1. Embalse de Cala.
* Previsto en PHG.
* Explotacion coordinada, subordinada en escasez.
* NN. Expl. dictadas por Comisaria de Aguas.
2. Embalse del Pintado.
+ Fuente basica de recursos adicionales.
+ Contemplado en PES y PEM.
* Preciso acuerdo con Comunidades de Regantes y mediacion CHG.
3. Embalse del Huesna.
+ Aprovecha la capacidad residual del sistema.
» Acuerdo con Aguas del Huesna.
* Recursos subterraneos.
+ Amparado por Decreto de Sequia.
* Acuifero Guillena — Cantillana, ya estudiado.
Finalmente hizo alusién a las lecciones aprendidas:
* El incremento de recursos ha provocado un optimismo injustificado.
* Hay que calibrar la viabilidad de las medidas planteadas.
+ La adopcion de medidas ha de ser anticipativa.

+ Los PEM son planes de contingencia, necesitan complementos de

gestion en ausencia de escasez.

12
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* Los recursos no ordinarios son escasos, por lo que conviene su

empleo en ausencia de escasez.

Luis Luque concluyd destacando que “la sequia esta y estara siempre, y el cambio

climatico la agravara”.

Las Mesas Asesoras concluyeron con la exposicién sobre las medidas adoptadas
ante la sequia desde el punto de vista de las “Actuaciones sobre la ciudadania”, que
abordaron Pilar Mira, Técnica de Relaciones Institucionales y Comunicacion de
EMASESA y Alfonso JeslUs Garcia, Jefe de Division de Consumo y Servicios de
EMASESA.

Ambos, Pilar Mira y Alfonso Jesus Garcia, subrayaron que “la concienciacion para el

ahorro es una constante para EMASESA”, lo que se materializa a través de:
+ Campafas puntuales.
+ Enfoque coyuntural.
* Intensificacion en funcion de la situacion de los embalses.

Apuntaron la activacion de prealerta por sequia en noviembre de 2021 como
detonante para la intensificacion de la campafia de comunicacion actual, que se

hace tangible con las actuaciones Agua es Vida y Objetivo 90.

A N P OBJETIVO

"
El agus e vida, eultasls  wow 30 0XH0HY 13 VEWS DL VRN

13
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Hicieron una presentacion de relevancia sobre el marco de accién en el que se
sitllan las actuaciones esencialmente de comunicacién, orientadas a la demanda en

general y a la ciudadania en particular.

PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA
ACTUACIONES SOBRE LA DEMANDA. COMUNICACION

PREALERTA

QUE QUE QUE
Reducir la demanda y promover Reducir la demanda y promover Reducir la demanda y promover
ahorros voluntarios en un 2% ahorros en un 5%-10% ahorros en un 10%
comMmo cOMO coOmMo

* Cf—xmpaﬁa en dependencias « Intensificacion de campanas « Intensificacion de campanas

publicas de concienciacién de concienciacion
« Campana difusion uso racional SEdros R Randas

del agua: medios, autobuses,
pegatinas, correspondencia,
buzoneo. Tips ahorro.

Detallaron la importancia de la campafia actual, ligada al cambio climatico, de
caracter transversal, con un calado profundo y duradero en el tiempo, con enfoque
colaborativo, mediante acciones costumizadas por cada grupo de interés vy

coordinadas desde la Mesa Objetivo 90.

14
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LA CAMPANA

OBJETIVOS PUBLICOS MENSAJES

CONCIENCIAR SOBRE SEGMENTACION:
ESCASEZ AGUA AYUNTAMIENTOS
EMPRESAS PUBLICAS
PROYECTAR SEVILLA Y COMERCIOS
SU AREA METROPOLITANA HOTELES Y
Y EMASESA COMO HOSTELERIA
REFERENTES EN GESTION PEQUENOS Y GRANDES
DE AGUA CONSUMIDORES
CIUDADANIA
CONSOLIDAR ALIANZAS OTROS: COLEGIOS,

CON GRUPOS DE INTERES INSITIULO S
UNIVERSIDAD...

AGUA ES VIDA,

CUIDALA
NO AL DESPERDICIO
DE AGUA

OBJETIVO 90
DISMINUIR EL
CONSUMO DE 116 A
90 LITROS/HAB/DIA

Destacaron la firma de convenios, con:
e Comercios.
e Vecinos.
e Consumidores.

Y presentaron el cronograma u hoja de ruta para este afio 2022.

15
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EMASESA .

CRONOGRAMA 2022
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Creacion de expectacion Difusion campafia
*  Carteleria en PACS *  Presentacién campafia y rdp
*  Publicidad exterior *  Carteleria en PACS,

(autobuses y mupis) publicidad exterior
*  Campafia intensiva en

medios (radio, digital,

rrss propias), publicidad

y entrevistas .
*  Facturas .

campafia intensiva en medios
(prensa, radio, digital y rrss)
Facturas
Micrositio
*  Sinergias con grupos de
interés: firma de convenio,
reuniones y talleres
informativos, acciones
participativas
. Mesa OBIETIVO 50
*  Paseo expositivo mupis
*  Otras acciones: merchand,
kahoot, cuentos
interactivos...
Bandos

ESTADO ALERTA

*  Intensificacidn de campafia
*  Jornada Internacional de

sequia
*  Bandos
. Otros

11

Cerraron su presentacion destacando los impactos que hasta la fecha han tenido en

el marco de la campafia de comunicacion:

Presentacion: 11.372.884 impactos.
Camparfia en medios: 16.157.140 impactos.
Publicidad exterior: 43.058.012 impactos.
Factura: 220.250 unidades.

Octavillas: 290 unidades.

Total impactos: 70.808.526.

16
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En el debate abierto:

e Juan Saura, experto independiente, reflexion6 sobre cuestiones como el
caudal ecoldgico y la evaporacion, entre otros. En este sentido destacé la
importancia de implantar buenos sistemas de medicibn para un mejor
conocimiento que permita tomar mejores decisiones. Asimismo, apunté el
interés de identificar modelos de gestibn que permitan valorar alternativas
desde la optica de la calidad, la cantidad y el coste econdmico. Igualmente
subrayd la puesta en marcha de medidas anticipativas. Y la busqueda de
una gestion adecuada cuando hay agua. Asi como medidas concretas como
el establecimiento en el PES de un limite del Pintado para garantizar el

abastecimiento.

e Agustin Arguelles, representante del Colegio de Ingenieros de Caminos,
Canales y Puertos, consider6 destacado subrayar que “el caudal ecolégico no
se fabrica” y sugirié la necesidad de ajustar los umbrales establecidos en el
actual PES entre los distintos escenarios recogidos de normalidad, prealerta,

alerta y emergencia.

e Joan Corominas, experto independiente, pregunté sobre las acciones
emprendidas y posibles avances habidos con los regantes, cuestion que
Jaime Palop zanj6é sefialando que no se habian realizado conversaciones, al
menos de caracter oficial y/o institucional y que la Confederacion no estaba
respaldando la iniciativa de hablar con los regantes dado que esta indica que

no es momento ahora puesto que todavia no hay una situacion de alerta.

e Rocio Algeciras, representante de FACUA, consider6é que seria pertinente
vincular la campafia actual motivada por la situacion de sequia con otras

como la de individualizacién de contadores, o digitalizacion de contadores.

e José Feria, representante del Colegio Territorial de Administradores de
Fincas de Sevilla, incidié en la necesidad de la campafia de publicidad puesta
en marcha, en la pertinencia del denominado por Jaime Palop como “articulo

0”, en la elevada concienciacion en general de la sociedad y en la

17
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oportunidad por firmar el convenio de colaboracion con EMASESA para una

mejor gestion de la sequia.

e Antonio Amarillo, representante de Ecologistas en Acciéon, reseid la

necesidad de buscar recursos alternativos y nuevas fuentes de agua.

e Antonio Aguilera, representante de la Fundacién Savia, junto con agradecer
la iniciativa de participacion, recordo la idoneidad de aprovechar que Sevilla
ostenta la presidencia de la Red de Ciudades por el Clima, lo que puede

generar un efecto sinérgico.

e Finalmente, Luis Babiano, representante de la Asociacion Espafiola de
Operadores Publicos de Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS), se refirio
al caracter maduro y adecuado de la campafia de comunicacion, hablé del
conflicto sectorial que se vislumbra en el horizonte con el regadio y recordd

la necesidad de disponer de indicadores para una adecuada evaluacion.

18
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Anexo 1. Relacién de participantes.

Entidad

Asociacion Espafiola de Operadores Publicos de Abastecimiento y

Representante

! Saneamiento (AEOPAS) Luis Babiano

2 Confederacion de Empresarios de Sevilla (CES) Baldomero Naranjo

3 Asociacion Andaluza de Mujeres Empresarias del Sector del Medio Ambiente Esperanza Fitz
(ANSEMAC)

4 Asociacion de Consumidores en Accién de Sevilla-FACUA Rocio Algeciras

5 Fundacion Savia Antonio Aguilera

6 Ecologistas en Accion Antonio Amarillo

7 UGT Sevilla Manuel Antonio Gil

8 Cémara de Comercio de Sevilla Salvador Amoedo

9 Colegio Territorial de Administradores de Fincas de Sevilla José Feria

10 | Universidad de Sevilla Juan Casero

11 | Refrescos envasados del Sur SA (RENDELSUR) Julio David Navarro

12 | Colegio de Ambientdlogos de Andalucia (COAMBA) Abilio Caetano

13 | Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos Agustin Arglelles

14 | CCOO Sevilla Jorge Lebron

15 (C(I:?Au(l:ooi(; Empresas Andaluzas de la Construccidn, Consultoria y Obra Publica Ana Chocano

16 | Confederacidn Hidrogréfica del Guadalquivir Emilio Rodriguez

17 | Experto independiente Juan Saura

18 | Experto independiente Joan Corominas

19 | Jaime Palop EMASESA

20 | Consuelo Juan EMASESA

21 | Joaquin Garcia EMASESA

22 | José Antonio Gémez EMASESA

23 | José Francisco Pérez EMASESA

24 | Luis Luque EMASESA

25 | Antonio Rodriguez EMASESA

26 | Benigno Lépez EMASESA

27 | Alfonso Jesus Garcia EMASESA

28 | Andrés Garcia EMASESA

29 | Dolores Parra EMASESA

30 | Luis Alonso EMASESA

31 | Pilar Mira EMASESA

19




MESAS ASESORAS — Sequia

INFORME

Anexo Il. Orden del dia.

Sequia

09:45
10:00

10:05
Plan de emergencia ante situaciones de sequia

Ar ia, Irfr Departamento Eficiencia de los
Situacion de sequia

nsable de Ahorra y Eficiencia Hidrics

Lui e
Medidas adoptadas ante sequia:
Actuaciones técnicas

Luis Lugy e de Produccion
Actuaciones sobre la ciudadania

pil el

PROGRAMA
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Anexo 111. Galeria fotografica.
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