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1. INTRODUCCION

EMASESA entiende la participacion como una herramienta clave para la mejora continua del proceso
de toma de decisiones en la empresa. Dar participacién a la ciudadania implica legitimar las
actuaciones de la empresa publica del agua, ser mas transparentes y aproximar la gestion a una

ciudadania cada vez mas formada e informada.

En este sentido, EMASESA pone en marcha, por primera vez, un proceso participativo para la
elaboracion del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia (PES), imprescindibles para dar
respuesta a las diferentes entidades publicas y privadas ante las principales alertas identificadas por
la comunidad cientifica que originan cambios y adversidades en el medio ambiente, la salud y la

seguridad de la ciudadania.

Consideramos que la participacion ciudadana aporta valor, asi como conocimiento y aprendizaje,
tanto individual como colectivo y ademas nos permite adelantarnos a situaciones conflictivas que

pudieran darse en la gestién del agua.

Este modelo de gobernanza ha llegado para quedarse en EMASESA y el futuro serd mejorar estas
actuaciones e instrumentos, asi como sus usos y resultados. Es un derecho que ya es imposible
quitar a los ciudadanos, estamos convencidos que aprender juntos es una exigencia y, por lo tanto,
tenemos que llevar a cabo politicas publicas de la mano de la ciudadania para conseguir los

siguientes beneficios y ventajas:

e Legitimar la toma de decisiones.

Calidad de las decisiones por incorporar mas puntos de vista y méas elementos de analisis.
e Compromiso de las personas participantes en el cumplimiento de las decisiones adoptadas.

e Responsabilidad compartida por las consecuencias de las decisiones.

EMASESA
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2. ORGANIZACION GENERAL DEL PROCESO PARTICIPATIVO

El proceso participativo de elaboracién del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia (PES) se
ha realizado conjuntamente con el proceso participativo del Plan de Emergencia Climatica (PEC). Las

férmulas de participacion aplicadas son:

INFORMACION PUBLICA
Facilitar informacidn a las partes intersadas y a la
sociedad

PARTICIPACION ACTIVA

Favorecer la implicacion, fomentar los consensos

CONSULTA PUBLICA
Integrar las aportaciones (propuestas, observaciones y sugerencias)

FORMULAS DE PARTICIPACION

2.1 DISENO DEL PROCESO PARTICIPATIVO

La organizacion del proceso participativo ha tenido lugar gracias a la participacién de un equipo de
profesionales con caracter multidisciplinar, estructurado principalmente por miembros internos de
EMASESA, que han contado con la inestimable colaboracién de la Asociacién Espafola de

Operadores publicos y Saneamiento (AEOPAS) y la empresa consultora CONSIDERA.

En la organizacion y disefio del proceso participativo ha sido necesaria una gran dedicacion y
esfuerzos, donde ha primado la exposicion y el debate entre los distintos miembros que constituyen
el grupo organizador, para conseguir consensuar, validar y finalmente enriquecer los materiales
finales utilizados en el proceso participativo, trabajo que ha sido primordial para asegurar éxito del

proceso.

Entre las tareas de estructuracion del proceso participativo nos encontramos con:
o Definicién del calendario de celebracion de talleres y presentacion de los procesos de
participacion ciudadana.

e Seleccidon de participantes y grupos de interés objeto del proceso participativo.

EMASESA
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o Disefio de los documentos de trabajo del proceso participativo, carteles de difusion, pagina
web, talleres de participacidn, cuestionarios on line, definicion de los programas de trabajo,
elaboracion de las érdenes del dia y cartas de invitacidn, asi como la redaccién de las
convocatorias oficiales, finalizando con los informes finales y cuestionarios de evaluacion.

e Trabajo de seguimiento y confirmacién de la asistencia de los de grupos de participacion,
de diversos ambitos, universitario, de la Administracién Pulblica, expertos, técnicos,
representantes de grandes consumidores.

e Generacién de materiales para la difusién.

e Definicion de los actos de presentacion de los procesos de participacion ante la prensa.

e Definicion del webinario interno para el personal de EMASESA.

o Disefio de cuestionario a la ciudadania y al entorno social representativo.

o  Definicion del webinario externo del PES y PEC y de la consulta publica.

3. ACCIONES LLEVADAS A CABO

A continuacion, se detallan las acciones llevadas a cabo, segun la férmula de participacién aplicada.

3.1 INFORMACION PUBLICA

Para el desarrollo de la estrategia de informacion publica del proceso participativo del Plan de
Emergencia antes situaciones de Sequia (PES), se han llevado a cabo, desde EMASESA, los siguientes

eventos y jornadas que pasamos a detallar:

Fecha

Jornadas “Unidos por el agua por un
. 22/10/2020
cambio en verde”

T EEEH LT ITER Plataforma web de participacion ciudadana | 22/10/2020

Webinario interno para el personal de

19/11/2020
EMASESA sobre el PES y el PEC

3.1.1 Jornadas “Unidos por el agua por un cambio en verde”
A través de este evento digital, EMASESA presentd el 22 de octubre de 2020 el proceso participativo
del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia y del Plan de Emergencia Climatica y abrio, a

EMASESA
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través del Portal Participativo, el proceso de consulta ciudadana para la redaccion de estos planes,
dando asi a la poblacion de los municipios abastecidos, la posibilidad de participar activamente en
la definicidon de unos planes que seran estratégicos para decidir las actuaciones y proyectos que la
empresa publica pondra en marcha, para mitigar los efectos del cambio climatico en entornos

urbanos y gestién de sequia, como los de la ciudad de Sevilla.

La empresa metropolitana de aguas de Sevilla, EMASESA, es muy consciente del enorme reto al que
se enfrenta la sociedad en los proximos diez afios; un desafio que se ha acelerado como
consecuencia directa de la Covid-19. La salida a la crisis, derivada por la pandemia, Unicamente
puede realizarse a través de politicas publicas que apuesten firmemente por la sostenibilidad y el

respeto al medio ambiente como pilares basicos de la recuperacion.

La Union Europea ha marcado el camino con las directrices que ha impuesto en sus planes para la
reconstruccion econémica y social del continente y, como no podia ser de otra manera, el resto de

las administraciones se han sumado a ello.

Para aclarar el panorama a este respecto y aportar nuevas perspectivas, se celebré un encuentro
digital, organizado por EMASESA y el Grupo Joly, con la colaboracién de la Asociacion Espafola de
Operadores Publicos de Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS), bajo el lema “Unidos por el agua

por un cambio en verde".

El evento en streaming tuvo como maestro de ceremonias a Alberto Grimaldi, redactor jefe de

Economia de Grupo Joly, quien dio pie a ilustres representantes del sector.

En primer lugar, presentd al alcalde del Ayuntamiento de Sevilla, Juan Espadas, quien apostillé que
“el agua es un recurso estratégico para nuestras ciudades, para la vida humana y, por supuesto, un
derecho fundamental. Pero también es ahora un revulsivo, un motor de cambio, de transformacion de
nuestras ciudades. En este sentido, EMASESA evidencia este valor del agua en Sevilla y en los

municipios de su entorno”.

Posteriormente, Jaime Palop, consejero delegado de EMASESA, sefial6 que la empresa, en tanto que
es publica, "debia estar al servicio de los ciudadanos” y recoger el testigo de acuerdos previos

internacionales, ademas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Por ello, explicé, “para

EMASESA
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estar a la altura de este momento, lo haremos a través de dos lineas de actuacion esenciales para el
futuro inmediato del area metropolitana de Sevilla, como es el proceso participativo del Plan de

Emergencia Climatica y el Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia “.

Jaime Palop destacd también, en esa linea, uno de los documentos elaborados —-EMASESA ante la
emergencia climatica. 50 medidas— en el contexto de la Declaracién de Emergencia Climatica y

Ecolégica por parte de la ciudad de Sevilla en 2019 (siendo la primera capital de Espafia en hacerlo).

Asimismo, agradecié el apoyo institucional del evento que también contd con la participacién de
Maria Lépez, directora general de Calidad Ambiental y Cambio Climatico de la Junta de Andalucia,
quien destacod “que la Administracion andaluza tiene preparado el borrador del Plan Andaluz de
Accién por el Clima, que pronto vera la luz y sera enriquecido por las aportaciones de la sociedad”.
Alabo también el Observatorio del Agua de EMASESA —marco donde se celebra la participacion—y

la celebracion del propio evento con respecto a la lucha frente al cambio climatico.

Joaquin Paez, presidente de la Confederacion Hidrografica del Guadalquivir, celebré en su
intervencién que se elaboren planes “desde el conocimiento cientifico y con un alto grado de
participacion para que la ciudadania de Sevilla tenga mas posibilidad y capacidad de respuesta para
frenar las consecuencias climatoldgicas en periodos de sequia y, sobre todo, que esta ciudad tenga

una mayor capacidad de adaptacion frente a estas situaciones de crisis”.

Hugo Moran, secretario de Estado de Medio Ambiente, sefial6 la transicion ecoldgica del pafs,
“donde el elemento agua es importantisimo”, enfatizd. Recordd, también, que Europa pone a
disposicion de sus paises miembros un fondo con el que se pretende salir de esta crisis sin que se

produzcan quiebras de orden social.

La intervencion inaugural estuvo a cargo de Carmen Mena, jefa de Unidad Economia Circular del
Centro Comun de Investigacion de la Comision Europea, quien expuso las funciones de este Centro
de Investigacion, los objetivos del Pacto Verde Europeo y la importancia del agua en la Economia

Circular.

EMASESA
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Tras su exposicion prosiguié Benigno Lopez, jefe de Division de Medio Ambiente de EMASESA, con
su ponencia: La participacion ciudadana en el disefio de las politicas sobre cambio climdtico en

EMASESA: Plan de Emergencia Climdtica y Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia.

Benigno Lépez puso en valor el papel clave de los ciudadanos de Sevilla, con su nivel de
concienciacién e implicacion, quienes han ayudado a reducir un 36 % el consumo de agua en 30
afos. "Mientras que la ciudadania pueda participar, su implicacion serd mayor”, declaré. “Y no
podriamos haberlo hecho sin el Observatorio del Agua, que estd sirviendo de palanca para

cambiar un modelo de gobernanza mas claro y transparente”.

La mesa de debate estuvo dinamizada por Luis Babiano, gerente de AEOPAS. En ella, M? Victoria Gil
Cerezo, que ostenta la Catedra de Medio Ambiente-CO de la Universidad de Cérdoba, destaco que,
en cuanto a la economia verde, “hay estudiar la parte econémica, social y ambiental. No podemos
reconocer Unicamente la econdmica porque llegaremos a la conclusion de que la economia verde

no sera cara sino muy cara y, desde luego, no hay inversién mas rentable que invertir a futuro”.

José Luis Osuna, Catedratico de Economia Aplicada y director de la Catedra “Carlos Roman” de
Evaluacién de Politicas Publicas de la Universidad de Sevilla, incidié por su parte que “Emasesa es
una empresa publica y se debe involucrar en el nuevo urbanismo del drea metropolitana. Seguir
manteniendo su liderazgo y vanguardia en los servicios de saneamiento y coger la bandera de la
cohesion territorial”; ademas de la necesidad “de aplicar costes y beneficios cuando se hable de la
gestion del agua”. También lanz6 la provocativa opinidn de que “la politica de aguas pase a ser una

politica de rentas”.

Leandro del Moral, Catedratico del departamento de Geografia Humana de la Universidad de Sevilla
sefald que en la agenda publica no solo cabe hablar del Covid-19. “El contexto aconseja, eso si, un
cambio de modelo productivo y relaciones humanas dentro de las cuales tengan cabida los avances

de la economia verde y el modelo verde del agua”.

César José Gallardo, jefe de Servicio de la Agencia de la Energia y para la Sostenibilidad del
Ayuntamiento de Sevilla, puso de relevancia la economia circular y se centrd, como ejemplo, en un
proyecto de reutilizacion de los residuos de obras, convirtiendo este en un recurso en la lucha contra

el cambio climatico y permitiendo la eliminacién de esos residuos que terminarian en un vertedero.

EMASESA
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Destaco, asimismo, que EMASESA “tiene un peso muy importante en la urbanizaciéon de la
intervencién de la ciudad, con experiencias muy positivas en la calle Greco o la Avenida de la Cruz

Roja".

Inmaculada Tola, jefa de Gabinete de Planificacién de la Direccién General de Calidad Ambiental y
Cambio Climatico de la Junta de Andalucia apostd por practicas innovadoras. Concretamente,
explico, “en el dmbito de la adaptacion al cambio climéatico”. La toma de conciencia actual subrayo,
es muy importante “porque esa palanca de cambio es base para cualquier practica que proceda”.
En su intervencion quiso resaltar la necesidad de resiliencia porque estos tiempos, afiadio, “nos han
hecho reflexionar a todos y esa gestion de cambios es fundamental para las nuevas practicas que

se pongan en marcha”.

Ademas de los dos documentos participativos de EMASESA —Plan de Emergencia Climatica y Plan
de Sequia—, Tola mencion6 el Plan Andaluz de Accidn por el Clima, “planificacién que intenta dar un

marco para toda Andalucia en consonancia con el contexto regulatorio de Espafia y Europa”.

Finalmente, en el cierre de la jornada, Cristina Monge, politéloga y profesora de sociologia en la
Universidad de Zaragoza, analista politica en Infolibre, El Pais, TVE y Cadena SER, en su ponencia Las
politicas de recuperaciéon como la oportunidad para abordar la Gran Transicién, puso sobre la
mesa retos que no son nuevosy que vienen acompafiando a las politicas del agua y

medioambientales.

En su opinion, la pandemia nos ha dejado tres grandes lecciones: “En primer lugar, que somos
ecodependientes, formamos parte de la biosfera y la necesitamos para vivir. Ademas, también
somos interdependientes: un fendmeno que aparece en China, en 100 dias pone contra las cuerdas
a todo el planeta. Y, por ultimo, somos profundamente ignorantes; creiamos, desde una supuesta
sociedad del conocimiento, que sabiamos lo que no sabemos”. El mundo de lo politico y de lo
publico, concluyd, “se han dado cuenta de que tienen que dirigir ese cambio a la transicion ecoldgica
que incorpora el agua -y mas elementos— que deben ser bien gestionados”. Monge apelé para ello

“a la coherencia politica, transparencia, participacion y buena gobernanza”.

EMASESA
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3.1.2 Plataforma web de participacion ciudadana

El 22 de octubre de 2020 se puso en marcha la plataforma web del Observatorio del Agua de
EMASESA, pensado para facilitar e impulsar la participacion ciudadana, con el dominio
https://participacion.emasesa.com/
Como principales espacios y contenidos de esta web se establecen:

e Inicio.

e Participa.

e Calendario.

¢ Noticias.

e Sugerencias.

INICIO PARTICIPA CALENDARIO NOTICIAS SUGERENCIAS MI CUENTA v

EMASESA abrié en este Portal Participativo el proceso de consulta ciudadana para la redaccion de
su Plan de Emergencia Climatica, dando asi a la poblacién de los municipios abastecidos, la
posibilidad de participar activamente en la definicién de un Plan que sera estratégico para decidir
las actuaciones y proyectos que la empresa publica pondra en marcha para mitigar los efectos del

cambio climético en entornos urbanos como los de la ciudad de Sevilla.

El cambio climatico es el gran desafio medioambiental, con grandes repercusiones
socioeconomicas, al que se enfrenta la humanidad del siglo XXI a escala global, y si analizamos el
asunto desde una perspectiva local, ya podemos detectar sus consecuencias en el dia a dia de
pueblos y ciudades. Sevilla se ha situado en la vanguardia ante este nuevo desafio, mediante la

Declaracién del Estado de Emergencia Climatica, por parte del Ayuntamiento de Sevilla en 2019.

Esta declaracion ha inspirado un documento inicial elaborado por EMASESA, que es el embrion de

este Plan de Emergencia Climatica que esta en desarrollo. En ese documento previo se recogen 50

EMASESA
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medidas con la vocacién de ofrecer un suministro de agua de calidad a una sociedad que ha ido
cambiando con el paso de los afios; preocupada por el futuro, concienciada con la sostenibilidad y

que demanda que los servicios publicos estén en sintonia con esas nuevas circunstancias.

EMASESA ya no sélo es una empresa que proporciona una de las aguas de mejor calidad de Espafia,
sino que se ha convertido en uno de los actores mas activos en la lucha contra la emergencia

climatica en nuestro entorno mas cercano.

La adaptacion al nuevo escenario y la mitigacién de los efectos que provoca el uso de los recursos
son los horizontes a los que se encamina la empresa, con la capacidad de anticipacién como

premisa.

Con la exposicién a consulta ciudadana de su Plan de Emergencia Climatica, la empresa publica

llama a la ciudadania a decidir qué modelo de ciudad quiere para las generaciones futuras.

EMASESA entiende la participacion como una herramienta clave para la mejora continua del proceso
de toma de decisiones en la empresa. Dar participacién a la ciudadania implica legitimar las
actuaciones de la empresa publica del agua, ser més transparentes y aproximar la gestién a una

ciudadania cada vez mas formada e informada.

El proceso participativo del Plan de Emergencia Climatica viene a dar una respuesta a las diferentes
entidades publicas y privadas ante las principales alertas identificadas por la comunidad cientifica

que originan cambios y adversidades en el medio ambiente, la salud y la seguridad de la ciudadania.

Los planes de emergencia climatica se centran en la identificacion de los impactos del cambio

climatico y en como estos afectan a las entidades y a su actividad empresarial.
El Plan de emergencia climatica marca la hoja de ruta de EMASESA a corto, medio y largo plazo e

implica un cambio que afecta a la propia manera de entender los fines y los servicios que presta la

empresa.

EMASESA
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Plan de Emergencia \
Climatica |
Este es el proceso participativo del Plan de emergencia ante

climatica. E| PEC es |a respuesta de |as diferentes entidades publi-

cas y privadas ante las principales alertas identificadas por la comu-

nidad cientifica que originan cambios y adversidades en el medio \
ambiente, la salud y la seguridad de la ciudadania. V

La participacion se encauza a través de grupos de trabajo especializados (con representantes
sectoriales, técnicos, académicos, asociaciones de vecinos, ecologistas...) que realizaran talleres
virtuales, unas aportaciones a las que se sumaran las de la ciudadania que participe en la consulta

ciudadana.

A su vez, la empresa publica también tiene en marcha un proceso participativo, con el mismo
formato, para la redaccién de su Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia, también abierto a
consulta ciudadana. Este Plan es uno de los principales instrumentos de planificacion, ya que
establece los ejes y lineas de trabajo, los objetivos y las principales actuaciones del gobierno

municipal durante un periodo de cuatro afos.

situaciones de sequia

Este es el proceso participativo del Plan de emergencia ante
situaciones de sequia. El PES es uno de |os principales instrumen-
tos de planificacién, ya que establece los ejes y lineas de trabajo, los
objetivos y las principales actuaciones del gobierno municipal
durante un periodo de cuatro afios.
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3.1.3 Webinario interno para el personal de EMASESA sobre el PES y el PEC

Esta sesion tuvo lugar el 19 de noviembre de 2020 y la tematica principal fue la presentacion del
Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia, elaborado por EMASESA y que fue objeto de este
proceso de participacion. Ademas, el taller estaba abierto a la opinidn de los asistentes. Este taller
se realizd de forma conjunta con el otro proceso participativo, puesto en marcha por EMASESA,

relativo al Plan de Emergencia Climatica.

EMASESA
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Tuvo un total de 97 participantes entre todos los equipos técnicos y administrativos de EMASESA y

el equipo de participacion de CONSIDERA.

La duracion total del taller fue de 1 hora y 30 minutos, segun la planificacion previa y se realizd,
como en el resto de los talleres, en una sesién virtual, en este caso, en la plataforma Cisco Webex

Meeting.

El webinar dio comienzo con la intervencion de Jaime Palop, Consejero Delegado de EMASESA, que

dio la bienvenida a todos los participantes a la mesa de trabajo. En su intervencion remarcé:

“La responsabilidad social para EMASESA tiene como eje principal alcanzar la Sostenibilidad. El
principal enemigo de esta sostenibilidad no es otra mds que el Cambio Climdtico, cuya principal
afeccion se denota en el mundo del agua, con periodos de sequia mds largos y mds intenso, que
pueden poner en jaque a la prestacion de los servicios. Los procesos de participacién son claves para
una adecuada planificacién. EMASESA cuenta con dos planes, el Plan de Emergencia antes situaciones
de Sequia (PES) y el Plan de Emergencia Climdtica (PEC). Se han mantenido reuniones con los
especialistas técnicos, las administraciones, grandes consumidores y usuarios, y todo ello a través de
la herramienta del Observatorio del Agua de EMASESA. Se ha querido dejar en ultimo lugar, dentro de
este proceso, al personal de EMASESA, por su elevada capacidad de trabajo y sus conocimientos,

esperando de esa forma obtener los mejores resultados”.

Una vez expuestos los dos Planes, se abri6 el debate con el personal interno de EMASEA para dar

opcidn a atender todas las dudas o cuestiones que habian podido surgir de los planes presentados.

Se detallan a continuacion, las dudas y cuestiones planteadas en el debate del personal interno de
EMASESA, asi como las aclaraciones ofrecidas por los técnicos/as especialistas encargados de la
elaboracion del Planes de Emergencia Climatica (PEC) y del Plan de Emergencia ante situaciones de

Sequia (PES).

> ;En qué se diferencia el PES de los anteriores planes de emergencias por sequia?

El Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia, se diferencia del anterior plan, en que este es un
plan abierto a la participacion de los diferentes sectores. La empresa ha usado la plataforma del

Observatorio del Agua, y lo han dado a conocer a un entorno técnico, y social. Este es un matiz

EMASESA
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diferenciador, mas que el tema técnico, la participaciéon del plan estd marcando una diferencia

sustancial.

iEs referencia EMASESA en cuanto a la planificacién de la sequia a nivel estatal?

Podemos decir que EMASESA, estd muy bien posicionada a nivel Estatal y esta en disposicion de
afrontar con garantias junto con la incertidumbre adicional del Cambio Climatico, una posible

situacion de sequia.

> Estamos, hoy, preparados para hacer frente a situaciones futuras de sequia?

EMASESA esta en disposicién de afrontar con garantias una posible situacion de sequia, pero nunca
se podra asegurar a ciencia cierta como se produciradn estos episodios y con qué intensidad. Por
eso, son necesarios la redaccién de estos planes que permiten preparar a la empresa para actuar

ante distintos escenarios, con distintas opciones de respuestas.

» ;Cambiara el modelo y la gestion urbana que se ha tenido hasta el momento, con relacién

al cambio climatico?

Sevilla es uno de los territorios que se ve y vera mas afectado por las consecuencias del Cambio
Climatico. EMASESA ya esta trabajando en el cambio de la gestion urbana de la ciudad mediante la
implantacién de medidas de mitigacion y adaptacion, incluidas en el Documento de “50 medidas
ante el Cambio Climatico”. Entre estas medidas se incluyen medias de reverdecimiento del modelo
urbano en Sevilla y en todos los municipios, mejorando la calidad del agua, la captacién de diéxido
de carbono, mejorando las zonas de sombra, combatiendo el efecto isla de calor y trabajando en la
implantacién de los Sistemas Urbanos de Drenajes Sostenibles (SUDS) que permiten mejorar la

capacidad de infiltracion del agua de lluvia en las ciudades.

> $Se han contemplado medidas, en el PES para reducir el consumo oficial?

Si, existen medidas como las campafias de concienciacion, realizadas en distintos periodos, no solo
en las situaciones de sequia. También en periodos cercanos a una situacion de Prealerta, estos
consumos son los primeros en los que se pone el foco. Estando este consumo sujeto, ya en periodos

de sequia, a un control estricto. El consumo oficial se encuentra en estos momentos en unos 112
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I/habitante/dia, es un consumo bastante bajo pero el objetivo final es poder alcanzar un consumo

oficial de 100l/habitante/dia.

> ¢Se ha planteado dar un uso de riego agricola, a las aguas regeneradas de las EDAR?

El recurso del agua regenerada de las EDAR es una apuesta en la que la empresa dirige sus esfuerzos.
Existe un plan transversal para toda la empresa, (El Plan Director de Aguas Regeneradas), cuyo
objetivo es utilizar el recurso, con un uso final para el riego o con fines industriales, en aquellos
casos en los que, el recurso requerido, sea no consuntivo y con parametros de calidad menos
restrictivos. Estas medidas si estan contempladas, pero en el Plan Director. No son objeto del Plan

de Emergencia ante situaciones de Sequia (PES).

» Los recursos externos previstos para situaciones de emergencia son entre otros el agua del
embalse del Huesna y El Pintado. ;se han tenido en cuenta que estos recursos ya tienen su
propia demanda, y que es posible que no puedan cederle a EMASESA los recursos

disponibles?

Si se ha tenido en cuenta, por eso se debe trabajar en cerrar acuerdos de colaboracion antes de que
nos encontremos en situaciones de sequias mas severas. No obstante, hay que tener en cuenta que
el uso urbano del recurso predomina por encima de otros usos. Es aconsejable realizar estos

acuerdos con antelacién para evitar que surjan conflictos o tensiones por la demanda del recurso.

» iEsta previsto que el modelo de consumo cambie debido a la crisis del covid-19 o al cambio

climatico?

No se estima que el modelo de consumo vaya a cambiar. Los consumos en la provincia de Sevilla
estan muy estabilizados y ya son bajos en comparacion con otras provincias. Creemos que no

cambiaran, y si lo hacen, no seran cambios significativos.

AN

> ;Se han considerado interesantes los resultados obtenidos del proceso participativo, de

cara a la redaccion final de los planes?

La participacién de los procesos ha sido muy viva, con opiniones muy diferentes de los distintos
grupos de interés, que siempre enriquecen. Gracias a todas estas consideraciones y propuestas los

planes sin duda saldran reforzados.

EMASESA
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En el caso concreto, del Plan de Emergencia Climatica, este ejercicio ha sido imprescindible para
poder construir el propio plan. Los conocimientos técnicos de los propios compaferos/as han
permitido realizar el analisis de riesgos y vulnerabilidades de la empresa. Esta informacién ha sido

muy valiosa y es la base del Plan de Emergencia Climatica (PEC) de la empresa.

> ;Se podra hacer mas hincapié en los consumos no autorizados o en la eficiencia de la red?

Se ha avanzado muchisimo, en la reduccion de pérdidas, pero no disponemos de los medios
necesarios para conocer con exactitud los consumo no autorizados, y lo que no se mide no se puede
gestionar. En esta linea, EMASESA tiene aun bastante recorrido, con las herramientas disponibles

hoy en dia se debe trabajar en abordar este aspecto.

» ;Como crees que la innovacion puede ayudar a que nos preparemos?

A través de la Implementacién de nuevas herramientas o tecnologias que mejoren o faciliten la toma
de decisiones. La innovacién nos sirve para estar siempre alerta ante la posible mejora de productos

y procesos.

» ;Qué necesidad crees que hay en estos momentos en el ambito de la innovacion, referido

a las medidas que puedan aplicarse?

Necesitamos profundizar en la implantacion del big-data y orientarlo a la toma de decisiones.

> ;Afectara la pandemia y sus consecuencias a los distintos planes de sequia y cambio

climatico?

La pandemia ha generado una crisis econémica mundial que pone encima de la mesa la necesidad
de desarrollar politicas de apoyo a las empresas, y estas politicas de recuperacién econémica iran

de la mano de las politicas climaticas.

El Plan de Recuperacion presentado por la Comision Europea (Next Generation) acelerarad los
compromisos adquiridos en el Pacto Verde Europeo. Asi, por ejemplo, tal y como se menciona en
el reciente informe publicado por Afi, “El clima y la sostenibilidad en las politicas de recuperacion
frente a la pandemia”: las empresas perceptoras de apoyos publicos deberdn contar con una estrategia

dirigida a la descarbonizacién, la electrificacién y la movilidad sostenible. Cabe destacar, que la
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pandemia esta afectando a la distribucion de consumo de agua en las diferentes tarifas. Estos datos
afectaran a los datos estadisticos que se analizaran para futuros planes de emergencia ante
situaciones de sequia. Asi mismo, una vez pasada la pandemia sera necesario analizar con detalle
todo el comportamiento de nuestra demanday de qué forma podria afectar tanto a la disponibilidad

del recurso como al comportamiento real de la demanda.

» ;Como se puede aprovechar el agua de lluvia que se pierde por los sumideros?

Actualmente, y dentro de la viabilidad técnica, se estan implementando SUDS (Sistemas Urbanos de
Drenaje Sostenible) en las grandes renovaciones de viario que esta realizando EMASESA (Avenida
de El Greco, Avenida de la Cruz Roja). Estos sistemas tratan de darle un segundo uso al agua de

lluvia y evitar su descarga directa a la red de alcantarillo.

> ;Se contempla dentro de estos analisis la gestidn del fraude?

Controlary cuantificar el fraude debe ser una prioridad en cualquier momento, no solo en época de
escasez. Actualmente no tenemos datos sobre la evolucién de los volimenes de este concepto y se
engloba dentro de las pérdidas totales del sistema. Desde una perspectiva ambiental y de
disponibilidad del recurso, saber la evolucidén de este volumen aumentaria la calidad de nuestra

gestion.

X

» Para tomar conciencia de los buenos resultados del observatorio del agua, seria interesante
tener un resumen de las aportaciones recibida y sugeridas y los cambios y mejoras

realizados.

Toda la informacion referida a estos procesos participativos se puede consultar en la plataforma

ciudadana participacion.emasesa.com. Concretamente los informes resultados de las mesas de

trabajo para la elaboracién del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia los podéis visualizar

en:

https://participacion.emasesa.com/resultados-pes

Y los referentes al Plan de Emergencia Climatica en:

https://participacion.emasesa.com/resultados-pec

EMASESA
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3.2 PARTICIPACION ACTIVA

La parte fundamental del proceso de participacion ha sido el desarrollo del programa de sesiones
de participacién activa en el marco del Observatorio del Agua EMASESA. Para conseguir que estos
talleres participativos se desarrollaran con éxito, ha sido preciso desempefar una importante labor
de coordinaciéon y seguimiento de las convocatorias, mediante el desempefio de tareas como, la
elaboracion de listas de participantes, cuestionarios de inscripciéon, redaccion y envio de invitacion
a las convocatorias, acompafado de un seguimiento telefénico, clave en el proceso, en el que se
les solicitaba confirmaciény un compromiso de asistencia a los participantes invitados constituidos
tanto por cargos publico, como por técnicos especializados del sector privado, personal de la
universidad, asociaciones, o representantes de los grandes consumidores, agradeciendo en todos
los casos que hicieran un hueco en sus agendas para colaborar en este importante proceso de
participacion con el objeto final de enriquecer el Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia

elaborado por EMASESA .

Las sesiones convocadas fueron:

> o Entorno Entorno técnico y
Entorno técnico-especializado . .
representativo representativo
Taller de amenazas y
oportunidades en el | Taller sobre el plan de |Taller de amenazas vy o
., . . Webinario
marco del Plan de [accién en los diferentes | oportunidades en el .
] ) i L Participativo, PES 'y
Emergencia ante | escenarios de sequia: 22 | &mbito de los grandes PEC
situaciones de Sequia: | Sesion consumidores
1° Sesidn
Fecha 15/09/2020 15/10/2020 04/11/2020 18/02/2021
NP° de asistentes 44 40 37 49
N° de asistentes d
e asis c'en es’ el 51 22 31
grupos de interés
N° de asistentes
internos 16 15 12 18
[EMASESA]
N° d istent
e asistentes| 4 3 0
[CONSIDERA]
EMASESA
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Pasamos a describir brevemente en la siguiente ilustracién los 2 grupos sectoriales clave en el
proceso participativo del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia (PES): entorno técnico-

especializado y entorno social representativo.

llustracion. 1. Grupos sectoriales clave en el proceso significativo

OBSERVATORIO DEL AGUA

El Observatorio del Agua implementado en 2018 es un compromiso de
la empresa con una nueva gobernanza mas abierta, transparente y
participativa de la ciudadania. Se constituye como un érgano asesor para
que la sociedad y los grupos de interés sean participes en todo momento
de la estrategia de la empresa, opinando, dando a conocer sus
necesidades e intereses, proponiendo mejoras y legitimando la toma de
decisiones de EMASESA.

GRUPOS DE TRABAJO.

OBSERVATORIO|
DEL AGUA &
EMASESA| €4

Entorno técnico-especializado

Este grupo de trabajo estd pensado para la participacion de
especialistas que puedan debatir aspectos del PES que requieran de
ciertos conocimientos técnicos en el ciclo integral del agua.

Entorno social-representativo

En este grupo de trabajo se trata de contar con representantes
sociales de sectores, agrupaciones o entidades sobre los que el
PES tiene especial impacto. Tal es el caso de grandes clientes,
centros hospitalarios, asociaciones de vecinos, etc.

Fuente: Elaboracion propia

3.2.1 Entorno técnico-especializado

Para este grupo de trabajo se diseidé un proceso de participacion en dos sesiones diferenciadas,
dado que al ser un grupo con conocimientos técnicos en la materia, se entendia que su colaboracién
podia ser de mayor interés en las fases iniciales de definicion de la estrategia, aportando sus
experiencias personales ante situaciones de sequia y sus visiones multisectoriales en materia de
gestion del agua, asi como en la definicion de las actuaciones a implementar dentro del plan, en

cada uno de los escenarios de sequia; prealerta, alerta y emergencia. La acogida en este entorno fue
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Memoria final | Proceso Participativo Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia 17



OBSERVATORIO| g%®
Observatorio del Agua EMASESA DEL AGUA .‘.

EMASESA €

muy positiva, ya que se pudo contar en cada una de las sesiones con la inmensa mayoria de los

participantes invitados.

Taller de amenazas y oportunidades en el marco del Plan de Emergencia ante situaciones de

Sequia: 1° Sesién

La primera sesion tuvo lugar el 15 de septiembre de 2020 y la tematica principal fue las amenazas

y oportunidades de EMASESA como empresa ante las situaciones de sequia.

Tuvo un total de 44 integrantes, distribuidos entre participantes de diferentes colectivos,
asociaciones, organismos e instituciones publicas y privadas (24), el equipo técnico de EMASESA

(16) y el equipo de participacion de CONSIDERA (4).

La duracion total del taller fue de 2 horas, delimitadas por la disponibilidad temporal de la sesion
virtual de la plataforma Cisco Webex Events, bajo la que tuvo lugar el desarrollo telematico del taller.
Ademas, de la plataforma virtual de reuniones telematicas, se us6 como herramienta de

comunicacién un mural virtual, bajo la aplicacion MIRO.

La presentacion y bienvenida a los participantes corrié a cargo de Diia. Consuelo Juan Rodriguez,
Directora de Sostenibilidad de EMASESA. En su intervencion se remarco la importancia del proceso
de participacién como “Un paso mds para conseguir un Plan de Emergencia ante situaciones de
Sequia acorde con intereses sociales y la realidad, y que estd enmarcado en plan Emergencia Climdtica

de EMASESA"

La ponencia marco de actuacion del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia que servia de
referencia para el posterior desarrolld del taller, fue presentada por D. Andrés Garcia Hernandez,

responsable del Departamento de Eficiencia de los Recursos de EMASESA.

Para esta sesidon se contd con la inestimable colaboracion de AEOPAS en las personas de D. Luis
Babiano y D. Antonio Ramirez que aportaron su experiencia de procesos participativos en materia

de Planes de emergencia ante situaciones de Sequia.

Posteriormente se trabajo, primero en materia de las posibles amenazas a las que pudiese estar
sometida EMASESA como empresa de gestion del ciclo integral del agua, tanto desde el punto de
vista de su organizacién administartiva, como las actuaciones sobre los recursos y la demanda, sin
perder de vista los aspectos ambientales. Sobre la base de estos mismos 4 aspectos fundamentales

de la gestion de EMASESA se abord6 a continuacion las oportunidades y retos a los que la empresa

EMASESA
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se enfrentaria ante situaciones de sequia y que actuaciones debia poner en marcha en el momento

actual para afrontarlas en las mejores condiciones posibles.

Los principales puntos de debate en el marco de los dos grandes bloques de reflexion se
relacionaban con la preocupacién por una posible pérdida en la calidad del agua y por los efectos
que futuras sequias pudieran tener sobre el medio ambiente al considerarse que, en la actualidad,

no se estan teniendo en cuenta los caudales ecoldgicos.

También la repercusion que la demanda pueda tener sobre los recursos hidricos superficiales, que
cosntituyen la casi totalidad de las reservas actuales, sin olvidar las aguas subterraneas, por las

posibilidades que ofrecen para situaciones de emergencia ante situaciones de sequia.

La organizacién entre diferentes instituciones, la concienciacion ciudadana, un andlisis
pormenorizado de la demanda y la capacidad de ahorro de los hogares fueron otros temas sobre

los que se planetaron muchas opiones de los asistentes.

En este sentido, EMASESA declara ser consciente de la sequia y estar siempre trabajando para
mejorando su gestién. Se abre por ello un escenario de compromiso ambiental muy importante
en el que la implantacion de medidas de ahorro y busqueda de nuevos recursos se establece como

prioritario.

No obstante, deberian plantearse la sequia o la escasez de recursos como un reto para la propia
organizacion de EMASESA, asi como para el resto de organizaciones e instituciones relacionadas

con la gestién del agua.

Por ultimo, como aspecto fundamental del taller, la importancia de los recursos disponibles que,
segun el consenso, mas o menos generalizado de los participantes, se planted como un elemento
estratégico a tener en cuenta en el marco del nuevo Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia,

en fase de redaccion.

La despedida del taller vino de la mano de Dia. Consuelo Juan, Directora de Sostenibilidad de
EMASESA, que agradecié a los participantes su colaboracion y les invitdé a continuar el camino

emprendido en este proceso de participacion.

EMASESA
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Imagenes del taller:

i

AC

£ Miceso Cardens y

PEM Sequia- Documento inicial y

revisiones

1998 Manual de Sequia

¥ Resultado de la experiencia de la sequia 92-95,
*  “CRONICA DE UNA SIQUIA 19921995
*  “EL PINAL OF LA SEQUIA 19961097

¥ Seguimionto de la situacién de los recursos.

v Guia para gestionar actuaciones que amortiglen los efectos de la sequia

2005 ¥ Incorporacién experiencia adquirida,
z ¥ Actualizacion pardmetros que definen el Sistermna de Abastecimiento de EMASESA,

2008 ¥ Nuevos objeti de imp bieAtales, econoémicos y social
¥ Sistema global de indicadores hidroldgicos. : |
¥ Adaptacidn al PES aprobado por la confed
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Taller sobre el plan de acciéon en los diferentes escenarios de sequia: 22 Sesidén

La segunda sesion tuvo lugar el 15 de octubre de 2020 y la tematica principal fue el plan de accion
planteado por EMASESA en el Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia en los diferentes

escenarios.

Tuvo un total de 40 integrantes, distribuidos entre participantes de diferentes colectivos,
asociaciones, organismos e instituciones publicas y privadas (21), el equipo técnico de EMASESA

(15) y el equipo de participacion de CONSIDERA (4).

La duracién total del taller fue de 1 hora y 45 minutos, delimitadas por la disponibilidad temporal
de la sesion virtual de la plataforma Cisco Webex Events, bajo la que tuvo lugar el desarrollo
telematico del taller. La gran acogida del proceso y la alta participacion de los asistentes requirié la
ampliacién del tiempo previsto inicialmente, con el fin de poder recoger todas las aportaciones y
opiniones de los asistentes. Ademas, de la plataforma virtual de reuniones telematicas, se us6 como

herramienta de comunicaciéon un mural virtual, bajo la aplicacién MIRO.

Una vez la Direccién de EMASESA dio la bienvenida a los asistentes, se realizé6 una breve
introduccion al taller y su contenido. A través de la aplicacién Miro se expusieron 3 paneles de
trabajo, uno por cada escenario de sequia, en los que se detallaron las distintas medidas de
actuacion contenidas en el actual Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia, en proceso de

elaboracion.

Para cada uno de los tres escenarios de sequia se analizaron las actuaciones propuestas desde el
punto de vista de los cuatro aspectos fundamentales de acciéon analizados en el primer taller;

estructura organizativa, recursos, demandas y medio ambiente.

En general, las actuaciones fueron bien recibidas por los asistentes, siendo conscientes que algunas
de ellas tenian poco o nulo margen de participacién al estar contempladas en los marcos

regulatorios de este tipo de planes.

Las principales conclusiones extraidas de esta 22 sesion del taller del entorno técnico-especializado

se presentan en la siguiente tabla:
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RESUMEN PRINCIPALES CONCLUSIONES

ESTADO DE PREALERTA

ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA

Por parte de los asistentes y participantes del taller se sugiere como necesarias la
integracion de los planes de emergencia ante situaciones de sequia en los planes
territoriales, se incide en la necesidad de incluir dentro del plan las medidas de
actuacion en un estado de normalidad, y en la elaboraciéon de convenios de
coordinacion de los usos del agua.

Desde el punto de vista de la demanda, se acentua la necesidad de realizar nuevas

DEMANDA campafias de concienciacién, mas orientadas a los grandes consumidores,
necesarias para conseguir acuerdos de responsabilidad social.
Desde el punto de vista de la gestion de los recursos, se incide en la necesidad de
RECURSOS P g ’

jerarquizacién mas clara, en el uso de los recursos externos.

MEDIO AMBIENTE

ESTADO DE ALERTA

ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA

No se han registrado aportaciones en relaciéon con estas medidas de actuacion.

Por parte de los asistentes y participantes del taller se sugiere como necesaria una
comunicacién regulada y transparente con la ciudadania.

Desde el punto de vista de la demanda se acentla la necesidad de realizar
campafas de concienciacion, que deben de estar a disposicién del publico de

DEMANDA . . L .
forma inmediata una vez iniciado el estado de sequia, puesto que es el momento
en las que son demandadas.
Desde el punto de vista de la gestion de los recursos, se incide en la necesidad de
dejar claros los recursos externos, en el plan los recursos naturales del sistema y se
RECURSOS ! enep y

solicita como necesaria la actualizacion de los indicadores de los estados de sequia,
teniendo en cuenta los consumos actuales de la ciudad de Sevilla.

MEDIO AMBIENTE

ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA

Desde el punto de vista de las medidas de control y vigilancia medio ambientales
se incide desde EMASESA que el objetivo de estas actuaciones es aumentar la
vigilancia sobre las especies animales que habitan en las zonas de influencia de las
instalaciones de EMASESA, asi como poder dar soporte a la administracion
competente en el control de dichas especies.

ESATDO DE EMERGENCIA

No se han registrado aportaciones en relacion con estas medidas de actuacion.

Desde el punto de vista de la demanda se acentua la necesidad de incluir el disefio
del régimen sancionador indicado en la fase de Emergencia, como una de las
medidas a contemplar en la fase de normalidad, asi como la necesidad de estudiar

DEMANDA . . . . . .
méas en profundidad la efectividad de las medidas de reduccién de la presién,
considerando que quizas, dado el actual estado de las conducciones, con menores
fugas, estas medidas de reduccion no sean tan efectivas.

RECURSOS No se han registrado aportaciones en relacion con estas medidas de actuacion.

MEDIO AMBIENTE

No se han registrado aportaciones en relacion con estas medidas de actuacion.

Una vez cerrado el taller y tras agradecer a los participantes su colaboracién se indico la existencia

de otros canales (via web o correo electronico) para hacer llegar a EMASESA todas aquellas

propuestas que considerasen de interés y que se hubiesen echado en falta en el desarrollo de las
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dos sesiones de este taller o de las que se quisiera ampliar algin tema de interés de los asuntos

tratados.

Imagenes del taller:

Wubex Meutings | h ESL Sleew  var SadudVitho  Seliice | Mestng Al Hels

5O SHoswewntae  F

Lfarso Cardenas

-_IE;

e

o Turaats Lo TR AR AR AN o Yaard
Ardes SLeTs Barigno Locez V.., @, Tenzes o CENTA JesUs Vages fen i
Formaa
uo (T frracao sMezzz. (Davce u o [ oo, pe
et g .. Jusd Mus Senlo. L Ak Lus domsoGores Lugue Guneis ..,
o0 Q¥ Q¥ ur v
WEATD HIRI aau Jzramliz RN MART N Niztar Crfinras ok
o @ 0 o o B
§ Nulr . msugubes s .

I warnt 1o be rsal, not Be you want me 1o bo”
RewoLtcnory Wamen's Caucus of Mape, Chle

e b e

@M b E A WA Luedia mn

L N ] D Canz Mtz v WAzt @ Sweea v
i , ~Cmt x
o Wlarvga ls Samoe D55 AW
Nwrzedw
enlohewy e wiesman Y% AN
e s melin.. Raly Suie WiwF
T

Crezmapo paacservrsalesza s

B2 120 ey 2 LSS VLTI 21 AILLNC LU AL AT A
o3z« Irirdo

Vit ze [T

Bazzzad o Eumm.-

Canimh Garcia Santine (M)
MIALAN [Presemcn]

AL Cuslern LUANES
B g e N
0

Arbonn Ry SFOFAS
RArrdznelazer 91

Drrecosa Vhzpoczrimariae
Tunshe: e LEY IS

v e

PO pEGL Ty

SO N SO Buislde
| IS N ATl M
Tancra d= Woesd

hmeea

Lune 2izren (imes

Livzim Gowcn Lude
NOzerwgs

g g e e
(SRR B

Hals Zuie War

M'Abh ARTHTZIEDDR

_vwrwm-.

RGR Dolores Parra

Carlos Mediavilla

m i ro EMASESA SEQUIA_2 SESION X

ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

13
B PES
T
Celenracion ge contratos de
] Commica da Ragorees oo
Viar y ENDESA
O &
Vi
4
=]
=
[
.

yOO® wPa

DEMANDA

Y

'y PROPUESTAS TAL

EMASESA

Memoria final | Proceso Participativo Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia

23



OBSERVATORIO/ ¢%®;
Observatorio del Agua EMASESA DEL AGUA ...

EMASESA €

3.2.2 Entorno social representativo.

En esta ocasion la metodologia de trabajo fue diferente. Se les envid, a todos los asistentes, junto
con la documentacién pertinente y explicativa del taller, un cuestionario previo, con el que se
pretendia recabar informaciéon de partida en materia de gestién del agua, en los diferentes
escenarios de sequia. Este sistema permitié recopilar informacion previa y desarrollar todos los

temas previsto en el taller disefiado, en una Unica sesién participativa.

La acogida en este entorno también fue muy positiva, ya que se pudo contar con la inmensa mayoria

de los participantes invitados al taller.

Pueden consultar el cuestionario previo utilizado en el desarrollo de este taller participativo en el

ANEXO 4: Cuestionario previo entorno social representativo.

Resultados del cuestionario previo

Entre los resultados obtenidos con los cuestionarios previos hay que destacar la participacién de los
diferentes ambitos representados, lo que nos ha permitido obtener datos de partida sectorizados
por un amplio espectro del tejido econémico y productivo de Sevilla y su drea metropolitana. Al
menos siete sectores diferentes entre los que se incluyen (sanitarios, hosteleria y restauracion,
alimentacion, comercio, Industrial y construccion) han remitido el cuestionario relleno, destacando

el sector de la construccidon con el 29% del total.

Al respecto de la situacién actual, en relacién con si nos encontramos en un periodo de sequia se
ha observado que existen ciertas dudas en cuanto al concepto mismo de sequia, ya que las
respuestas positivas y negativas se reparten casi al 50%, por lo que no parece estar claro la situacion

actual.

No obstante, cuando la cuestion afecta directamente a su sector existe cierta preocupacién en
materia de baja disponibilidad de agua, aunque, de forma méas o menos generalizada, las empresas

parecen estar preparadas, ya que mas del 42% presenta una preocupacion media.

Si son conscientes, la mayoria de los sectores, que las principales medidas que hay que tomar
deberian estar encaminadas a disminuir el consumo del agua, como por ejemplo, mediante
campafas de sensibilizacidn, sin olvidar las medidas encaminadas a aumentar la disponibilidad,
como por ejemplo, las mejoras de en las infraestructuras. Otras medidas interesantes son las

relacionadas con la reduccion de los procesos de fabricacion y potenciar la economia circular.

EMASESA
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En materia de amenazas, para el entorno social representativo, la principal amenaza derivada de los
episodios de sequia es el incremento del gasto derivado de la subida del precio del agua, seguido
de las pérdidas econdmicas por disminucion de la produccion y la disminucién en la calidad final
del producto o servicio prestado. No obstante, son conscientes que la sequia también puede ser un
reto para las actividades econdmicas en las que se abren nuevas oportunidades como; mejoras en
el disefio de productos o de sistemas de produccion para reducir el consumo, la modernizacién de
las instalaciones con la implantacion de dispositivos de ahorro y mejora de la eficiencia de agua, la
instalacion de plantas de tratamiento de agua en los procesos industriales o el fortalecimiento de

acciones para la reutilizacion de agua en zonas verdes.

En lo que si existe una opinidn totalmente mayoritaria es en la prevencidn. La aplicacién de medidas
preventivas es la mejor herramienta para evitar futuros problemas de abstecimiento: fuentes
auxiliares de reserva; incentivacion del uso racional del recurso y optimizacion de las infraestructuras;
usos mas eficientes del agua en los baldeos; mejores equipos; aplicacién de buenas practicas;
deteccion precoz de fugas mediante caudalimetros digitalizados o la reduccion de los procesos, han

sido algunas de las medidas propuestas.

Por ultimo, en cuanto a la aplicacion de actuaciones, en cada uno de los tres escenarios de sequia,
el entorno econémico se decanta por las campafas, tanto de uso racional del agua como de
reducciéon del consumo, asi como del propio Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia.
También tienen buen predicamento, el establecimiento de un régimen sancionador y el
endurecimiento de las sanciones en los casos en los que los escenarios sean ya de alerta o
emergencia. Sin embargo, no estan muy de acuerdo con las reducciones del consumo o las

restricciones.

Taller de amenazas y oportunidades en el ambito de los grandes consumidores

Esta sesion tuvo lugar el 4 de noviembre de 2020 y la tematica principal fue las amenazas y

oportunidades de EMASESA como empresa ante las situaciones de sequia.

Tuvo un total de 37 integrantes, distribuidos entre participantes de diferentes colectivos,
asociaciones, organismos e instituciones publicas y privadas (22), el equipo técnico de EMASESA

(12) y el equipo de participacion de CONSIDERA (3).

La duracién total del taller fue de 1 hora y 15 minutos, por debajo del tiempo inicialmente

establecido y se realizd, como en el resto de los talleres, en una sesion virtual en la plataforma Cisco

EMASESA
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Webex Events. Ademas, de la plataforma virtual de reuniones telematicas, se usé como herramienta

de comunicacion un mural virtual, bajo la aplicacion MIRO.

La presentacion y bienvenida a los participantes corrié a cargo de D. Alfonso Cardenas, Jefe de
Divisién de Gobernanza y Responsabilidad. En su intervencion se remarco “la importancia de conocer
las opiniones y las inquietudes de los asistentes, como empresas gestoras, ante una situacion de

emergencia por sequia.”

La ponencia marco de actuacién del Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia que servia de
referencia para el posterior desarrolld del taller fue presentada por D. Andrés Garcia Hernandez,

responsable del Departamento de Eficiencia de los Recursos de EMASESA.

Para esta sesion, también se contd con la inestimable colaboracion de AEOPAS en las personas de
D. Luis Babiano y D. Antonio Ramirez que aportaron su experiencia en otros procesos participativos

en materia de planes de emergencia ante la sequia.

Posteriormente se trabajé, primero en materia de las posibles amenazas a las que pudiese estar
sometida EMASESA como empresa de gestion del ciclo integral del agua, tanto desde el punto de
vista de su organizacién administartiva, como las actuaciones sobre los recursos y la demanda, sin
perder de vista los aspectos ambientales. Sobre la base de estos mismos 4 aspectos fundamentales
de la gestién de EMASESA se abordaron posteriormente las oportunidades y retos a los que la
empresa se enfrentaria ante situaciones de sequia y que actuaciones debia poner en marcha para

afrontarlas en las mejores condiciones posibles.

Los principales puntos de debate, en el marco de los dos grandes bloques de reflexion, se
relacionaron con la preocupacién por una posible falta de abastecimiento y pérdida en la calidad
del agua que pudiera afectar al producto final. Se le afadio la preocupacion por las variaciones en

su productividad y en los costes extras derivados de las operaciones de mantenimiento.

No obstante, deberia plantearse la sequia o la escasez de recursos como un reto para EMASESA,
sobre todo en materia de campafias de sensibilizacion especificas para los sectores productivos. Se
debe trabajar codo con codo con los grandes consumidores siendo necesario acompafar estas
campafias de sensibilizacién con el establecimiento de acuerdos de corresponsablidad con el sector.
Trabajar en esa linea seria un avance muy impornte para el desarrollo de el Plan de Emergencia ante
situaciones de Sequia, mediante el establecimeito de un comprosimo social por el agua, por parte

del sector mas demandante del recurso.

EMASESA
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También es un reto muy importante la implantacién de nuevas tecnologias y los cambios de
estrategia en la elaboracion de los productos o prestacién de los servicios, que permita a las

empresas conseguir una consumo mas eficiente y mejores sistemas de tratamiento.

Por ultimo, como aspecto fundamental del taller, la importancia de establecer medidas que nos

permitan manejar, de forma correcta, una situacion de sequia.

La despedida del taller vino de la mano de la Direccion de EMSASESA, que agradeci6é a los
participantes su colaboracion y les invité a continuar el camino emprendido en este proceso de

participacion.

Imagenes del taller:

MIRIAM Alfonso Cardenas Julio-Cesar Carrill

g Emasesa Videoco - Antonio Jesus Mo
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# Emasesa Videoconfe Alfonso Garcia Alfonso Cardenas . Luis Babiano AEOPA | beniteze

SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA SEVILLA
UMBRALES PES 2018 & ACTUACIONES PEM

Jon ladas
afo hidrolégico 2019-20
(hm)

CSIPREALERTA  MAR-21 OARIOS Y SMESES

ESALERTA AGO-21 0AROS Y 10 MESES

MAY-22 1ARIO Y 7 MESES

VOLUMENES (hm?)

E=mRESERVA  4GO-23 2AROS Y 10MESES
= = ~CAPACIDAD EMBALSE ()
= VOLUMEN REAL EMBALSADO (nm’)

<4444+ PREVISION INCLUYENDO MEDIDAS PEM

El Plan de Emergencia ante Sequias de EMASESA

3.2.3 Entorno técnico y social representativo.

Este webinario se celebré el 18 de febrero de 2021, tras abrir la consulta publica de los
borradores del PES y PEC. Comenzé con la intervencion del Consejero Delegado, Jaime
Palop. Aludié a la incidencia especial y destacada que esta teniendo el cambio climatico
en Sevilla y en su area metropolitana, comentando que este territorio es singularmente

vulnerable a los nuevos escenarios climaticos.

En este aspecto puso de manifiesto la importancia de impulsar tanto la colaboracion

publica-publica como la publica-privada.

Asimismo, subrayé la necesidad de hacer un esfuerzo via tarifas, dado que el futuro,
marcado por el cambio climatico, sefialé que exigird asumir mas costes contando con
menos ingresos. En esta linea indicd que la revision tarifaria si bien es necesaria, debe
ser justa y eficiente, con una clara orientacion social, dada la crisis sanitaria, social y

economica que estamos viviendo.

Jaime Palop finalizd su presentacién haciendo hincapié en el valor de la participacion
para contar con un mejor PEC y un mejor PES, buscando que sean documentos plurales

y lo mas consensuados posible.
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Luego expusieron Helen Costilla los avances del Plan de Emergencia Climatica y Andrés Garcia el
Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia. Andrés Garcia comentd las novedades

respecto al PES vigente, subrayando que, si bien este se centraba en la cantidad, en el

nuevo PES también se incide en la calidad.

Asimismo, se centrd en la caracterizacion de las sequias y en la demanda existente,
con una dimension prospectiva, para los proximos anos. Igualmente hizo una especial
mencion a las infraestructuras y recursos disponibles de EMASESA, a la estructura
organica, al cuadro de medidas y actuaciones y a la repercusion econdémica de la
aplicacion de medidas. Finalmente, Andrés Garcia sefiald las proximas fechas e hitos

relevantes del proceso.
Tras la exposicion de los ponentes el webinario contd con un turno de debate abierto.

Angela Lara, experta independiente, hizo una valoracion positiva del proceso y
manifestd su satisfaccion sobre la informacion, transparencia y participacion, indicando
que lo que hace EMASESA en este sentido es un ejemplo para otras entidades y

empresas publicas.

Se preguntd “hasta qué punto hemos influido como participantes en la definicién y
construccién de las medidas del PEC y del PES”, sefialando que varias aportaciones que
hizo en talleres anteriores no las veia recogidas en el Plan. En este sentido otras
personas participantes si consideraron incorporados los comentarios realizados en
espacios participativos previos. Asimismo, Helen Costilla destacé que el PEC aun es un

documento de partida, abierto a la incorporacién de nuevas medidas.

Angela Lara sefialé6 también alguna medida que estaba en documentos anteriores y
ahora no esta, como la tarifa social. En este aspecto Helen Costilla y José Francisco
Pérez comentaron que hay ciertas medidas que se han considerado no hacer tan visible
en el documento, pero que siguen presentes en la estrategia de la empresa. Asi, la
tarifa social ya esta incorporada en nuestra Ordenanza, con bonificaciones del 100% y
del 50% en funcion de la renta, y asi se aplicara también en cualquier situacion de

emergencia.

Por otro lado, Angela Lara comentd que la vulnerabilidad geofisica no se territorializa,
aspecto sobre el que Helen Costilla indicé que efectivamente las medidas no se han

sectorizado para cada municipio, sino que son medidas generales para todos,
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comentando que no se ha tenido en cuenta esa perspectiva de adaptaciéon a cada

territorio.

Finalmente, ante los comentarios de Angela Lara sobre la renaturalizacién y el
desarrollo de soluciones basadas en la naturaleza, Consuelo Juan apuntdé que los
proyectos que se vienen haciendo inciden en estos temas y que, precisamente, se estan
desarrollando nuevos proyectos considerando esta perspectiva en el marco de los

fondos “"Next Generation EU”.

Enrique Figueroa, de la Universidad de Sevilla, destacé el giro positivo de EMASESA en
materia de participacion ciudadana. Sobre el tema de la renaturalizacion, manifesto
que EMASESA ha llevado a cabo ya diversas iniciativas, como el proyecto de la Avenida
de Greco, que es ejemplo a nivel nacional. En todo caso quiso subrayar que ese es un
camino abierto, fundamental para ayudar a la mitigacion y adaptacion en materia de

cambio climatico.

Por otro lado, indicé que EMASESA debe poner encima de la mesa cuanto secuestra de
CO2, no sélo cuanto se reduce en emisiones, y que eso se debe poner también en el
plan. En este sentido apunté que la herramienta del actual Ministerio de Transicién
Ecoldgica y el Reto Demografico es la Unica actualmente disponible, si bien comentd
gue dicha herramienta facilita informacién sobre cuanto se almacena en los préoximos
anos (20, 30, ...) y seria de interés, bajo su punto de vista, tener esa informacion tanto

de manera anual como por proyecto.

Asimismo, Enrique Figueroa hizo alusion al tema de la transpiracion de la vegetacion,
linea en la que considera que la empresa debe también seguir profundizando. Y también
habld de la necesidad de instar a la actual Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca
y Desarrollo Sostenible a actuar en materia de restauracion de riberas, dado el plan

qgue en este sentido dispone la Junta de Andalucia.

Leandro del Moral, también de la Universidad de Sevilla, suscribié los comentarios de
Angela Lara y de Enrique Figueroa. Por otro lado, sobre el PES, considerd que ha habido
incorporaciones de lo que se comentd en los talleres, si bien se deben concretar en
mayor medida estas aportaciones, especialmente las referidas al Huesna, o al convenio

con Endesa.

Destacoé en todo caso la incorporacion y el avance en temas de singular interés,
mencionando el tema de la evaporizacion. Y apuntd la necesidad de definir mejor

ciertos conceptos, para evitar problemas de comprension.
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Luis Babiano, de AEOPAS, puso de manifiesto como los talleres han tenido una
plasmacion en las medidas recogidas. Sefiald que el PES es un documento novedoso,
indicando ademas que otros operadores no tienen un instrumento de este tipo. Valord
que sea un documento dindmico, revisable y evaluable constantemente, aspectos que

le parecen muy acertados.

En este sentido destacd Luis Babiano que el PES aporta una medicién absoluta sobre
las demandas futuras, con un calculo escrupuloso, replicable ademas como buena
practica. Y, asimismo, un calculo de costes, tarea muy dificil y a la que EMASESA ha
dirigido importantes esfuerzos, algo que valora de forma muy positiva, como novedad
importante. En todo caso, como tema complejo, sefialé que este calculo requiere un
mayor detalle explicativo, concretamente identificar esos costes en detalle, a modo de

anexo.

José Luis Mufioz, de Climate-KIC, ensalzd también el proceso participativo abierto, la
colaboracién y el resultado alcanzado, si bien manifesté echar de menos en el PEC la
incorporacion expresa de elementos como la innovacion, pensando en espacios de
cogeneracion y adelantandose el Plan mediante la consideracién de mejores tecnologias
y entornos. En este aspecto coincidié Mufioz con la necesidad de desarrollar soluciones
basadas en la naturaleza, pero también la canalizacidon de soluciones innovadoras, asi
como sumar universidades y empresas para el nuevo contexto de transformacion

actual.

Juan Saura, experto independiente, valord positivamente la incorporacion del concepto
de “sequia prolongada”, senalando ademds que no es Unicamente un concepto
gramatical, sino también cientifico, aludiendo al hecho de que es prolongada cuando
los caudales de los rios bajan del umbral para que el lecho ecoldgico funcione

perfectamente.

A modo de cierre, Helen Costilla apunt6 que se intentara ver como hacer mas visible la
innovacion en el PEC, si bien comentd que la innovacion serd mas destacada en el Plan
Estratégico, en tanto el PEC aporta una vision mas climatica. Asimismo, sobre el
seguimiento, destacd que el documento cuenta con una herramienta de seguimiento,

comentando que ird evolucionando.

Por su parte, Andrés Garcia, manifestd su satisfaccion por constatar que los

participantes sienten que se han incorporado sus aportaciones al documento. En todo
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caso comentod que se analizara como darle un justo sitio en el PES al recurso del Huesna

y agradecio la aclaracion de sequia prolongada realizada por Juan Saura.

José Francisco Pérez, Jefe del Departamento de Estrategia Participativa de EMASESA,
ademas de coordinar y moderar el webinario, cerré la sesién, apuntando que el proceso

de consulta publica contintia y agradeciendo a todas las personas su participacion.

3.3 CONSULTA PUBLICA

Las propuestas correspondientes al PES y al PEC se someten a un periodo de consulta publica desde
el 10 de febrero al 25 de febrero de 2021, mediante la publicaciéon del borrador del Plan en la

plataforma ciudadana de EMASESA.

En este periodo de la consulta publica reglada se han recibido 1 observacion (particular) y 2
alegaciones (AEOPAS vy grupo de trabajo “Sistemas Verde y Azul” del Movimiento de
Entidades por el Clima (MEC) de Sevilla) , a través de la plataforma ciudadana. Si bien cabe
destacar, que tanto la Fundacién Savia por el Compromiso y los Valores como la Asociacion Parque
Vivo del Guadaira, la Plataforma Civica Salvemos el Guadaira y la ASOCIACION ALWADI-IRA han
remitido correos a la direccién de email del Observatorio del Agua EMASESA, en los que declaran
que comparten la alegaciones remitidas por el Movimiento de Entidades por el Clima (MECs) de

Sevilla.

Con la documentacion recabada durante las consultas, y tomando ademas en consideracion el resto
de oportunidades de mejora que se hayan podido identificar, se realiza un informe analizando todas
las aportaciones recibidas y explicando los cambios que, como resultado de este proceso, se

introduciran en la versién del documento que finalmente se propondréa para aprobacién.

El mencionado informe justifica con motivos la no consideracion de aquellas propuestas que sean

rechazadas.
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4. RESULTADO DEL PROCESO PARTICIPATIVO

4.1 RESULTADO DEL CUESTIONARIO A LA CIUDADANIA “UNIDOS POR EL AGUA
POR UN CAMBIO EN VERDE"

Procedemos a realizar un analisis de los resultados obtenidos en el cuestionario “Unidos por el agua
por un cambio en verde" disefiado para recabar la opinion de la ciudadania en torno al proceso
participativo del Plan de Emergencia Climatica y Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia,

desarrollado por EMASESA.

Los ciudadanos/as del Sevilla Capital y drea metropolitana han podido participar en la encuesta a la
ciudadania desarrollada por EMASESA, enmarcada dentro de su estrategia de participacion
ciudadana de los procesos participativos. El cuestionario ha estado disponible de forma digital en
la web disefiada para el proceso participativo, desde el 22 de octubre de 2020 al 15 de enero de

2021

Se han recabado un total de 149 cuestionarios cumplimentados. Este resultado es considerado
escaso, dado el esfuerzo en las medidas de difusién empleadas por EMASESA en este proceso de
participacion, medidas que podéis conocer con mas detalle en el apartado 56 ANEXO 6:
Divulgacién. La escasa participacion afianza la necesidad de incrementar las medidas de
sensibilizacién y concienciacién, en todos los sectores, pero muy especialmente a nivel de la
ciudadania. Necesidades puestas en relieve en varias ocasiones a lo largo del desarrollo del proceso

participativo.

La participacion ciudadania se ha hecho extensible a Sevilla Capital y al resto de municipios, a los
que EMASESA les presta sus servicios, entre los que se incluyen: Alcald de Guadaira, Alcala del rio,
Camas, Coria del rio, Dos hermanas, El Garrobo, El Ronquillo, La Rinconada, Mairena del Alcor,

Puebla del rio, San Juan de Aznalfarache, y Sevilla.

Del total de encuestas recibidas el 49,3% corresponden a ciudadanos/as pertenecientes a Sevilla
capital, y se denota una participacion significativa en municipios como La Rinconada, Dos Hermanas

y Coria del rio, sobresalientes entre los demas con 11-14% de la participacion.

EMASESA
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El cuest
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@ Alcala del rio
® Camas
. @ Coria del rio
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@ San Juan de Aznalfarache
@ Sevilla

ionario ha contado con un total de 10 preguntas, que podéis revisar con mas detalle en el

apartado 5.5. ANEXO 5 “Cuestionario Unidos por el Agua por un cambio en verde”, procedemos a

hacer un resumen del resultado obtenidos de los encuestados:

EMASESA

;Te esta afectando el Cambio Climatico en tu dia a dia? En un 75,2% si les esta afectando
;Qué podemos esperar del futuro? En un mayor porcentaje con un 49% y 45% los
ciudadanos estan preocupados por futuros aumentos de temperatura y periodos de sequia
mas largos.
;Con relaciéon al agua, ;Qué impacto tendrd el Cambio Climatico en Sevilla y érea
metropolitana? En el 63,8% opina que el impacto en Sevilla sera alto.
;Crees que Sevilla y su drea metropolitana esta preparada para afrontar el Cambio Climatico
y futuras sequias? El 74% opina que no esta preparada.
;La sequia se puede prevenir? El 69,1% opina que la sequia se puede prevenir.
;Estarias dispuesto/a una subida de tarifa para poder asi afrontar con garantias los efectos
de las situaciones de emergencia? La lucha contra el Cambio Climatico requiere de la
renovacion a infraestructuras mas eficientes que empleen energias limpias y sean mas
autosuficientes. El 51,8% estaria dispuesto a afrontar una subida de las tarifas.
¢Crees que la mejor forma de prevenir una sequia es planificando el uso del agua? La
planificaciéon implica, fundamentalmente, establecer acciones que disminuyan el consumo
de agua segun la gravedad de la sequia. El 81% opina que Si.
En caso de emergencia por sequia (cuando las reservas pueden garantizar sélo 1 afio de
demanda), estaria dispuesto a:

o El 43,2% estaria dispuesto a la prohibicién de realizar tomas de la red de agua

potable en periodos de cortes o de reduccion de presion.
o El 44,6% estaria dispuesto a endurecer las sanciones por incumplimiento en la
reduccion del consumo en un 5%.

En general, jcrees que en 2050 las personas viviremos con respecto al agua mejor, peor o
igual que hoy?. En un 61% opina que peor.

Memoria final | Proceso Participativo Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia 34



OBSERVATORIO| g% ®:

Observatorio del Agua EMASESA DEL AGUA ....

EMASESA €

(@]

O O O O O

O O O O

O O O O

EMASESA

Méandanos alguna sugerencia sobre cémo actuar contra la Emergencia Climatica o la gestion
de la sequia: Presentamos a continuacidn un resumen de las sugerencias indicadas en los
cuestionarios recibidos.

Gestion de lodos de depuracion permitiendo convertir residuos en recursos.
Implantacién de técnicas avanzadas de control de calidad de las aguas

Medidas de Sensibilizacién ciudadana. Mayor concienciacién de la importancia del uso
eficiente del agua potable.

campafas de sensibilizacién mas técnicas, con auditorias voluntarias a empresas,
oficinas, edificios publicos etc

Produccién de energia hidroeléctrica

Mejora en los depositos de retencion de aguas pluviales

Mayor control en los consumos no autorizados

Uso de aguas subterraneas

Aplicar El Core de las TIC que permiten dar a conocer de primera mano proyectos
y solucionen tecnoldgicas, dé una manera practica, para el uso eficiente del agua.

Mas vegetacidn, mas arboles, méas naturaleza y menos intervencionismo en esta.
Mejoras en la agricultura "Optimizacion del recurso”

Instalar en domicilios contadores inteligentes de agua

Impulsar cambios legislativos para que los nuevos edificios dispongan de un sistema de
reciclaje para las aguas grises.

Reparto justo y equitativo de los costes. Garantia del suministro basico, incluida la
socioeconémicamente vulnerable. Penalizacién de consumos

Incremento del reciclado, uso de aguas regeneradas.

Nuevas Infraestructuras verdes

Limitadores inteligentes que consideren nimero de personas en cada hogar. Plan
Renove para infraestructuras de riego en campo y jardines privados.

Revision de los acuiferos del Area metropolitana, ayudar a las muchas y pequefas
urbanizaciones privadas a tener agua y asi no tener que cogerla de pozos privados y
acuiferos subterraneos que las detraen de que llegue a los pantanos.

Que los edificios recojan el agua de lluvia y sea aprovechable.

Mejoras de la red de distribucion y construccion de plantas de Ultima generacion que
ayuden a reutilizar el agua de manera ciclica.

Invertir en plantas desaladoras y mejores plantas depuradoras que puedan hacer frente
a diversos regimenes de caudal. Poniendo cuotas de uso por personas en cada domicilio
para garantizar que todo el mundo tiene garantizado un mismo caudal de agua. Si se
necesita mas se grabara a parte mucho mas caro

Asignatura obligatoria en colegios.

Cambio de sistemas de riego y de cultivo en nuestros campos.

Potenciar el ahorro de consumo -Sancionar el aumento excesivo de consumo.

Corredor Verde del Guadaira. Debe ser un corredor ecolégico, pero también jugar un
papel articulador y de soporte de la movilidad urbana. El Parque de Riberas del Guadaira
separado del Parque del Guadaira debe facilitar esta unién para dar continuidad fisica
con el de los Bermejales. Se debe cuidar el patrimonio forestal ya existente y se debe
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fomentar una ampliacion del arbolado existente en este parque, asi como dotarlo de
equipamientos

o  Contadores telematicos que corten el agua cuando se pase de ciertos litros por persona
y dia.

o Intentar cambiar la mentalidad para evitar las captaciones de agua da forma fraudulenta.
Elaborar estrategia contra el vertido de agua de purgas al reciclar el agua, sobre todo
pluvial.

o  Reconversion de zonas verdes mediante la xerojardineria.

o Naturalizacion de ciudades.

o Una buena gestion.

o  Optimizacién de la Red.

o  Crear nuevos embalsamientos.

o  Mas depuracion de aguas

o  Energias renovables 100%. Evolucién a consumo eficiente.

o  Regular el consumo industrial y en explotaciones agrarias, asi como reducir el caudal de
agua en zonas residenciales.

o Regular el consumo de agua industrial
Todos los edificios y jardines que lo permitan deben tener contenedores de agua de
lluvia.

o  Bajar los precios del agua.

o  La Bambuseria propone un abordaje Unico para ambas lineas mediante la plantacion de
bambu. Esto resolveria el problema de falta de sombra para el ciudadano de a pie y
tendria un efecto global sobre el clima de la ciudad, repercutiendo a su vez
positivamente sobre la economia de la ciudad.

o  Mejorar la reutilizacion de aguas, subir las tarifas de los agricultores de regadio (ya que
no debe ser cultivado en Andalucia).

Crear infraestructuras de prevencion.

o La cornisa del aljarafe, al igual que la dehesa de Tablada, deben ser repobladas con
arboles. Ademas, las ciudades y pueblos deben tomarse en serio la importancia de tener
una red de arbolado potente que garantice la sombra y frescor necesarias.

EMASESA
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4.2 RESULTADOS DE LAS MESAS TECNICAS

A continuacién, procedemos a detallar brevemente un resumen de las aportaciones recibidas como
resultado de las mesas técnicas y del entorno social del proceso participativo del Plan de Emergencia
ante situaciones de Sequia.

RESUMEN RESULTADO DE LAS MESAS TECNICAS

APORTACIONES EN EL ESTADO DE PREALERTA DEL PES

ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA

Integrar el plan de emergencia ante situaciones de sequia en los planes
territoriales.

Incluir medidas de actuacion en un estado de normalidad dentro del
plan de emergencia ante situaciones de sequia.

Alcanzar un convenio de coordinacion de usos.

Campanias de concienciacion.

DEMANDA Fendmenos migratorios derivados de los efectos del cambio climatico.
Reducir de la demanda mediante la aplicacion de elementos de caracter
doméstico, sencillos y elementales.

Jerarquizacion del uso de los recursos externos.

RECURSOS L

MEDIO AMBIENTE

ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA

No se han registrado aportaciones

Comunicacion regulada y transparente con la ciudadania.

DEMANDA Campafias de concienciacion
Recursos naturales del sistema.
RECURSOS Actualizacion de los indicadores de los estados de sequia segun los

consumos actuales de la ciudad de Sevilla.

MEDIO AMBIENTE

ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA

Medidas de vigilancia y control.

No se han registrado aportaciones

Endurecimiento de las sanciones.

DEMANDA Estudiar en profundidad la efectividad de la medida de reduccién de la
presion.
RECURSOS No se han registrado aportaciones

MEDIO AMBIENTE

No se han registrado aportaciones

Las aportaciones y consideraciones realizadas en el webinario celebrado el 18 de febrero de 2021,

con respecto al PES son:

EMASESA
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Valoracion positiva, tanto por parte de la empresa como por parte de los actores externos,
de la participacion ciudadana como clave para un mejor disefio del PEC y del PES, hacia
documentos mas plurales y consensuados.

Concretar en mayor medida los recursos disponibles del Embalse de El Huesna en cada
estado.

Caélculo escrupuloso de costes aportado por el PES, en base a lo establecido por los
principios fundamentales de la Directiva Marco del Agua (DMA) de recuperacién de costes
y el principio de quien contamina paga. Si bien seria mas completo con un mayor detalle
explicativo.

Valoracién positiva de la incorporacién del concepto de “sequia prolongada” como

concepto cientifico.

43 RESULTADOS DE LA CONSULTA PUBLICA

Las aportaciones que van a ser incorporadas en el Plan son:

» Mejora de la redaccion del texto para ganar en claridad sobre conceptos complejos para el
publico general (escasez, sequia, UTE, etc).

» Disposiciones especificas sobre la obligada coordinacién con Aljarafesa, contemplando una
Mesa de coordinacién de ambas empresas.

» Aunque ya estaba considerado, puntualizacién de la necesidad de cerrar convenios de
coordinacion uso del agua con otras entidades (Regantes, Endesa, CHG, etc).

» Aunque ya estaba considerado, puntualizacion de campafas dedicadas a grandes
consumidores.

» Jerarquizacion uso recursos externos: hemos realizado una revision del texto para ganar en
claridad sobre el uso de los recursos internos y externos, siempre manteniendo la
coherencia con lo especificado con el Plan Hidroldgico y el Plan de Sequia del Guadalquivir.

> Aclaraciéon del alcance de algunas medidas propuestas, en concreto las de vigilancia del
medioambiente.

» Inclusion como anexo el dosier del proceso participativo y los resultados.

EMASESA
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5. ANEXOS

5.1

ANEXO 1: DATOS RELEVANTES DEL PROCESO PARTICIPATIVO

INFORMACION PUBLICA

Informacién Publica

Fecha

verde”

Jornadas "Unidos por el agua por un cambio en

22/10/2020

Plataforma web de participacion ciudadana

22/10/2020

Webinario interno para el personal de EMASESA

sobre el PES y el PEC

19/11/2020

PARTICIPACION ACTIVA

Entorno técnico-especializado

Taller de amenazas y

oportunidades en el
marco del Plan de
Emergencia ante

situaciones de Sequia: 1°

Taller sobre el plan

de accion en los
diferentes
escenarios de

sequia: 22 Sesion

Entorno social

representativo

Taller de amenazas y

oportunidades en el
ambito de los grandes

consumidores

Entorno

técnico vy

representativo

Webinario

Participativo, PES y PEC

Sesion
Fecha 15/09/2020 15/10/2020 04/11/2020 18/02/2021
N° de asistentes 44 40 37 49
N° de asistentes
de grupos de|?24 21 22 31
interés
N° de asistentes
internos 16 15 12 18
[EMASESA]
N° de asistentes
4 3 0

[CONSIDERA]

EMASESA
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CONSULTA PUBLICA

1 observacion y 2 alegaciones

Nombre Apellidos  Empresa/Entidad Aporta a

Carlos Luna -—- PEC

Antonio Ramirez AEOPAS PES

Plataforma Sociedad Civil de Sevilla, Asociacion Parque Vivo
del Guadaira, Plataforma Civica Salvemos el Guadaira,
Asociacién Al-waidira, Sevilla Consciente, Greenpeace Sevilla,
Angela Lara Ecologistas en Accién Sevilla, CCOO-Sevilla, La Plasita, | PESy PEC
Universidad y Compromiso Social, Plataforma Escuelas de
Calor, Fundacidén Savia, FACUA Sevilla, Ecourbe, Red Andaluza
de la Nueva Cultura del Agua.

EMASESA
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5.2 ANEXO 2: RELACION DE PARTICIPANTES DE TALLERES

Se presenta en las paginas siguientes el listado de participantes encuadrados en cada una de las
cuatro mesas de trabajo celebradas durante el proceso participativo del Plan de Emergencia antes
situaciones de Sequia. Se detalla tanto el nombre y apellidos del participante, como la entidad a la

que representa.

Primera Mesa Técnica de participacion ciudadana del PES, 15/09/2020 - 44 participantes

LISTA 1 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA"

Nombre Apellidos Entidad

Carlos Mediavilla IGME

5 Emilio Rodriguez Oficina ’qe Planificacién .H.idrolégica de la Confederacion

Hidrografica del Guadalquivir
. Asociaciéon E fiol A imien A

3 Andrés Guerra Szzz:;?ento (s::Ag)a de bastecimiento de gua vy

4 Luis Babiano Asociacion  Espanola de Operadores Publicos de
Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS)

5 Esperanza Fitz ANSEMAC

6 Jaime Morell Diputacion Provincial de Sevilla

7 Ramon Martin Aljarafesa

8 José Antonio | Linares Agencia de Régimen Especial Ciclo Integral Aguas Retortillo

9 Luis Dominguez GIAHSA

10 Francisca Jaramillo FACUA Sevilla

11 Ramén Gonzalez Universidad de Sevilla

12 Leandro Del Moral Universidad de Sevilla

13 Pilar Paneque Universidad Pablo de Olavide

14 Jesus Vargas Universidad Pablo de Olavide

15 Agustin Arguelles Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puerto

16 Gonzalo Diaz Colegio Arquitectos de Sevilla

17 Paola Jiménez Colegio de Ambientélogos de Andalucia (COAMBA)

EMASESA
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LISTA 1 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUiA"

‘ Nombre ‘ Apellidos Entidad

18 José Luis Jiménez Colegio de Ingenieros Industriales

19 Juan Saura Experto Independiente

20 | Miguel Angel | Rivas HISPALIS Consumidores

21 Rafael Galvez Coordinacion de Emergencias Proteccion Civil

22 Rafael Seiz WWF

B Ao ke [t S de O res o
Junta de Andalucia. Consejeria de Agricultura, Ganaderia,

24 Rocio Villegas Pesca y Desarrollo Sostenible. Coordinadora de Cuenca

Atlantica.

LISTA 2 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA.

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUiA"

Nombre Apellidos Entidad

1 Juan EMASESA
2 Joaquin Garcia EMASESA
3 José Garcia EMASESA
4 José Antonio Gomez EMASESA
5 Andrés Garcia EMASESA
6 Alfonso Cérdenas EMASESA
7 Belén Martin EMASESA
8 Benigno Lopez EMASESA
9 Luis Luque EMASESA
10 Luis Alonso EMASESA
11 Carmelo Escot EMASESA
12 Manuel Borrego EMASESA
13 José Manuel Diaz EMASESA
14 Carmelo Garcia EMASESA

EMASESA
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LISTA 2 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA.

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA"

Nombre Apellidos Entidad
15 Dolores Parra EMASESA
16 Josefina Revilla EMASESA

LISTA 3 DE PARTICIPANTES DE LA MESA TECNICA

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA"

Apellidos Entidad

M.2 Carmen Romero CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
2 Miriam Contreras CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
3 José Maria Santos CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
4 Miguel Angel Ledn CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION

Segunda Mesa Técnica de participacion ciudadana del PES, 15/10/2020 - 40 participantes

LISTA 1 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUiA"

Nombre Apellidos Entidad

1 Victor Cifuentes Oficina de Planificacion  Hidrolégica de Ila
Confederacion Hidrografica del Guadalquivir
2 Carlos Mediavilla IGME
3 Emilio Rodriguez Oficina de Planificacion  Hidrolégica de |la
9 Confederacion Hidrografica del Guadalquivir
. Asociaciéon Espanola de Abastecimiento de Agua y
4 Andres Guerra Saneamiento (AEAS)
5 Luis Babiano Asociacion Espafiola de Operadores Publicos de
Abastecimiento y Saneamiento (AEOPAS)
6 Ramon Martin Aljarafesa
7 Francisca Jaramillo FACUA Sevilla
8 Leandro Del Moral Universidad de Sevilla
9 Jesus Vargas Universidad Pablo de Olavide
EMASESA
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LISTA 1 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA"

Nombre

Apellidos

Entidad

10 Agustin Arglelles Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puerto
11 José Luis Jiménez Colegio de Ingenieros Industriales

12 Juan Saura Experto Independiente

13 Miguel Angel Rivas HISPALIS Consumidores

14 Rafael Galvez Coordinacion de Emergencias Proteccion Civil

15 Rafael Seiz WWF

o aovo | ramie ety sy 1
17 Luis Berraquero Greenpeace

18 Abilio Caetano Colegio de Ambientélogos de Andalucia (COAMBA)
19 Inmaculada Cuenca CENTA

20 Joan Corominas Experto Independiente

21 Jesus Diaz Ecologistas en Accion

LISTA 2 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA.

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA"

Nombre Apellidos Entidad
1 Consuelo Juan EMASESA
2 Joaquin Garcia EMASESA
3 José Garcia EMASESA
4 José Antonio Goémez EMASESA
5 Andrés Garcia EMASESA
6 Alfonso Cardenas EMASESA
7 Benigno Lopez EMASESA
8 Luis Luque EMASESA
9 Luis Alonso EMASESA
10 Manuel Borrego EMASESA
EMASESA
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LISTA 2 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA.

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA"

Nombre

Apellidos

Entidad

11 Josefina Revilla EMASESA
12 | Angel Mena EMASESA
13 Mario Cabello EMASESA
14 Carmelo Garcia EMASESA
15 Dolores Parra EMASESA

LISTA 3 DE ASISTENTES DE LA MESA TECNICA

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUIA"

Nombre

Apellidos

Entidad

1 M.2 Carmen Romero CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
2 Miriam Contreras CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
3 José Maria Santos CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
4 Miguel Angel Ledn CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION

Mesa Entorno social representativo, 04/11/2020 - 37 participantes

LISTA 1 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUiA"

Nombre

Apellidos

Entidad

1 Luis Pérez Parque cientifico y Tecnoldgico Cartuja

2 Antonio Bejarano Autoridad Portuaria de Sevilla

3 Emilio Benitez Lipasam

4 Antonio Moreno Lipasam

5 Daisy Alvarez Lipasam

6 Alfonso Garcia HEINEKEN

7 Consuelo Carmona HEINEKEN

8 Marisol Rodriguez REFRESCOS ENVASADOS DEL SUR (RENDELSUR)
EMASESA
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LISTA 1 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUiA"

Nombre

Apellidos

Entidad

9 Joana Guerrero REFRESCOS ENVASADOS DEL SUR (RENDELSUR)
10 Antonio JesuUs Moreno REFRESCOS ENVASADOS DEL SUR (RENDELSUR)
11 Ana Maria Chico REFRESCOS ENVASADOS DEL SUR (RENDELSUR)
12 Julio Carillo AIRBUS

13 | Angel Lopez AIRBUS

14 Javier Gonzélez AIRBUS

15 Pedro Lanagran Portland Valderribas

16 Ana Chocano CEACOP

17 Juan Pedro Alvarez HIERBA RICEMILLS

18 Valentin Rodriguez SCHWEPPES

19 Alicia Creagh Colegio de Administradores de Fincas de Sevilla
20 David Alba Confederacién de Empresarios de Sevilla (CES)
21 Luis Babiano AEOPAS

22 Antonio Ramirez AEOPAS

LISTA 2 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA.

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUiA"

Nombre Apellidos Entidad
1 Consuelo Juan EMASESA
2 Joaquin Garcia EMASESA
3 José Garcia EMASESA
4 José Antonio Goémez EMASESA
5 Andrés Garcia EMASESA
6 Alfonso Cardenas EMASESA
7 Luis Luque EMASESA
8 Luis Alonso EMASESA
9 Ignacio Mesa EMASESA
EMASESA
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LISTA 2 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA.

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUiA"

Nombre

Apellidos

Entidad

10 Alfonso Jesus Garcia EMASESA
11 Carmelo Garcia EMASESA
12 Dolores Parra EMASESA

LISTA 3 DE ASISTENTES A LA MESA TECNICA

“PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIONES DE SEQUiA"

Nombre

Apellidos

Entidad

1 M.a Carmen Romero CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
2 Miriam Contreras CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION
3 José Maria Santos CONSIDERA/EQUIPO DE PARTICIPACION

Webinario 18/02/2021, PES y PEC- 49 participantes

Nombre ‘ Apellidos Entidad
. , Oficina de Planificacién Hidroldgica de la Confederacién Hidrografica
Emilio Rodriguez .
del Guadalquivir
Luis Fernando | Lopez AEMET
Eladio Romero Técnico de la Agencia Local de la Energia del Ayuntamiento de Sevilla
Ly Area Especial de Accidon Ecologista, Politicas, Animalistas y Consumo.
Consolacion Vargas .
Ayuntamiento de Camas
Antonio Ramirez AEOPAS
Luis Babiano AEOPAS
Ana Chocano CEACOP
Agustin Arguelles Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y Puerto de Andalucia
Francisca Jaramillo FACUA Sevilla
Esperanza Fitz ANSEMAC
EMASESA
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Nombre ‘ Apellidos  Entidad
Leandro Del Moral Universidad de Sevilla
Enrique Figueroa Universidad de Sevilla
Ramén Gonzalez Universidad de Sevilla
José Luis Mufioz Climate-KIC
Antonio Aguilera Fundacién Savia
Angela Lara Experta independiente
Juan Saura Experto independiente
Pilar Paneque Universidad de Pablo Olavide
Rafael Galvez Ayuntamiento de Puente Genil. Proteccion Civil
Ramon Martin Aljarafesa
Alfonso Garcia HEINEKEN
Angel Lopez AIRBUS
David Alba Confederacion de Empresarios de Sevilla (CES)
Inmaculada Cuenca CENTA
Rocio Aglera Colegio de Ambientoélogos de Andalucia (COAMBA)
Pelayo Bayodn Colegio de Ambientoélogos de Andalucia (COAMBA)
Abilio Caetano Colegio de Ambientélogos de Andalucia (COAMBA)
Juan Casero FIUS
Adolfo Rendon Consultor
Maria Cruz \L/iélfa?;a -
Pedro Goémez ----
Jaime Palop EMASESA
Consuelo Juan EMASESA
José Antonio Gomez EMASESA
José Garcia EMASESA
EMASESA
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Nombre ‘ Apellidos  Entidad

Joaquin Garcia EMASESA
Benigno Lopez EMASESA
Alberto Ortiz EMASESA
Helen Costilla EMASESA
Enrique Baquerizo EMASESA
Jacinto Gomez EMASESA
Andrés Garcia EMASESA
Luis Alonso EMASESA
Luis Luque EMASESA
Juan Manuel Diaz EMASESA
Josefina Revilla EMASESA
José Francisco | Pérez EMASESA
Belén Martin EMASESA
Dolores Parra EMASESA

5.3 ANEXO 3: RESULTADO DE LOS CUESTIONARIOS DE VALORACION DE LOS
TALLERES

A partir de los cuestionarios de evaluacién de los talleres se ha podido realizar una evaluacion global

del proceso participativo del Plan de Emergencia antes situaciones de Sequia de EMASESA.

En cuanto al proceso de valoracidn, si bien la participacion en los diferentes talleres ha sido bastante
paritaria, no es menos cierto que han rellenado los formularios de valoracion de forma mayoritaria

los hombres, bastante por encima de las mujeres.

EMASESA
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@ Mujer
@ Hombre

Los principales resultados se exponen a continuacion:

El primer bloque de valoraciones era relativa a los trabajos previos, disefio del proceso participativo
y los materiales empleados para el desarrollo de los talleres, también se ha consultado respecto de
las plataformas y otras herramientas virtuales utilizadas, por las cuestiones ya explicadas en esta

memoria.

Sobre la informacion previa que se les ha aportado a los participantes antes del inicio de cada uno
de los talleres, mas del 80% ha considerado que era desde acertada a muy acertada. En general, la
conclusién al respecto debe ser considerada buena, porque, aunque ha existido un pequefo grupo
de asistentes que ha considerado que se deberia haber trabajado mas esta informacion previa, esto

nos obliga a mejorar para los siguientes procesos participativos que ponga en marcha EMASESA.

Valore de 0-5 la informacién previa aportada para el taller

(35,7 %)

(28,6 %)

0(0I %) 010 %)

Ha tenido una buena acogida la plataforma utilizada para los talleres virtuales. Cisco Webex Events
es una plataforma que permite una buena conexidén telematica para eventos digitales con una
importante cantidad de participantes. Si se ha visto limitada la temporalidad de los talleres al espacio
disponible en la plataforma, para cada uno de los eventos, aunque por otra parte, se pueda

considerar beneficioso desde el punto de vista de no eternizar las reuniones y talleres participativos.

EMASESA
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Valore de 0-5 la plataforma telematica utilizada para el taller

]
6
4
2
0 wl %) 7.1%) 7.1%)
0
0 1 2 3 4 5

Si se ha considerado casi undnimemente, como acertada, la explicacién de la metodologia de

trabajo, ya que casi el 92% de los asistentes la ha considerado entre acertada y muy acertada.

Valore de 0-5 la presentacion y explicacion de la metodologia de trabajo

(42,9 %)

0 (0 %) 0 (0 %)

Ha tenido buena acogida la aplicacién MIRO como espacio de trabajo digital a modo de mural
virtual para la presentacion de propuestas y conclusiones. En este sentido, se ha ido evolucionando

con la programacién en la mejora de estas presentaciones.

Valore de 0-5 la plataforma utilizada para exponer las propuestas y conclusiones

10,0
75
5.0

25

0 (0 %) ncnl%) 0 (0 %) 0 (0 %)

0,0 '
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El segundo bloque de valoracién ya era especifico de la teméatica del Plan de Emergencia ante
situaciones de Sequia y, sobre todo, en relacién con las actuaciones presentadas en el plan de accion

en los diferentes escenarios.

Por regla general, se han considerado bastante o muy acertadas, con mas del 71% de las
valoraciones, considerando que las actuaciones presentadas pueden ser de utilidad para la mejora
de las propias actuaciones incluidas en el Plan.

WValore de 0-5 las propuestas presentadas en funcion de si cree pueden ser de utilidad para

la mejora de las actuaciones del PES

]
8
4
2 (14,3 %)

0 (D %) 00 %)
. | |

0 1 2

Por ultimo, se ha hecho una valoracién general, tanto de los propios talleres como del equipo de
participacion, incluyendo a la direccién de EMASESA vy la asistencia técnica de CONSIDERA que ha

ayudado en la mejora continua de todo este proceso de participacion.

En ambas valoraciones se puede considerar que el resultado final del proceso de participacién ha
sido satisfactorio, ya que, en el caso de desarrollo global, casi mas del 85% de los participantes ha
valorado el resultado global desde acertado a muy acertado y so6lo el 14,2% lo considera poco o
muy poco acertado. En cuanto al equipo, los resultados son muy similares al resultado global del
taller.

Valore de 0-5 el equipo de participacion

(35,7 %)

(21,4 %)

(14,3 %)

0(0%) 0(0%)
0 | |
0 1 2 3 4 5
EMASESA
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Por ultimo, cabe concluir como vision global que la valoracion ha sido positiva en los diferentes
aspectos valorados entre los participantes.

EMASESA
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54 ANEXO 4: CUESTIONARIOS PREVIO ENTORNO SOCIAL REPRESENTATIVO

@ UNIDOS POR EL AGUA,
POR UN CAMBIO EN VERDE

CUESTIONARIO PREVIO ENTORNO SOCIAL REPRESENTATIVG, PARA
PLAN DE EMERGENCIA ANTE SITUACIGNES DE SEGQUA

El objetive de estr cusstionano es obtener informacion para doborsr & diapnastico
Furﬁdmﬁﬂmzlmmzmﬂ'ﬁmduﬂzﬁhmaemqj:.uh&nm
Metromoltans d= A.I:-usta:imi:nt-:'r'mﬁertu de Amuns de Sevlla, con el fin de sensibilizer,
Y Comocer I veriedad de 5i1:l.u:|'-:l1='!|' problemas del entomio sooal represankytvo, ko que
Fﬁwi‘ti'iredn:m'mpm Con &1 gue anticpar y scometer de la major maners posible un
episodic de sequin.

Lep:drmsmn:-htcfmﬁpumn.rrmirrﬁur:l DS ko nario un-m'tur'd:-mrrﬂllm'lr'l'urm-u-:l-:n
posinle, y que su |:|u"|:||:||:|-n|:|-|:|n|=i Claws eary moomaber iss prl:lpur_-.tus-:ltal:h.mm
y eviguecer el actual documento, de ks mansr m-useﬁ:u:ypm‘hnpu:wu posible.

BELOQUE 1. PERCEPCION DE LA SITUACION
CLIMATICA ACTUAL

En sris primer biogus dsl cusabic nerio cusrsmes o nocer |8 pEroe poiln gus poass 10crs i sfuscin dimebics schusl
¥ un poisls srisco de secuiE.

1. Sabiendo que la sequia se produce por la disminucion de la precipitacion y de los recursos
hidricos em regimen nEtural y una de 5US CONSECUENGas es |a escaser de ages En Su opinadn.
iNos encontramos, actualments, en un periodo de sequia’

js[:lm:l

2. Teniendo =n Cuents que s e5caseT &5 Una Situacion de falta de agus asocindes = probismas
temporales y que provoo difioultad &n su disponibilidad iConsidera gee nos enconbramas,
achmiments, =n ns sEmdon de sscasEr?

H'EI r MO

3. iEn gue medida =13 su sector precoupado por el inicio de un posible estado de emergencia
ante situBCones de saguis?

jﬂ.rypremmdu Ea-usl:mlz F'rn:ln.pun:-:l’un:- Hrmmdﬂhdu Freocupado
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4. iQue medidas de sctuacion, considers mas sfectias pars que las splique s sector,
frente & una posible sifuacion de sequis®

L] mtadicas sncamiracas & sumeniar i3 disponibilided. [Ef Mejoras de
infresstructuras)
Medicas encaminacas & disminuir &) consume del arus (Ef Companas de
Sersilizacion|
b

ELOQUE 2. AMENAZAS Y OPORTUNIDADES
DE UN PERIODO DE SEQUIA

En eds isgunds Siogus del s onarks gusremoa. gus refled one 1obes Ba poal biss smsnanm y cporunlcedes cus
lger s sn oo secfor hreris & une poalbis 1 Fusclan prol ongecs Ss seguis

5.]dentifique las principakes amenacas pars su sector, frente = una posible situscion de sequia.
Lslpcdiors 8l manoa L rempusrts
.| Perdicas aoonommios F-ur-:i':-mhudﬁnlt hp‘nd.h:l:i-ﬁ-n
[] moremento del pusto derivaco de la subida del precio del azus
L] pisminudion en ks calidad final del products o senido prestaco
mcrementa de afecsianes sanitarias derivades or une Shuadon projnzada de
sequia
Mo considern que edists RingUNA AmEnErs pars mi sector
- Obm

E.ldentifique las principales oportunidades de su sector frente = la sequia
Islscdons 8l menca L rpusts
o iumdﬁndzpluusdchErtudtagjmmmsfm:shqu
[] modemizmcon de las instalaciones con la implantacion de dispositvos de
B mTTrﬁi-:ad:HidcndudzquE
Ll Impmmﬁﬂmdtmntudmp'npimpmhu Fru:ll_':l:-sp'nd.rh"ul:u
[] wwersion en sisterras de fego mas eficentes
Fortalacimiento Oe SOOones para |a reutiizacion de azus en Zoms verdes
Mejorns £n & cisefio de procuctos o de sistemas de produncion pars reducr &l
CORSUTIO
Ot
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BLOQUE 3. ACTITUD Y ADAPTACION

Erm exis 2 proer bogus del cusabioraris o | mesrea s conocer SUE madldan srteris ol secior clipusais @ Sorer pars
dapimrs 8 une poalbls dhsden ds guls

7. iConsiders gue Ia aplicacion de medidss preventives en su sector podris eeiter sHescones
e faits de sbastecimianto?

O =i
No

7.8 En caso afirmativo. dPodris indicarme omles?

8. iEstam, BCtusimente, temando sigune medids, desde Su sector, frente = ks prevision ¢z un
posible estsdo de sequia?

H s

[l HWo

E.a En caso afirmativo. iFodris indicar cual®

5. iHa resizsdo recientemente slpene irversion economica, con &l objetiro de reducr el
consumo de saus de s adivided?
Ll Ho
5.3 En caso afirmativo, iFodrs indicarme cual?

10 iDispome 1 entidad de algin plan de contingences ante una situBCon de sagpu?
Ll No
0.3 En caso afirmative. iPodris indicarme alguna medides g contingsncia incluida =n
dicha Plan?

11 iDispone su entidad Ge slguna campana de sensibilizacion frente = una posible shusscion
e seguiaT
L si
[ Mo
11 a En s afimmetive. iHa observado slguns reduccion =n & conrsumo de agus,
mmrmmﬂiuﬂtﬂmmﬁutmibilindﬁn?m—:rm
] Mo, =5 campefias no son efscties
| =i comefectivas, en reduocionss de un 1%
L] =i con efectivas en neducdonss d= 3%
[l =i zonefectivas ep reducdones d= +10%
O Mo dispongo de &sa informacion
. Obm
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12 Sabiendo que &5 una situscion de Frealerts s= inicis cusndo | sistema dispone de
FESErVES pars bender 3 la demanda dursnbe 3 afosy 185 raserves de sges e5tan por debejo
el 51% de su capacidad fotal. aCu=l sene su opinion frente a ls aplicacion de las siguientes
meedides?

u| H.nll'ﬂ'-Eﬂlll DuEsty s ounto o= las instalscionas u-:t"rru"Ezm:iu

ETﬂllh'-ﬂl-dll:I.IIr:h. :L"'l.-'ﬁ e scusrdo, ]‘n-:l:lll:l.llr:l:_.j Fimcls de scuseco

5 Campafias de dfusidn del uso radonal del apus

Tatskmente e sosends, | |Elt-'rh-:||l-=.|-':i:.D::u == l:l..:l:l.th-:h:l.l-":i:

=1 Campafias de shoero en d-rpzrrd-:m:ius Fl:lbim

I Tiatadervi i i douerds, Jhmam.u-:m = ln-ﬂ:.Drh-:hﬁl--:u.ﬁ:

13 Sabiandd gud &f Lunad ftudLitn Ce Alerts s=inicis cuando & sistema dispomne de reserves
pare #tender a la dermanda durants 2 sfos y a5 resenvas de sgua estan por debajo del 42%
de 1u capacidad total. fCudl serim su cpinion frente & & apli;cion e s siguientes
g idag ¥
&] Redugtds e un 5% en ol Sonsumo de apun de s entidad
.—JTﬂnmﬂumdqunhrh:hlm-ﬂanzﬁmjﬂﬂ:hm

a| Caenpadies inbormativas exponisndo = Fian de Sastion de *Ei"ﬁ.hd:"

\Todslmenie de scusrda, L __hh:hn-.h.j’n::h-"ﬂ:_. N s de pousesio

£ Establecimiento de un rigenen sSnconador fara agueslios LSUARGS Gt No SlCancEn
a reducir los consumes en ¢l porcentaje establecico

hmwﬂgw.jq_l Enhrhim-ﬁ;jn:ﬂmjﬂﬂ:.m

14 Sqhisnda que & una sifuadidn de EMEngencia se inida cuando e sistema dispone de
reserves para atender & la dernand durante 1 afo ylas reservas de Bgus etan por debeg
del 353 dg $u cagacidad total JCugl Sena su opinion frente a ks aplicacion de las siguientes
miet jdas 7

&) Beduccidn de un 10% en ol CORSUMO OF 3508 OF Su sntidesd

rr.eﬂu,l-.;lt.'.nleld-;l_l_\-.l-t-'h o= n-.h.:l?n::l:h-":i:_.j Hads o= scuss

gl Profibicedn de realizar tonis o B ned de L Fl:tunle en s hores de |:|nr=i-5l1
i ks

U'Im.m.md.;ug.ﬁ_l_-m:hm._l?n::ﬁlmjhﬁ:hln.ﬁ:
£ Erdurecimiento de las s=ndones por inoumplimisnto en B reduccon de los

consumds fijados

| Triabra=eiv & ek, Ll:l.-il-d.l-ln.-.h_.El':I:l = l.:l.llr:i:,Dl'hh de Esersn
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5.5 ANEXO 5: CUESTIONARIO PARA LA CIUDADANIA “UNIDOS POR EL AGUA,
POR UN CAMBIO EN VERDE"

@ UNIDOS POR EL AGUA POR UN
mics CAMBIO VERDE
mafupe = CUESTIONARIO PARA EL CIUDADANO

El cambio climatico ya es una realidad y queremos poner en marcha politicas valientes y

responsables que pongan freno a sus efecios mas perjudiciales; por elo estamos elabo-

rando un Plan de Emergencia Chmatica y un Plan de Emergencia ante situaciones de
sequia. Por faver, queremos saber tu opinion.

1. ;Te esta afectando el cambio climatico en tu dia a dia?
[]sl [ | NO
2. ; Que podemos esperar para el future? Sslecciona las 2 opoionas mas importantes para
[ ] Muevos aumentos de las temperaturas maximas ¥ minimas
[ | Una disminucion de las luvias
[ | Periodos de sequia mas largos y frecuentes
[ | Olas de calor mas largas. frecuentes e intensas
|:| Luvizs tomenciales

[ ] owos
3. Con relacién al agua, ;Gué impacto tendra el cambio climatico en Sevilla y su drea
metropolitana?

[JAamo [ | MEDIC [ | BAJO
4, ;Crees que Sevilla y su area metropolitana esta preparada para afrontar el cambio
climatico y futuras sequias?

[ ]sl[ ]| no
5. ;Una sequia se pusde prevenir?

[]sl []NO
&. ; Estarias dispuesto/a a una subida de tarifa para afrontar con garantia los efectos de las

situacicnes de emergencia? La lucha contra &l cambio dimatico requiers ks rencvacon a
infraestructuras mas efidentss, que emplesn energias impias y s=an mas autosuficientes.

[] sl []~no

CHEESIES Frprees Msi-polina 2 Abesisomenio § Sememienic de Apums os Seeln, 5.8
Cisousiss P, 1 - 40000 Seela
AL Tl LT
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7. iCrees que la mejor forma de prevenir una sequia es planificando el uso del agua? La
planificacion implica, fundamentalmente, establecer acciones que disminuyan & consumo de
agua sagin 3 gravedad de la sequia.

[]st[Ino
. En caso de emergencia de sequia [cuando las ressrvas pueden garantizar sole 1 ano de
demanda), estara dispueste a:

|:| Prohibicion de realizar tomas de la red de abastecimiento de agua potable en las

horas de cores o reducoion de: presian
|:| Endurecer las sanciones por incurmplimiento de |a reduccion del consumo en un

5%
[] omas...

9 En general, ; crees que en 2050 las personas viviremos con respecio al agua mejor, peor
o igual gue hoy?
[ |MEJOR [ |IGUAL | | PEOR

10. Mandanos alguna sugerencia sobre como actuar contra la emergencia climatica o la
gestion de sequia:

iEnhorabusna! Eres una persona comprometida con nuestro planeta.
Te lo estas tomands muy en serc y gracias a eso la vida futura en ka Tiema podria
tener una oportunidad. §& seguir luchando por frenar & cambio cimatico ¥ mejorar la
gestion de las sequias!

EMASESA, UNIDOS POR EL AGUA POR UN CAMBIO VERDE

EMASESA
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5.6 ANEXO 6: DIVULGACION DE EVENTOS DE PARTICIPACION

EVENTO DIGITAL, "Unidos por el agua, por un cambio en verde", EMASESA y
Grupo Joly

Unidos por el

AGUA

PROGCRAMA
ENCUENTRO DIGITAL

v

GrUPOJOLY EMASESA

MMVW
Colabora
// aeopas
EemEEE e #Sevillasellevapordentro
Operaciores Publicos de Abastecimiento y Saneam iento #TuAgua
EMASESA
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ENCUENTRO DIGITAL
Grupo Joly / Emasesa

UNIDOS POR EL AGUA POR UN CAMBIO EN VERDE
Jueves 22 de octubre de 10:00 a 12:00 h.
Streaming del evento: www.diariodesevilla.es/eventos-digitales/

La empresa metropolitana de aguas de Sevilla, EMASESA, es plenamente consciente
del reto transcendental al que nos enfrentamos como sociedad en la préoxima década,
un reto acelerado como consecuencia de la COVID-19. La salida a la crisis desatada por
la pandemia sélo puede pasar por politicas publicas que apuesten con firmeza por la
sostenibilidad y por el respeto al medic ambiente como pilares esenciales de la
recuperacién. La Unién Europea ha marcado el camino con las directrices que ha
impuesto en sus planes para la reconstruccién econdmica y social del continente, y el
resto de administraciones se han sumado a ellas desde la conviccion de que
necesitamos politicas valientes y responsables que pongan freno a los efectos mas
perjudiciales de un cambio climatico que ya es una realidad.

EMASESA, como empresa publica al servicio de los ciudadancs, debe estar a la altura
de este reto. Y lo quiere hacer a través de dos lineas de actuacién que considera
esenciales para el futuro inmediato del area metropolitana de Sevilla. De una parte,
trabajando con ahinco en la elaboracion del Plan de Emergencia Climatica y del Plan
de Emergencia ante situaciones de sequia. Y, de otra parte, promoviendo en todo
momento la participacién mayoritaria de los ciudadanos y ciudadanas de Sevilla en la
decisiéon del camino que tiene por delante.

Todo ello se desarrclla en el marco de nuestro Observatorio del Agua, un 6rgano de
participacion implementado por EMASESA que ha permitido que numerosos
representantes de la sociedad hayan podido debatir y tomar parte en las decisiones
sobre politicas de agua y medio ambientales que ha tomado la empresa en
este tiempo.

#Sevillasellevapordentro
#TuAgua

cruroJoLy  EMASESA
ool
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por un cambio /]
m crUPOJOLY  EMASESA
° o pobdens

Queremos que esta jornada sea el punto publico de partida de este giro en verde, de
esta vuelta de tuerca en las politicas medioambientales y de sostenibilidad en la que
contaremos con expertos en participacion, politicas publicas, gestion del agua,
economia circular, cambio climatico, etc que aportaran su mejor visién para poder
afrontar esta tarea de envergadura.

El compromiso por la participacidén en EMASESA, ademas, cumplird un nuevo hito a
partir de este dia 22 de octubre ya que se abrira a consulta publica directa los planes
contra el cambio climatico y para las situaciones de sequia que estd desarrollando y
se iniciard con ello una gran campafa de concienciacidn ciudadana sobre las nuevas
politicas de emergencia climatica.

El evento se desarrollara en streaming y serd el punto de partida para abrir a
consulta pablica el plan de cambio climatico y de sequia durante un mes.

Presenta.
e Alberto Grimaldi, Periodista Jefe Economia Grupo Joly.

Apertura institucional.
e Juan Espadas, alcalde de Sevilla.

Hugo Moran, secretario de Estado de Medio Ambiente.

e Joaquin Paez, presidente de la Confederacién Hidrografica del Guadalguivir.

Jaime Palop, consejero delegado de EMASESA.

e Maria Lopez, directora general de Calidad Ambiental y Cambio Climatico de la Junta de Andalucia.

#Sevillasellevapordentro
#TuAgua

EMASESA
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Observatorio del Agua EMASESA DEL AGUA

OBSERVATORIO
EMASESA

Unidos por el ENCUENTRO DIGITAL

m e =
DC - % @

cruroyoLy  EMASESA
en verde| e

Ponencias y mesa coloquio.

T10:30h. INTERVENCION INAUGURAL
Sevilla en el mapa. Pacto Verde Europeo.

Carmen Mena, jefe de Unidad-Economia Circular & Liderazgo Industrial.
Directora general del Joint Research Centre Unién Europea.

10:45h. PONENCIA.

La participacion ciudadana en el diseio de las politicas sobre cambio climatico en
EMASESA: Plan de Emergencia Climatica y Plan de Emergencia ante situaciones
de Sequia.

Benigno Lépez, jefe de Divisién de Medio Ambiente de EMASESA.

11:00h. MESA - COLOQUIO.
Unidos por el agua por un cambio en verde.

MODERA:

Luis Babiano,

Gerente de Asociacion Espariola de Operadores Publicos de Abastecimiento y
Saneamiento (AEOPAS).

PARTICIPAN:

Inmaculada Tola,

Jefa de Gabinete de Planificacion de la Direccién General de Calidad Ambiental y Cambio
Climatico de la Junta de Andalucia.

César José Gallardo,

Jefe de Servicio de la Agencia de la Energia y para la Sostenibilidad del Ayuntamiento de Sevilla.
Leandro del Moral,

Catedratico del departamento de Geografia Humana de la Universidad de Sevilla.

José Luis Osuna,

Catedratico de Economia Aplicada. Director de la Catedra “Carlos Roman” de Evaluacion de
Politicas Publicas. Universidad de Sevilla.

M? Victoria Gil Cerezo,

Catedra de Medic Ambiente - UCO de la Universidad de Cérdcba.

12:00h. CIERRE.
Las politicas de recuperacién como la oportunidad para abordar la Gran Transicion.
Cristina Monge,

Politologa. Profesora de sociologia en la Universidad de Zaragoza. Analista politica en Infolibre,
El Pais, TVE y Cadena SER.

#Sevillasellevapordentro
#TuAgua

EMASESA
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OBSERVATORIO ¢%#
Observatorio del Agua EMASESA DEL AGUA ‘.‘ .bé

EMASESA €5g®

Unidos por el

Colabora

/
/.» aeopas

Asociacién Espafiola de
Operad Plblicos de Ab imi y iento

@) EMASESA

_ e e
OBJETIV(:S OBSERVATORIO f"% m&(wfom
DE DESARROLLO DEL AGUA :. _: illasell d
SOSTENIBLE EMASESA ¥5¢® Wrangun
EMASESA
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Observatorio del Agua EMASESA

Webinario interno Procesos participativos, Plan de Emergencia Climatica y Plan de

Emergencia ante situaciones de sequia

Procesos Participativos del Plan de Emergencia Climatica
y Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia

Jueves 19 Noviembre 2020 10.00 - 11.30

Webinar WebexMeeting

$ observatoriodelagua@emasesa.com

@000
Organiza:
OBSERVATORIO g

DEL AGUA ®: o
EMASESA €g¢® EMASESA, tu empresa publica del agua

Procesos Participativos del Plan de Emergencia Climatica
y Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia
Jueves 19 noviembre 2020 10.00 - 11.30

1000-10.05 Recepcion de participantes.
10:05-1010  Bienvenida

Jaime Palop | Consejero Delegado EMASESA

1015-1020 L

José Luis Osuna | C i Aplicado.

1020-10.50 Exposiciones
Plan de Emergencia Climatica
| Técnica del 'y Cambio Climdtico EMASESA

0e00O

Organiza:

OBSERVATORIO ¢%®
DEL AGUA & o
EMASESA EMASESA, tu empresa publica del agua

EMASESA
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Webinario externo Procesos participativos, Plan de Emergencia Climatica y Plan de
Emergencia ante situaciones de sequia

Procesos Participativos del Plan de Emergencia Climatica
y Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia

Jueves 18 de febrero de 2021 10.00h - 11.30h

Webinar WebexMeeting

@ observatoriodelagua@emasesa.com

@000

Organiza:
OBSERVATORIO g

DEL AGUA ®: o
EMASESA g EMASESA, tu empresa publica del agua

Procesos Participativos del Plan de Emergencia Climatica
y Plan de Emergencia ante situaciones de Sequia
Jueves 18 febrero 2021 10.00 - 11.30

10:00-10:05 Recepcion de participantes
10.05-1015  Bienvenida
Jaime Palop | Consejero Delegado EMASESA

1015-10:50 Exposiciones
Plan de Emergencia Climética
Helen Costilla | Técnica del D io iental y C

| Jefe ce los Recursos EMASESA
10501120

120 - N30

. 0000
Organiza:
OBSERVATORIO ¢

DEL AGUA ®: o
EMASESA EMASESA, tu empresa publica del agua

EMASESA
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5.7 ANEXO 7: NOTAS DE PRENSA Y PRESENCIA EN LAS REDES SOCIALES

"Unidos por el agua, por un cambio en verde", el encuentro digital de EMASESA y Grupo Joly
https://www.diariodesevilla.es/sevilla/encuentro-Emasesa-Grupo-Joly-

sostenibilidad_0_1512449116.html

EMASESA apuesta por la participacion y la sostenibilidad
https://www.diariodesevilla.es/sevilla/EMASESA-apuesta-participacion-
sostenibilidad_0_1512749235.html

Para conseguir una ciudad mas sostenible es importantisima la participacién ciudadana
https://sevilla.abc.es/contenidopromocionado/2020/11/18/para-conseguir-una-ciudad-mas-

sostenible-es-importantisima-la-participacion-ciudadana/

Jaime Palop: "Sin concienciacion no habra solucién al cambio climatico”
https://www.elconfidencial.com/empresas/2020-11-27/plan-emergencia-climatica-emasesa-

bra_2843856/

Presentacién del proceso participativo del PES y PEC de EMASESA Metropolitana

https://www.youtube.com/watch?v=APicWovI90I

Procesos Participativos EMASESA

https://www.youtube.com/watch?v=WG_IstydEio

"Unidos por el agua, por un cambio en verde", el encuentro digital de EMASESA y Grupo Joly

https://www.youtube.com/watch?v=HonJ96V1y-U&t=540s

Webinario interno procesos participativos Plan de Emergencia Climatica y Plan de Emergencia ante
situaciones de Sequia

https://www.youtube.com/watch?v=AYtOWyVS5Es

Consulta Publica
https://www.europapress.es/andalucia/respira-sevilla-con-emasesa-01106/noticia-emasesa-llama-

ciudadania-contribuir-proceso-participativo-planes-emergencia-climatica-20210211124102.html

EMASESA
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https://www.diariodesevilla.es/sevilla/encuentro-Emasesa-Grupo-Joly-sostenibilidad_0_1512449116.html
https://www.diariodesevilla.es/sevilla/encuentro-Emasesa-Grupo-Joly-sostenibilidad_0_1512449116.html
https://www.diariodesevilla.es/sevilla/EMASESA-apuesta-participacion-sostenibilidad_0_1512749235.html
https://www.diariodesevilla.es/sevilla/EMASESA-apuesta-participacion-sostenibilidad_0_1512749235.html
https://sevilla.abc.es/contenidopromocionado/2020/11/18/para-conseguir-una-ciudad-mas-sostenible-es-importantisima-la-participacion-ciudadana/
https://sevilla.abc.es/contenidopromocionado/2020/11/18/para-conseguir-una-ciudad-mas-sostenible-es-importantisima-la-participacion-ciudadana/
https://www.elconfidencial.com/empresas/2020-11-27/plan-emergencia-climatica-emasesa-bra_2843856/
https://www.elconfidencial.com/empresas/2020-11-27/plan-emergencia-climatica-emasesa-bra_2843856/
https://www.youtube.com/watch?v=APicWovl9OI
https://www.youtube.com/watch?v=WG_IstydEio
https://www.youtube.com/watch?v=HonJ96V1y-U&t=540s
https://www.youtube.com/watch?v=AYt0WyVS5Es
https://www.europapress.es/andalucia/respira-sevilla-con-emasesa-01106/noticia-emasesa-llama-ciudadania-contribuir-proceso-participativo-planes-emergencia-climatica-20210211124102.html
https://www.europapress.es/andalucia/respira-sevilla-con-emasesa-01106/noticia-emasesa-llama-ciudadania-contribuir-proceso-participativo-planes-emergencia-climatica-20210211124102.html

. OBSERVATORIO
Observatorio del Agua EMASESA DEL AGUA

EMASESA

Twitter
Aqua Publica Europea @APE_EU . 17 sept. ¥
O Retwitiaasis & Our Spanish member @emasesa (Seville) organised an online exchange to
AEOPAS 3 jointly elaborate their #ClimateEmergency Plan:
Vo Baeopas W it's elaborated by experts
[ The results of this exercise will be taking into consideration to improve
masesa climate targets

#Felizueves , hoy nos encontramos en la Mesa Técnica
Proceso Participativo Plan de Emergencia Climética, del #PublicWater #EUGreenDeal
Observatorio del Agua @emasesa. La planificacién y la
participacién son garantia de éxito en la construccién ’ B
d iidad bl #C bioCli y Celebramos Mesa Virtual para elaboracion del Plan
e ciudades amables #CambioClimatico #EmergenciaClimatica
® Plan voluntario que se somete a valoracion de técnicos a través de
mesas de trabajo
® Culminara en consulta publica para incluir las mejoras y conseguir

entre todos que Emasesa sea un poco mejor
#TuAgua

Mostrar este hile

£ emasesa @emasesa - 17 sept.

& Consorcio Promedio y 9 més

020

10:10 a. m. - 17 sept. 2020 - Twitter Web App

9 Retweets 19 Me gusta

£ ASA Andalucia v o R
[ —

& @ASA Andalucia e )
(4,]' @coambacficial

Importante cita en el proceso participativo para la

elaboracién de un Plan de Emergencia Climética, una Participaci6n esta semana en dos Mesas Técnicas
prioridad y compromiso necesario ante los efectos del @emasesa:

#CambioClimético #medioambiente #salud

#ciudadania #sostenibilidad #CicloIntegralDelAgua oY Elaboracion del Plan de Emergencia ante

@emasesa situaciones de #Sequia @PaoJMA, Presidenta COAMBA

2 emasesa @emasesa - 15 sept. -

#Hoy mesa virtual participativa sobre Plan de ante b, Elaboracion del Plan de #EmergenciaClimética,
t de #Sequi " o i

Epeai i i Rocio Agiiera, Representante #Cadiz

“Un paso més para conseguir un plan acorde con intereses sociales y la realidad, y
que est enmarcado en plan #EmergenciaClimatica de Emasesa”, Consuelo Juan,
Directora Sostenibilidad

Mostrar este hilo

B bitly/3kA2RO1

#SomosCOAMBA

I
= B

"Nion 7014 3018, Ikervass manaol

11:19 a. m. + 15 sept. 2020 . Twitter Web App

2Retweets 2 Me gusta

© e L 4 & E—

5:22 p. m. - 18 sept. 2020 - Twitter Web App

EMASESA
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Observatorio del Agua EMASESA

OBSERVATORIO
DEL AGUA &
EMASESA g

{ ; Julia Moreno i
@)Julia_Moreno_

Hoy participo desde @foretica en el taller participativo
para la elaboracién del Plan de Emergencia Climética de
@emasesa. Muchas gracias por la invitacién y
enhorabuena por el trabajo que estéis realizando.
@foretica #ClusterCambioClimatico

. A
Forética
CUSTER CAMBI0 CLMATICO

& Tiy Foretica

11:04 a. m. - 17 sept. 2020 - Twitter Web App
4 Retweets 1 Tweet citado 9 Me gusta

Q e’

T
(@aeopas
#TuAgua #Hoy participamos
22 Sesion del Taller
participativo sobre el Plan
de #EmergenciaClimatica de
Emasesa
Muchas gracias a @emasesa
por esta iniciativa
#TuAgua

EMASESA

AEOPAS 000

fracors @aeopas

Hoy estamos en la MESA DE
PARTICIPACION TECNICA del Plan

Especial de #Sequia de @emasesa

10:25a. m. - 15 oct. 2020 - Twitter Web App

3 Me gusta

11 emasesa retwitted

cristina monge
@tinamonge

Un placer haber podido
escucharos ! Las politicas

de recuperacion pueden ser

la oportunidad para la Gran
Transicion, también en la gestion
del agua.

® emasesa @emasesa - 22 oct.

Cerramos el evento digital "Unidos por el
AGUA por un cambio en verde"

«»Atendemos a @tinamonge en su
intervencion sobre las politicas de
recuperacion como la oportunidad para abor...
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Observatorio del Agua EMASESA

OBSERVATORIO
DEL AGUA
EMASESA

D emasesa
@emasesa

#Hoy celebramos mesa virtual participativa sobre Plan
de Emergencia ante situaciones de #Sequia

"Un paso més para conseguir un plan acorde con
intereses sociales y la realidad, y que estd enmarcado
en plan #EmergenciaCliméatica de Emasesa”, Consuelo
Juan, Directora Sostenibilidad

& AEMETy 9 maés

11:02 a. m. - 15 sept. 2020 . Twitter Web App
Il Ver actividad del Tweet

4 Retweets 2 Tweets citados 10 Me gusta

D emasesa

== @emasesa
Celebramos Mesa Virtual para elaboracion del Plan
#EmergenciaClimaética

B Plan voluntario que se somete a valoracion de
técnicos a través de mesas de trabajo

® Culminara en consulta publica para incluir las
mejoras y conseguir entre todos que Emasesa sea un
poco mejor
#TuAgua

WA

ALY

=

10:36 a. m. « 17 sept. 2020 . Twitter Web App

il Ver actividad del Tweet

6 Retweets 1 Tweet citado 7 Me gusta

EMASESA

emasesa
@emasesa

Gracias a los més de 30 participantes de diferentes

sectores que nos ayudaran a enriquecer este plan.

« aiMuchas gracias!

#TuAgua #ObservatorioDelAgua #Sequia

#CambioClimatico

OBSERVATORIO
DEL AGUA
EMASESA

2 Giahsay 4 mas

11:10 3. m, - 15 sept. 2020 - Twitter Web App
il1 Ver actividad del Tweet
3Retweets 12 Me gusta

D emasesa
@emasesa

El #CambioCliméatico no puede estar fuera de nuestro
foco

B Frente a una aparente #Sostenibilidad queda mucha
labor por hacer y debemos seguir trabajando
@AgriculturAnd @mitecogob @AEMET _Esp
@CHGuadalquivir @AeasAgua @aeopas @WWFespana
@RedClima @coambaoficial @CICCPDemAndaluc

10:39 a. m. « 17 sept. 2020 . Twitter Web App

il Ver actividad del Tweet

4 Retweets 5 Me gusta
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Observatorio del Agua EMASESA

OBSERVATORIO| ¢%#;
DEL AGUA ®:
EMASESA €g¢

.@ emasesa

@emasesa

#Hoy celebramos 22 Sesion del
Taller participativo sobre Plan
de Emergencia ante situacion de
#Sequia

“Muchas gracias alos y

las participantes por vuestra
colaboracion

#TuAgua #0bservatorioDelAguaD
eEmasesa

@CHGuadalquivir @IGME1849
@AEMET_Esp @AgriculturAnd
@AeasAgua @aeopas

9%
@
&

'.Q

W S\

emasesa
e @emasesa

Apostamos por la participacién
ciudadana

i Unete, participa y decide sobre
el Plan de #EmergenciaClimatica

de Emasesa

w Hoy cuidamos el futuro
& iParticipa!
participacion.emasesa.com
#TuAgua #0DS

Unidos por el -
g
|por un cambio|

enverde B o
B p
Consulta ciudadana| Plan de emergencia

por sequia

@
ol
SosTENmLE

12:37 p. m. - 24 nov. 2020 - Twitter Web App

2 Retweets 3 Me gusta

EMASESA

emasesa v
ErasEsA

@emasesa

#Hoy celebramos 22 Sesion del
Taller participativo sobre el Plan
de #EmergenciaClimatica de
Emasesa

EdContinuamos con el trabajo
iniciado en la 12 sesion celebrada
en septiembre

+ aMuchas gracias alos y las
participantes por vuestras
aportaciones y vuestra
colaboracién

#TuAgua

emasesa 000
Bws  (@emasesa

Por un cambio en verde

% Luchamos contra el
#CambioClimatico

# Unete, participa y decide sobre
el Plan de #EmergenciaClimatica
de #Emasesa

& iParticipa!
participacion.emasesa.com
#TuAgua

11:25 a. m. - 28 nov. 2020 - Hootsuite Inc.
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OBSERVATORIO
DEL AGUA
EMASESA

@) emasesa v
== @emasesa
« aGracias a todos/as de forma anticipada por el
tiempo, el trabajo y las aportaciones
@industrialesand @COASevilla
#HISPALISConsumidores
@facua @AnsemacAND @fundacioncenta @unisevilla
@pablodeolavide #CLANER @ClimateKIC @ecodes
@FBiodiversidad @foretica #FundaciénSavia
#TuAgua

OBSERVATORIO
DEL AGUA
EMASESA

10:41 2. m. - 17 sept. 2020 - Twitter Web App
ill- Ver actividad del Tweet

3Retweets 7 Me gusta

@ emasesa

== @emasesa

« aMuchas gracias @coambaoficial por vuestra
participacion y colaboracidn.
#TuAgua

@ COAMBA @coambaoficial - 18 sept.

Participacidn esta semana en dos Mesas Técnicas @emasesa:

i‘. Elaboracian del Plan de Emergencia ante situaciones de #5equia @PaclMA,
Presidenta COAMBA

l? Elaboracién del Plan de #EmergenciaClimitica, Rocio Aguera, Representante
#Cadiz

bit.ly/3kAZROT
by,

#SomosCOAMBA

i municges sbase
“Whos 2014 2018, mservaka mensus

8:18 a. m. - 21 sept. 2020 - Twitter Web App

L‘D emasesa ¥
== @emasesa

« aGracias de nuevo por vuestras aportaciones y
colaboracién @Julia_Moreno_ @foretica
#TuAgua

) Julia Moreno @Julia_Moreno_- 17 sept.

Hoy participo desde @foretica en el taller participative para la elaboracion del Plan
de Emergencia Climética de @emasesa. Muchas gracias por la invitacion y
enhorabuena por el trabajo que estais realizando. @foretica
#ClusterCambioClimatico

11:05 3. m. - 17 sept. 2020 . Twitter Web App
il Ver actividad del Tweet

3 Me gusta

sy Ayuntamiento Camas

@ @PrensaCamas

EJdesde #camasambiental
participamos en la mesa con
@emasesa contra el cambio
climatico. Planes de emergencia
ante situaciones de sequia

EMASESA
ill Ver actividad del Tweet bbb
o e v} 2 o e o B )
EMASESA
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Observatorio del Agua EMASESA
Memoria Anual 2020

1 emasesa retwitte6

No‘po Ayuntamiento de Sevilla &
pmeneses - @Ayto_Sevilla

.. Participa en la ultima fase
del proceso participativo de
@Emasesa sobre el Plan de
Emergencia Climatica y el Plan de
Emergencia ante la Sequia: bit.ly/

3tJrjle § ¥

El plazo finaliza el 25 de
febrero.

gel proceso

Borradores del Plan de Emergencia Climatica
yPlan de Sec

Hasta el 25 dchbnn iPARTICIPAL

@ e

EMASESA o040

9:30 a. m. - 12 feb. 21 - Twitter Media Studio

5.8 ANEXO 8: GALERIA FOTOGRAFICA

@ emasesa

e (@emasesa

@ Ultimo dia!
Unidos por el agua, por un cambio
en verde

~Ultima fase del proceso
participativo
% Abrimos consulta publica:
Borradores del Plan de
#EmergenciaClimatica y Plan de
#Sequia
iParticipal
& bit.ly/2NvUgRc
#TuAgua

del proceso
[participativo.

Abrimos a consulta publica:

Borradores del Plan de Emergencia Climatica
¥ Plan de Sequia,

Hasta el 25 de febrero ;PARTICIPA!

ORSERVATORIO a¥0e
@ @

EVENTO DIGITAL

"Unidos por el agua, por un cambio en verde", el encuentro digital de EMASESA y Grupo Joly

(5 7]
@) crurosouy DiariodeSevila @ osueTvos "B 285 // aeopas

e 4
EMASESA  SOSTENIBLE

Juan Espadas,

Alcalde de Sevilla

EMASESA

D o ovmome a
9 crurosoLy DiariodeSevila @ onsenos “EIEE 484/ aeopas

Sa
BISESA  SOSTENIBLE

Hugo Moran,

Secretario de Estado de Medio Ambiente
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OBSERVATORIO %#,
Observatorio del Agua EMASESA DEL AGUA ‘«..

EMASESA ¥5¢

'J(,Rl roJory DiariodeSevilla D qnf{l\é‘rﬁ\‘/‘:}s - i%ig-?g:‘:o /,’aeopas "

EMASESA  SOSTENIBLE 'J(.k“,n"om, Diariode Sevilla D R“J;ﬂ"f-ﬁsa" .. //aeopas
Joaquin Paez, Jaime Palop,
Presidente de la Confederacion Consejero Delegado de EMASESA

Hidrografica del Guadalquivir

igital "Unicos por-e! Agua porin,cambio,enverde”

B friae dealles’

¥ cruroory DiariodeSevila @
i Desliza hacia abajo para ve

1372:09:08

Maria Lopez, Participantes Mesa-Coloquio
Directora General de Calidad Ambiental

y Cambio Climatico Junta de Andalucia

EMASESA
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OBSERVATORIO %#,
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EMASESA ¥5¢

'J«.m roJoLy DiariodeSevilla D RO ""‘
Carmen Mena, Benigno Ldpez,
Comisién Europea Jefe de Division Medio Ambiente

EMASESA

9 .t roJoLy

EMASESA

'Juu roJory Diariode Sevilla D i ; ::.:- /, aeopas
Inmaculada Tola, Ma Victoria Gil
Junta de Andalucia Universidad de Coérdoba
EMASESA
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EMASESA ¥5¢

willa
EMASESA

Luis Babiano, José Luis Osuna,

Gerente AEOPAS Universidad de Sevilla

Leandro del Moral, César José Gallardo,

Universidad de Sevilla Ayuntamiento de Sevilla

Cristina Monge, Politéloga Fin de emision del evento
EMASESA
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