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1.1. EMASESA

En 1974 nuestra organizacion, la Empresa Metropolitana de Abastecimiento y
Saneamiento de Aguas de Sevilla, se constituyé como una empresa de capital
100% publico e incorporé a 11 municipios en 2007.

Nuestro objetivo es gestionar el Ciclo Integral del Agua en la ciudad y su area
metropolitana, desde su captacion hasta la devolucion a sus cauces naturales en
las mejores condiciones posibles.

Nos encargamos de la gestion de los embalses de abastecimiento, la captacion,
aduccion, potabilizacion, distribucion, saneamiento, depuracion y valorizacion
del agua, y la gestion de lodos en Sevilla capital y el drea metropolitana objeto
de actuacion.

Abastecemos directamente de agua potable a los municipios de Sevilla, Alcal3
de Guadaira, Alcald del Rio, Camas, Coria del Rio, Dos Hermanas, El Garrobo, El
Ronquillo, La Puebla del Rio, La Rinconada, Mairena del Alcor y San Juan de
Aznalfarache y de agua bruta sin tratar a 33 poblaciones mas del Aljarafe Sevilla.
Gestionamos el servicio de saneamiento y depuracion de aguas residuales de
las poblaciones abastecidas directamente, salvo El Garrobo, y gestionamos los
embalses de captacion.

Debido a todo lo anterior somos una de las compafiias de la region cuya actividad
estad mas influida por el Cambio Climatico.

Para llevar a cabo nuestra labor, contamos con infraestructuras fundamentales
en las distintas fases del proceso de gestion del ciclo del agua. Asi, entre sus
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fines se encuentran la captacion y el tratamiento de agua (conducciones, Esta-
ciones de Tratamiento de Agua Potable -ETAP- y laboratorios), su distribucion
(red de abastecimiento), su saneamiento y depuracion (red de saneamiento
y Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales -EDAR-) o la devolucion del
agua al cauce natural para completar su ciclo integral. Ademas, disponemos
de oficinas y Puntos de Atencion Ciudadana (PAC) para resolver cualquier
incidencia o duda de nuestros usuarios.

Nuestras Instalaciones

6 Embalses para la captacion de agua
Aracena, Zufre La Minilla, El Gergal, y Melonares, de manera
indirecta Cala

3 Estaciones de Tratamiento de Agua Potable (ETAP)
El Carambolo, El Garrobo y El Ronquillo

6 Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales (EDAR)
San Jerdnimo, Copero, Ranilla, Tablada, Mairena-ELl Viso y El
Ronquillo

1 planta de Compostaje Avanzado

Laboratorios de Control de Calidad de las Aguas en
ETAP

y Laboratorio de Contadores

3.022 km de Redes de Abastecimiento

en las 12 poblaciones que abastecemos con agua potable

3.924 km de Redes de Saneamiento

Oficinas en las Areas Territoriales de Alcal4 de Guadaira,
Coria del Rio, Dos Hermanas, San José de la Rinconada, sede
principal en Escuelas Pias y Puntos de Atencion Ciudadana
en todas las areas abastecidas

Nos regimos por una Junta General de Accionistas, de la que forman parte
representantes de los Ayuntamientos de todos los municipios de nuestra area
de actuacion, asi como por un Consejo de Administracion, del que depende la
Comision Ejecutiva.

Desde 2021, el Observatorio del Agua, 6rgano de participacion, consulta a los
grupos de interés de la empresa y da asesoramiento de la Comision Ejecutiva.
Forma parte de nuestros estatutos sociales con el fin de abrir la gestion de la
compaiiia a la participacion.
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1.2. CENTRO P.I.C.A.

El Centro de Trabajo P..C.A es una oficina técnica ubicada en el Poligono
Industrial Carretera Amarilla, en Sevilla.

El Centro se encuentra en funcionamiento, en su ultima fase, en 2009 y cuenta
con una extension de 7.436,25 m2. En él estan las Divisiones de Distribucion
e Infraestructuras, asi como los Departamentos de Prevencion de Riesgos
Laborales y de Supervision y gestion y la Seccion del Parque Movil.

Desde 2020 el centro P.I.C.A. se adhiere al Reglamento EMAS para las activi-
dades de:

« Construccion de redes para fluidos (NACE 2009:42.21)

. Distribucion de agua de consumo publico y mantenimiento y
conservacion de redes de abastecimiento (NACE 2009:36.00).

- Recogida de aguas residuales y mantenimiento y conservacion de
redes de saneamiento (NACE 2009:37.00).

La instalacion incluida en el alcance del Sistema de Gestion Ambiental es el
Centro Trabajo sito en C/ Economia s/n, Poligono Industrial Carretera Amarilla,
en Sevilla.
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Nuestra Politica de Gestion Ambiental ha sido asumida por todos y cada uno de
los departamentos de EMASESA, integrando en sus procesos el compromiso por
el respeto al medio ambiente e incorporando y afadiendo en el registro EMAS sus
actividades y servicios.

Por ello, tal y como se comprueba en el siguiente organigrama, este compromiso
esta totalmente integrado en la estrategia de nuestra Compaiia.

En el siguiente organigrama se describe las diferentes areas funcionales y se

indican aquellas que tienen implicaciones segun el Sistema de Gestion Ambiental
de EMASESA.

04



[]0
Indice

01
Conoce nuestra
Organizacion

02
Organizacion

03
Compromiso con la
Proteccion Ambiental

04
Comportamiento
Ambiental

05
Declaracion del
Verificador

06
Proxima
Declaracion

07
Anexo

Relaciones
Institucionales
Antonio
Rodriguez Ruiz

Comunicacién y

Participacion
Ciudadana
Carmen Fernandez
Moreno

ORGANIGRAMA EMASESA

06/2024

[ Consejo de Administracion ]

Area Territorial

Area Territorial
Dos Hermanas
Antonio
Morato Gutiérrez

Comisién de
Auditoria y M(a;[]giﬁ:rzcoha
Cumplimiento Rodriguez Sudrez
Consejero Delegado 1
Manuel Romero Ortiz J

Defensor del Usuario
Alfonso Cardenas
Dominguez

Area Territorial
La Vega
Emilio
Morato Gutiérrez

Area Territorial
Los Alcores
Dario
Maurifio Morales

Direccion de Sostenibilidad
e Innovacion
Francisco José Juan Rodriguez

Subdireccion de Sostenibilidad
José Antonio Gonzalez Carballo

Gestion Control de Sistemas de
Ambiental Calidad Informacién
Alberto Ortiz Manuel Borrego Francisco J.
Arenas Herrera Bermudo Rodriguez
Eficiencia de los Control de Infraestructuras
Recursos Vertidos TICs
Juan Saura Varo Pablo Rasero del Alfonso Alonso
Real Gonzalez
Cooperacion, SI§temas de Seguridad de la
Fondos Europeos Seguridad del Agua Informacion
e Innovacién Josefina Revilla Alfonso Lépez
Lucas Perea Gil Ivarez Escobar
Limnologia

Carmelo Escot
Mufioz

Direccién Técnica

Luis Luque Garcia

Subdireccién Técnica
Alejandro Alfaro Rodriguez
0

Direccion Financiera y Comercial

Joaquin Garcia Romero

Presasy Redes de Proy y imi Secretaria y
Conservacion Abastecimiento Obras de Activos Contratacién
Miguel Angel Ana Soler Mario Cabello Obel José A. Pérez Ruiz Angeles Montojo
Téllez Alcantara Moreno
Agua Redes de Sistemas de Centro Control
Potable Saneamiento Iaformegiion de Operaciones
q § eografica .C.l.
Alvaro Melgar  Agustin Rdriguez - *930a T o Esther Flérez
Fiz Vézquez . "
Fraile Lépez
Aguas A idas y Pl i Supervision y
idual Contadores - Sol:ortctta Gestién
Enrique Toro Mi gﬁiélggel nfoa:;e rl;lar:aras Virginia Garrido
Baptista Albadalejo Narvaez Manrique
Oficina Técnica de
Redes
M2 Luisa Pajuelo
Serrano

A i6n al

Direccidn Servicios Corporativos

Manuel Vizcaino Sequeira

Presup Tesoreria Auditoria y
Control Usuario . . Estrategia
; Econémico lgnacio Mesa Vila Enrlq}:e Marquez Corporativa
Miguel Angel Caro omero Manuel Lépez
Lopez Gutiérrez
Compras y Lecturasy Cobros Seguridad y
Almacenes Facturacién Eva Mufioz Servicios
Jorge Sanchez Teresa Viguera Gamiz Antonio J. Garcia
Santos Romero Heredia
Apoyo a Sistemas Control de Contabilidad Asesoria Juridica
Comerciales Consumo M2 Esther Lozano Isabel Diaz Lobo
M2 Angeles José Real Barragan
Chavarri de la Benitez
Fuente

Administracion
RRHH
Antonio Gil Tejero

Desarrollo de
Personas
Carmen Torralba
Brocal

Organizacién y
Gestion
Documental
Ignacio Ruiz
Carrascal

Formacioén y
Cétedra

Raul Herrero
Dominguez

Seguridad, Salud
y Bienestar

Rafael Murillo
Guerrero
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3.1. POLITICA AMBIENTAL Y SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL

EMASESA enmarca su Politica Integrada de Gestion en su objetivo general de
proteccion y respeto del medio ambiente, de minimizacion de los efectos en el
cambio climatico y de compromiso con el desarrollo sostenible y la mejora en su
desempeno ambiental.

La Alta Direccion de EMASESA se compromete a proteger el medio ambiente, con-
tribuir al uso sostenible del agua, garantizar la integridad de las personas, impulsar
la [+D+i, asegurar la inocuidad del agua en el Sistema General de Abastecimiento y
mejorar la eficiencia energética de sus instalaciones y procesos para satisfacer las
necesidades y expectativas de todos sus interesados (clientes, usuarios, accionistas,
personas de la organizacion, colaboradores, proveedores y sociedad).

Constituyen los Principios de la Politica del Sistema Integrado de Gestion:

- Definir, implantar y mantener un Sistema Integrado de Gestion eficiente,
dindmico y adecuado a la organizacién, conforme a esta Politica, que
permita establecer periddicamente objetivos y metas, asegurar la dispo-
nibilidad de la informacidn y los recursos necesarios y controlar y evaluar
su grado de cumplimiento, con el fin de mejorar continuamente la eficacia,
la eficiencia y el desempefio de los Sistemas de Gestion.

» Cumplir los requisitos legales, reglamentarios y otros requisitos suscritos
aplicables a nuestra actividad, asi como los requisitos establecidos por
las Normas de referencia, estableciendo procedimientos para conocerlos
y mantenerlos actualizados.
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- Ofrecer la maxima seguridad y confianza al consumidor aplicando un

estricto sistema de Analisis de Peligro y Puntos Criticos de Control
basado en un permanente y exhaustivo control higiénico-sanitario
y de calidad del agua en todas las etapas del Sistema General de
Abastecimiento y un sistema de gestion del riesgo.

- Garantizar la formacion, sensibilizacion e informacion a los trabaja-

dores para concienciarles sobre el desarrollo correcto de sus acti-
vidades, enfatizando la consulta y participacion e implicacion en los
comportamientos creativos e innovadores de la organizacion.

- Promover conjuntamente una cultura del bienestar completa (fisica,

mental y social) integrando la proteccion de la salud, su prevencion
y su promocion al objeto de reducir la accidentabilidad, prevenir le-
siones y el deterioro de la salud; extendiéndola mas alla del traba-
jador y la empresa, llegando a la persona, a su familia y al entorno
donde vive.

- Promover acciones de mitigacion al cambio climatico y fortalecer la

resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos relacionados con
el clima, minimizando los impactos de nuestros vertidos, residuos,
emisiones y consumos, estableciendo procedimientos de vigilancia
y actuacion frente a emergencias, asi como el fomento de la sos-
tenibilidad de los recursos naturales para la proteccion del Medio
Ambiente.

- Promover el buen uso de la energia en la empresa, la mejora del

disefio para lograr una mayor eficiencia energética de las insta-
laciones y procesos de la organizacion, asi como la adquisicion de
productos y servicios energéticamente eficientes.

- Fomentar la cultura de la innovacion y la mejora continua, como

motor de dinamizacion de la transformacion de la organizacion, de
forma que permita la rapida y efectiva adaptacion a las circunstancias
cambiantes de nuestro entorno y de respuesta a los principales retos
a los que EMASESA se enfrenta.

- Impulsar la participacion e integrar a nuestros colaboradores,

contratistas y suministradores en el compromiso activo de mejora
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continua y actuar de forma transparente con las administraciones,
instituciones y comunidades del entorno.

- Asumir un compromiso con la transmision de conocimiento y la
capacitacion de profesionales valiosos para la gestion sostenible
del agua, disefiando e impartiendo formacion externa a través del
Centro de Formacion del Agua.

La Politica del Sistema integrado de Gestion de EMASESA, que fue aprobada

en su ultima version (version 5) en mayo de 2022 por el Consejero Delegado,

se encuentra a disposicion publica:
https://www.emasesa.com/conocenos/calidad-de-la-gestion/

El Sistema de Gestion Ambiental de EMASESA se encuentra certificado desde
el ano 2007 conforme a la Norma UNE-EN ISO 14001. Asimismo, da respuesta
a los requisitos adicionales del certificado Europeo EMAS.

La Declaracion Ambiental de centro P.I.C.A. puede consultarse en la pagina
web de EMASESA:
https://www.emasesa.com/conocenos/calidad-de-la-gestion/ambiental/

El Sistema de Gestion Ambiental desarrolla como funciones fundamentales:

- Implantacion y desarrollo efectivo de la Politica Ambiental.

- Definicion de Objetivos Ambientales y adecuacion de los recursos
para garantizar su consecucion.

- Identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales, planifica-
cion de las actividades que suponen un impacto significativo.

- Seguimiento de la normativa ambiental de aplicacion y evaluacion
del cumplimiento.

- Mejora continua en el desempeno ambiental.

- Formacion, sensibilizacion, divulgacion y compromiso ambiental de
EMASESA, sus profesionales y las partes interesadas.

El Sistema de Gestion Ambiental de EMASESA tiene como soporte, una docu-
mentacion con la siguiente estructura:
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Politica del SIG

Documento donde se recoge las intenciones globales y orientacion de EMASESA
relativas a la calidad, gestion ambiental, prevencion de riesgos laborales,
[+D+i, seguridad (inocuidad) del agua y eficiencia energética, establecidas por
la Direccion.

Manual del SIG

Documento basico que expresa de forma ordenada la politica, organizacion
y directrices generales de actuacion de EMASESA para aquellas actividades
propias o relacionadas con el Sistema.

Procedimientos del SIG

Documentacion que desarrollan los criterios establecidos en el Manual del
SIG, asi como las actividades relacionadas con los procesos de gestion y de
soporte. Describen como se realizan las actividades definidas, cuando y por
quién. Se trata de procedimientos generales del sistema o comunes a distintas
areas o materias.

Instrucciones del SIG

Documentacion que desarrollan los Procedimientos del SIG cuando asi se
considere necesario, describiendo como se realizaran diferentes actividades
particularizadas (p. e. documentos que afectan a un conjunto de instalaciones,
a varias areas o materias, actividades relacionadas con procedimientos del
SIG, etc.) Manuales Operativos: Son los documentos que contemplan requisitos
del SIG que son especificos del area o materia correspondiente.

Fichas de Proceso

Documentos en los que se describen los procesos de la empresa, indicando
su mision, las distintas actividades que incluye, sus usuarios y proveedores,
entradas y salidas, documentacion aplicable y registros generados, asi como
variables de control e indicadores de seguimiento.

Procedimientos Operativos

Documentos cuyo ambito de aplicacion se limita a un proceso o actividad
concreta, a un Area Funcional o Centro de Trabajo determinados o a una mate-
ria concreta. Describen como se realizaran las actividades, cuando y por quién.
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Instrucciones Operativas
Desarrollan los procedimientos operativos cuando asi se considere necesario,
describiendo como se realizaran diferentes actividades particularizadas.

Documentos Normativos Externos

Documentos que no han sido elaborados por EMASESA, cuya informacion es
aplicada en el desarrollo de los trabajos y con influencia vinculante sobre el
Sistema (normas y métodos para la realizacion de inspecciones, normas de
calidad, legislacion, publicaciones técnicas, requisitos de usuarios...).

3.2. ASPECTOS AMBIENTALES

La base para desarrollar un sistema de gestion ambiental adecuado y eficaz
es la identificacion de todos los elementos de nuestras actividades, productos
y servicios que pueden interaccionar con el medio ambiente, los aspectos
ambientales. Una vez identificado nuestros aspectos, hay que proceder a la
evaluacion del impacto que generan estos aspectos en el medio, y en Gltimo
lugar, disponer medidas de control para aquellos que producen un impacto
negativo significativo.

Los aspectos ambientales, o en definitiva el impacto ambiental que producen,
son evaluados tanto en condiciones de funcionamiento normal como en situa-
ciones de emergencia.

En este ultimo caso, EMASESA lleva a cabo anualmente una evaluacion de
aspectos ambientales, atendiendo a la metodologia definida en nuestro proce-
dimiento GE024.01 Procedimiento Operativo de Identificacion y Evaluacion de
Aspectos Ambientales.

Los Aspectos Ambientales pueden clasificarse como directos/ indirectos, y a
su vez en significativos/ no significativos:

- Directos: aquellos sobre los que la organizacion tiene pleno control de
la gestion y/o del control operacional.

- Indirectos: aquellos en los que la organizacion no puede controlar, pero
si tener cierta capacidad de influencia. Ejemplo: los producidos como
consecuencia de la realizacion del servicio de una empresa externa en
nuestras instalaciones (empresas de mantenimiento o logistica, etc.)
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- Significatives: los que tienen un impacto ambiental relevante. Para
conocer esa relevancia, EMASESA ha definido una metodologia de
evaluacion de significancia que aplica a cada aspecto de forma indi-
vidual y particularizada. Es preceptivo tener en cuenta los aspectos
significativos a la hora de establecer los procedimientos de control
y los Objetivos ambientales.

- No Significativos: aspectos cuyo impacto no se considera relevante, y
no existen actividades de control y /o seguimiento documentadas apli-
cadas directamente sobre ellos.

La identificacion de los aspectos ambientales indirectos generados por nuestras
actividades se lleva a cabo aplicando la metodologia de Analisis de Ciclo de
Vida (ACV), mediante el cual obtenemos informacién sobre los aspectos am-
bientales generados largo de la cadena de valor.

La Significancia de los Aspectos Ambientales de EMASESA depende de una
serie de caracteristicas, a las que se asocia una escala numérica en funcion
de determinados criterios:

- Toxicidad: intensidad del impacto ambiental, en el medio ambiente y en
las personas (T).

- Magnitud: dimension cuantitativa del aspecto ambiental generado du-
rante un afo por las actividades, productos o servicios de EMASESA (M).

- Existencia de un requisito: existencia o no de un requisito legal aplicable
a la actividad, producto o servicio que genera el aspecto (R).

Significancia Aspectos Ambiental: EF= (30xT)+ (30xM)+ (40xR)

Una vez calculada la puntuacion de la Evaluacion Final se ordenan de mayor a
menor en funcion de la valoracion obtenida y se calcula el porcentaje en peso
relativo de cada uno de ellos sobre el total de las puntuaciones obtenidas. Se
consideran significativos todos aquellos aspectos que supongan hasta un 5%
del valor de la suma acumulada y en cualquier caso si su valor es mayor o
igual a 250 puntos.

Los aspectos ambientales indirectos se evaluaran siguiendo la misma
metodologia en el caso de que se dispongan de datos. Si no, se consideraran
no evaluables.

1
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3.2.1. Aspectos Ambientales Directos

Tras aplicar la metodologia descrita en el procedimiento y teniendo en cuenta
los criterios descritos anteriormente, en cuanto al ultimo afio objeto de esta
memoria, se han obtenido los siguientes Aspectos Directos Significativos para
el centro P.I.C.A.:

00
Indice g : S
Proceso Impacto Categoria  Aspecto Ambiental Significativo
i Agotamiento de i » Consumo Eléctrico
01 Abastecimiento [ - "\ les ENERGIA
Conoce nuestra
Organizacién Agotamiento de = Consumo de aguas de proceso
Recursos Naturales AGUA (pérdidas)
02 = Generacién de RRPP 150110*
Organ izacion - ‘e Envases plasticos contaminados
Distribucion Contaminacién RESIDUOS | * Generacion de RRPP 150202*
del Entorno PELIGROSOS Filtros de aceite, absorbentes y
material de filtracion.
03 - Generacion de RRPP 120116* -
Compromiso con la Residuos de granallado
Proteccion Ambiental contaminados
i Agotamiento de = Consumo de agua no potable (Pozo)
Saneamiento Recursos Naturales AGUA g P
04
Comportamiento Agotamiento de ) o
Ambiental Recursos Naturales ENERGIA = Consumo Eléctrico
Centro de
Trabajo » Generacién de RRPP 160603*
05 Contaminacion RESIDUOS Pilas que contienen mercurio
Declaracion del del Entorno PELIGROSOS | * Generacion de RRPP 200135
. RAEE peligrosos
Verificador
06
Proxima

Declaracion

07
Anexo
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3.2.2. Aspectos Ambientales Indirectos

En base a los resultados obtenidos en la evaluacion de aspectos ambientales
indirectos, no se han obtenido aspectos significativos.

3.3. OBJETIVOS AMBIENTALES

EMASESA en el marco de su mejora continua con caracter anual define Obje-
tivos Ambientales. Dichos objetivos se encuentran alineados con los Objetivos
Generales de la compaiiia, el Plan Estratégico 2030 y nuestra Politica Integrada
de Gestion.

A continuacion, se refleja el grado de consecucion de los objetivos ambientales
durante el afio objeto de la presente Declaracion. Del avance de objetivos y
metas se hace un seguimiento periddico por el RGA. Adicionalmente, en la
Revision por la Direccion del Sistema de Gestion se hace una valoracion de la
consecucion y grado de avance de los objetivos por parte de la Alta Direccion.

13
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OBJETIVO 1:
Digitalizacion de los datos del SGA

PLAN EMASESA
2030

EJE 8:

TRANSFORMACION DIGITAL data analytics

L8.3 Tecnologia en procesos de

El Proyecto Bussinesintelligent busca asegurar la fiabilidad de datos, mejorar el control
y seguimiento de datos, facilitar el analisis del desempefio y la toma de decisiones.

Inicio: 2022

Indicador Objetivo:

Fin previsto: diciembre 2024

No aplica

Actualizacion: marzo 2024

METAS

DESCRIPCION

Formacién en Bl a usuarios de la plataforma

%

Consecucidn

Desarrollo y validacion de los datos de inventario y stock de materiales del

Informe Bl de "educacion ambiental"

Evolutivo del Informe Bl de "Educacién Ambiental-I": Disefio, programacién y

validacion

Disefio, Creacidn y Validacién de un Cuadro de mandos de gestion ambiental

(SGA) que incluya histéricos e intervalos 6ptimos de desempefio

Disefio, Creacidn y Validacion de datos del departamento de eficiencia de los

recursos: Eficiencia energética "Aguareria”

Disefio, Creacidn y Validacion de datos del departamento de eficiencia de los

recursos: Informe Bl de "Eficiencia Hidrica"

Disefo, Creacidn y Validacién de Cuadro de mandos de Eficiencia Hidrica que

incluya histéricos e intervalos 6ptimos de desempefio

Evolutivo del Informe BI (GE168 -I) del SGA: Disefio, programacion y

validacion

Evolutivo SGA llI: datos INF y memorias de sostenibilidad, adecuacién a
indicadores Taxonomia y nuevos indicadores ambientales PICA (evolucién de
la purgas, rendimiento hidrico, perdidas, km renovacion de redes, km

sustitucion de fibro, otros)

Pte.
planificar

[Metas de nueva incorporacion a cierre de periodo de seguimiento-Marzo 2024]

Se continua con el objetivo hasta fecha fin (diciembre 2024) continudndose con
la ejecucion de las metas en proceso.



Declaracion Ambiental EMAS 2023 | Centro P.I.C.A. | EMASESA

OBJETIVO 2:

Mantener el Rendimiento Hidrico de EMASESA por encima del
86% Subsistema de Distribucion, 97% subsistema de Aduccion
y 99,8% subsistema Tratamiento

PLAN EMASESA EJE 8: ) L8.3 Tecnologia en procesos de
00 2030 TRANSFORMACION DIGITAL data analytics

Indice . D . .
La empresa, en su compromiso con una gestion eficiente del agua, estudia continuamente nuevas
oportunidades para mejorar su rendimiento hidrico y con ello, hacer un uso cada vez mas eficiente
del escaso recurso agua.

01 Hay que poner en relevancia que el rendimiento hidrico de EMASESA es uno de los mayores a nivel

nacional y estd muy por encima del minimo legal establecido.
Conoce nuestra

Organizacion Inicio: 2023 Fin previsto: diciembre 2030 Actualizacién: marzo 2024
Indicador Objetivo: Subsistema de Aduccion: 97,44%
02 Subsistema Tratamiento: 99,84%

Subsistema de Distribucion: 86,42%

Organizacion
Alcanza resultados

03 METAS

Compromiso con la .

Proteccion Ambiental : & L

DESCRIPCION Consecucion

1. Sistema de Control de consumo de purgas para actuar ante 100%

o4 comportamientos irregulares

Comportamiento 2. (IV) EP1-Al4 (B2) Medicién de purgas automaticas en la red mediante

Ambiental telelectura 32%

3. (V) EP1-A15 (B2) Reconfiguracién dindmica de 3 sectores de la red de
abastecimiento

05 4. (V) EP1-Al16 (B2) Caudalimetros para completar monitorizacion de la red

.. i En Adjudicacién
Declaraciéondel ... arterial. o _nAdfdcation

Verificador

la red
06 7. (IV) EP1-A19 (B2) Monitorizacién de trihalometanos en 2 zonas de lared  En Adjudicacién
Proxima | 78, (V) EP1-A31 () Deteccion de fugas y fraude en (a red de abastecimiento g%
Declaracion 9. (V) EP1-A32 (C) Gemelo digital de la red de abastecimiento ooy
~10. Renovacién anual/2023 de red de abastecimiento por obsolescencia
(incluye km renovacién por P&0 y Conservacion) 100%
07 10.2. Renovacién anual/2024 de red de abastecimiento y saneamiento por T~
Anexo obsolescencia 100%

[Metas de nueva incorporacion a cierre de periodo de seguimiento-Marzo 2024]

Se alcanzan resultados. Objetivo finalizado satisfactoriamente.
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OBJETIVO 3:
Ampliacion De Dos Programas De Educacion Ambiental
MITLOP

PLAN EMASESA | EJE10: L10.1 Educacidn y Sensibilizacién

2030 CULTURA DEL AGUA Y GESTION | ciudadana en materia de sostenibilidad
90 DEL CONOCIMIENTO ambiental sobre el agua
Indice

El proyecto MITLOP estd enmarcado en la solucidn del problema ambiental tras varios episodios

de olor continuados provocan el tener que tomar la decision de suspender la explotacion de la
01 Planta de Compostaje.

EMASESA pone en marcha el proyecto MITLOP con una planta de tratamiento de lodos que permita
Conoce nuestra la obtencion de compost de alta calidad, con un bajo impacto ambiental, area de experimentacion
Organizacién de nuevas tecnologias, drea de investigaciones agrarias, centro de interpretacién para potenciar

el drea de Educacion Ambiental, planta solar fotovoltaica para autoconsumo y recuperacion de la

laguna existente como integracion ambiental de la instalacion.

Por este motivo, se decide poner marcha dos nuevos programas de educacion ambiental que
02 ensefien, eduquen y conciencien sobre esta iniciativa y comprendan la importancia de este
Organizacién proyecto sobre el medio ambiente y el drea metropolitana. Es}os programas podran tener

asociados actividades ambientales y desarrollo de recursos didactico, que suman al objetivo
original del programa ampliando nuestro publico objetivo.

03 Inicio: 2023 Fin previsto: diciembre 2030 Actualizacidén: marzo 2024
Compromiso con la ) -
Proteccion Ambiental Indicador Objetivo: Programas realizados:

- Circulo magico del agua
- EMASESA Sostenible
Alcanza resultados

04
Comportamiento
Ambiental METAS
%
DESCRIPCION Consecucidn

gsecla racion del ____1._ Disefio y desarrollo de los programas a todos los niveles educativos 100%
Verificador ___ 2 Desarrollo de los materiales didacticos de los programas 100%

3. Imparticién de las sesiones T 1_0_0_7,_, _____

4. Actividades ambientales en relacion al MITLOP 100%
06 5. Desarrollo de talleres ambientales en relacion a los programas
Proxima ambientales 100%
Declaracion 6 ]Hﬁéfﬁéiéhﬁééﬁéﬁéé _________________________________________________ 100%

Se alcanza el objetivo satisfactoriamente.

07
Anexo
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OBJETIVO A4:
Descatalogacion del residuo LER 19 08 02 (1.100Tn/afio) y
catalogacion como subproductos

PLAN EMASESA | EJE é: Lé6.4 Gestion de residuos
2030 DESCARBONIZACION Y BALANCE
00 ENERGETICO
Indice
La economia circular persigue aprovechar al maximo los recursos materiales de los que
disponemos alargando el ciclo de vida de los productos. La idea surge de imitar a la naturaleza,
donde todo tiene valor y todo se aprovecha, donde los residuos se convierten en un nuevo recurso.
01 Asi, se logra mantener el equilibrio entre el progreso y la sostenibilidad.
Conoce nuestra En linea con esta estrategia, se quiere poner fin a la condicidn de residuo de arenas procedentes
Organizacién del desarenado del proceso de depuracién de aguas residuales (LER 19 08 02) y su utilizacién
como subproducto en el proceso de intervenciones para su uso en construcciéon como elemento
constructivo no estructural, suelo tolerable, cama de apoyo y arrinconamiento.
02 L . S o
. .. Inicio: 2023 Fin previsto: junio 2025 Actualizacion: marzo 2024
Organizacion
Indicador Objetivo: No aplica
Objetivo en proceso
03
Compromiso con la
Proteccion Ambiental METAS
%
04 DESCRIPCION Consecucion
Comportamlento 1. Desarrollo de informe para elevarlo a la Administracion (analiticas, .
Ambiental - 0%
_______ mediciones) .
2. Tramite de la solicitud de descatalogacion de residuo con la Administracién 0%
05 3. Declaracién como subproducto por la Administracién _c_o_rﬁﬁét_e_ﬁt_e _______________ 0_% ______
Declaracion del _ o _
Verificador No se han ejecutado avances en la ejecucion de las metas asociadas a este
objetivo por cuestiones de organizacion interna. Se replanifican las fechas para
la ejecucion de las metas y alcanzar satisfactoriamente resultados en la fecha
06 de fin del objetivo.
Proxima

Declaracion

07
Anexo
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OBJETIVO 5:
Impulsar el Consumo de Agua Potable Responsable: Reducir
el consumo diario por habitante y dia a 90 litros (CUD)

PLAN EMASESA | EJE5: L5.1 Gestion de las situaciones de
2030 RESIL’IENCIA ANTE EL CAMBIO | sequia (actuaciones sobre la
CLIMATICO demanda)

L10. Educacion y sensibilizacion
ciudadana en materia de
sostenibilidad ambiental sobre agua

Este Objetivo viene impulsado por la necesidad de gestionar las situaciones de sequia, cada vez
mas prolongadas por el cambio climatico, y la consecuente menor disponibilidad de recursos
hidricos, y se centra en acciones sobre la demanda para impulsar un consumo responsable del
agua potable que conlleve a minimizar el consumo diario por habitante.

Inicio: 2023 Fin previsto: diciembre 2030 Actualizacién: marzo 2024

Indicador Objetivo: Indicador de seguimiento 2023: 105 /hab/dia
Objetivo en proceso

METAS
%

DESCRIPCION Consecucién
7___l_.__F_’l_a_n_‘_?E):_(_:ﬁr»npaﬁas de comunicacién 100%
_______ Plan 90: Acciones de educacién ambiental _ 100%

(IV) EP1-A02 Estudios de ciencia ciudadana para optlmlzarelconsumo _____ 4% _______
_.__._Homéstico

(IV) EP1-ATI (B2) Telelectura de contadores por medio de concentradores  58%
"""" (IV) EP1-A12 (B2) Avance en el despliegue de la telelectura de contadores

individuales 33%
6. (IV) EP1-A13 (B2) Implementacién completa de la telelectura en una pequefia 86 o

poblacién rural
7. (IV) EP1-A30 (C) Nuevos servicios al usuario basados en telelectura 759

En relacion con la meta 2, Plan 90, se han realizado los programas de educacion
ambiental orientados a consumos responsable “Programa Ven a conocernos
ETAP El Carambolo” y “Programa Ven a conocernos Embalses del Gergal” y “El
tanque de mi casa”. Asimismo, se han celebrado los eventos Dia Mundial del
Agua y Dia mundial del Cambio Climatico.

El objetivo continda activo hasta completar la fecha de fin del objetivo.
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OBJETIVO é:
Implantacion de 14 actuaciones para la Adaptacion al cambio
climatico

PLAN EMASESA EJE 5: L5.2 Respuesta ante lluvias

2030 RESILIENCIA ANTE EL extremas e inundaciones
CAMBIO CLIMATICO L5.3 Uso de nuevos recursos
EJE 3: L3.8 Proteccidn de las masas de
INFRAESTRUCTURAS agua receptgras .

L 3.7 Garantizar la Trazabilidad de
las diversas fuentes de captacion
(modernizacién carambolo y
aduccion inteligente)

L3.8 Proteccion de las masas de
agua receptoras

El cambio climatico es la mayor amenaza de nuestros tiempos y afecta a nuestra empresa de
manera directa por ser nuestro "producto” el AGUA, cuya disponibilidad se vera afectada
directamente por este cambio climatico. Es por ello, que EMASESA se propone como objetivo
fortalecer todos los mecanismos a su alcance para ADAPTARNOS al cambio climatico y mitigar sus
efectos. En este sentido, la empresa estd desarrollando su capacidad de resiliencia e impulsando
diferentes actuaciones para afrontar estas amenazas.

Inicio: 2023 Fin previsto: diciembre 2025 Actualizacion: marzo 2024

Indicador Objetivo: Obejtivo en proceso

METAS

%

DESCRIPCION Consecucion

Nuevos desarrollos y adaptacion de infraestructuras de REDES resilientes al cambio
climatico.

0. Construccidn de DRAP en respuestas a episodios de lluvias extremas Sin previsién

2. () EP1-A03 Implantacion de la metodologia BIM En adjudicacion

Uso de nuevos recursos hidricos ante la escasez de agua y sequia prolongada
consecuencias del cambio climatico

3.1. Analisis del uso de nuevos recursos hidricos:

________ Estudio para una mejor gestion de las aguas residuales regeneradas 1%
3.2. () EP1-A04 (A) Reutilizacién de aguas regeneradas en la cuenca Ranilla A26
sistema de alerta por contaminacién bacteriana agua regenerada EDAR 5%

Ranilla

4.1. Andlisis del uso de nuevos recursos hidricos:
Estudio para la gestion de recursos subterraneos: Proyecto Piloto para la 100%
recarga de acuiferos

CONTINUA EN PAGINA SIGUIENTE »
19
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OBJETIVO 6 (CONTINUACION)

METAS

%

DESCRIPCION Consecucion

Estudios de los efectos del cambio climatico sobre volimenes de agua en embalses

5. EP1-A06 (B1) A6 Auscultacion de presas 50%

6. 1) EP1-A07 (B1) Sistema de medicién de aportaciones a los embalses mediante En adjudicacién
aforos

7. (1) EP1-A34 (C)Caudales ecolégicos adaptativo 20%

Estudios de los efectos del cambio climatico sobre masas de agua en origen y en vertido

8. (I) EP1-A05 (B1) Plataformas limnoldgicas para los embalses 46%
9. (1) EP1-A36 (C)Cuidado de las masas de agua en origen - plataforma SIREMA 13%
10. (1) EP1-A38 (C)Cuidado de las masas de agua en vertido - plataforma SIREMA 13%

Adaptacion al cambio climatico mediante la digitalizacion de los procesos de captacién,
aduccién y tratamiento

11. () EP1-A08 (B1) Monitorizacion de la calidad del agua bruta en captacion y 95%
aduccién

Proyecto en
redaccion

13. (I) EP1-A40 (C) Digitalizacion de procesos en la ETAP Carambolo 3%

El objetivo continda en proceso. Se seguird avanzando en las metas conforme a
la planificacidn prevista.
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OBJETIVO 7:

Avanzar en la descarbonizacion y balance energético de la
empresa impulsando las energias renovables y limpias,
fomentando la movilidad sostenible y reduciendo los

consumos
00 :
indice PLAN EMASESA EJE é: . L6.1 Impulso de energias
2030 DESCARBONIZACION Y renovables y energias limpias
BALANCE ENERGETICO L6.2 Movilidad sostenible
L6.3 mejora de los rendimientos

01 energéticos y reduccion de
Conoce nuestra consumos importados
Organizacion Inicio: 2023 Fin previsto: diciembre 2025 Actualizaciéon: marzo 2024

Indicador Objetive: |ndicadores de seguimiento, segun meta para 2023:
02 ) , Meta 1: 498.827 KWh/afio. Alcanza resultados.
Organizacion Meta 2. Objetivo en proceso

Meta 3.1.374.868 Kwh/afo. Alcanza resultados
Objetivo en proceso

03
Compromiso con la METAS
Proteccion Ambiental
%
DESCRIPCION Consecucién
04 1. Puesta en marcha de la nueva dosificacion de cal, que supondra una
Comportamiento reduccién del 39% del consumo eléctrico en 2024. 100%
Ambiental (Dato de referencia 2018: 814.576 kWh/afio, objetivo 2024: 500.000 kWh/afio).
2. Progresiva puesta en servicio de las instalaciones FV programadas.
(Objetivo 2.000.000 kWh) 20%
05 3. Adecuacién de la flota de vehiculos 2023, segin el Plan de Renovacién de
Declaracion del Flota. (Objetivo 2023: 1.618.738 kWh/afio,) 100%
Verificador "4 (Illy EP1-A41 (C) Control de la linea base energética en el ciclo urbano del
No iniciada
agua
"5, (Ill) EPI-A45 (C)Optimizacién del autoconsumo energético No iniciada
06 6. EP1-A35 EREMA - Herramienta de evaluacién responsable de los efectos  no iniciada
Proxima en el medioambiente

Declaracion
Las metas 1y 3 se ejecutan en su totalidad, alcanzando resultados mejores
sobre los esperados. El resto de las metas continuaran ejecutandose segun

07

planificacion.
Anexo
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OBJETIVO 8:

Realizacion de 2 actuaciones con impacto en Conservacion de
la Biodiversidad

PLAN EMASESA EJET: . L7.2 Proteccion del entorno
2030 DIMENSION METROPOLITANA | natural y urbano y prevencion de
Y DESARROLLO URBANO impactos en los ecosistemas
00 La conservacion y el uso sostenible de la biodiversidad son elementos claves para avanzar hacia
[ndice un modelo de economia verde y un desarrollo sostenible, que minimice el impacto de las

actividades humanas y reconozca el valor y la relevancia que tienen los servicios de los
ecosistemas para el desarrollo y el bienestar de la sociedad.
EMASESA tiene como objetivo poner en marcha diferentes actuaciones/metas que sumen a esta
01 conservacion de la biodiversidad, entre ellas:
Conoce nuestra - Compensamén de nuestro impacto por obras en el entorno: actuaciones para la proteccién y
. o mejora del arbolado en las obras
Organizacion - Acciones de mejora activos naturales y servicios ecosistémicos relacionados con el agua:
incluye diferentes actuaciones ambientales como plantacién de arbolado en el entorno de
nuestras cuencas, restauracion de habitat, restauraciones paisajisticas, etc. se incluyen como
objetivo aquellas actuaciones que, tras la elaboracidn del proyecto, se deciden ejecutar y se
02 alcanzara una mejora en la conservacidn de la biodiversidad y los ecosistemas
Organizacién - Actuaciones fomento ciudades verdes: proyectos de Renaturalizacion de los espacios urbanos
e industriales, con especial atencién a nuestros centros de trabajo industriales.
- Capital Natural: proyecto para crear el inventario de recursos naturales que dan beneficios a
las personas y al medio ambiente.

03 - Proyectos Ecologia: proyectos de investigacidn, desarrollo e innovacién de ecologia vinculados
Compromiso con la con el agua.
Proteccion Ambiental Inicio: 2023 Fin previsto: diciembre 2024 Actualizacion: marzo 2024
Indicador Objetivo: Indicador de seguimiento
1 actuacion finalizada en 2023
04 Objetivo en proceso
Comportamiento
Ambiental METAS
) %
DESCRIPCION Consecucion
05 , Compensacion de nuestros impactos de obras en el entorno
Declaracion del o ) o ) » )
Verificad 1.1. Actualizacion de la sistematica de trabajo para la ""Proteccion y Mejora del .
erinicador arbolado" tras periodo de prueba 2021-2022. 80%
Aprobacidn de la sistematica e incluir seguimiento completo en SIGO"
1.2. Certificacion por 1SO 9001 de Sistematica, aprobada y validada, para la 20%
06 Proteccién y mejora del arbolado en las obras °
Proxima 1.3. Incluir en el Acuerdo Marco que contempla la Redaccion de los pliegos de
Declaracion Obras, la obligatoriedad por parte del proyectista de incluir este o
procedimiento. (Actualmente lo desarrolla integramente el 4rea de ecologia)  No iniciada
Indicador: Aplicar el procedimiento en al menos el 70% de las obras que
requieran de su aplicacion
07
Anexo Proyectos Ecologia

2. Desarrollo Sistema de Alerta Temprana de especies invasoras (seguimiento
por OBJ VEAQ2)

100%

Objetivo en proceso. Se continuara con la planificaciéon de metas dentro de la
planificacion y fecha fin de consecucidn del objetivo.
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El comportamiento ambiental se valora empleando los principales resultados
ambientales del afio, comparandolos, si procede, con la legislacion aplicable.

Con el fin de mostrar la evolucion del comportamiento ambiental de EMASESA, para
la elaboracion de la presente Declaracion Ambiental se han tenido en cuenta, cuando
ha sido posible, los datos histéricos correspondientes a un periodo de 3 afios. Los
indicadores basicos se han construido a partir de cada uno de los indicadores espe-
cificos en valor absoluto (y segun alguna de las unidades indicada en el Reglamento
EMAS para cada uno) y relativizados respecto a los indicadores especificos (CIFRA B).

CIFRA A es el consumo o la produccion total anual en el ambito considerado, el valor
que el indicador tiene en 2023.

CIFRA R indica la relacion entre A/B, el valor que tiene cada indicador en el afio 2023
entre la cifra de referencia.

Para el centro PICA se utilizan dos indicadores especificos (CIFRA B) en funcion del
aspecto:

= Cifra B.1: N° de trabajadores del centro de trabajo.

= Cifra B.2: Longitud redes mantenidas.

En el caso de la Cifra B.2 se dispone de forma separada del dato correspondiente a
la longitud de redes de abastecimiento y saneamiento por separado. Con el objetivo
de que el seguimiento de los indicadores sea lo mas concreto posible y siempre que
el resto de toma de datos de los aspectos permita discernir entre los dos procesos
se analiza de forma individualiza el aspecto. En caso contrario, el indicador alude
a la longitud total de redes mantenidas separa entre una u otra tipologia de redes.

Dado que este detalle de andlisis es nuevo en la presente Declaracion con respecto
a anos anteriores, se ha trasladado el mismo tratamiento de datos a los periodos

2021y 2022 para poder asi analizar la evolucion de los mismos.
23
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Ademas, se presentan otros indicadores relevantes relacionados con otros
aspectos ambientales de la organizacion y/o con su actividad especifica.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023

N° de Trabajadores 234 226 214 -5,31%
Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023

Longitud redes de Distribucion (Km) 6.909 6.933 6.946 0,19%
Longitud redes de Abastecimiento (Km) 3.894 3913 3.022 -2277%
Longitud redes de Saneamiento (Km) 3.015 3.020 3.924 2993%

4.1. INDICADORES AMBIENTALES
4.1.1. Eficiencia Energética

El consumo de energia constituye uno de los principales aspectos ambientales
de EMASESA. Nuestro compromiso por mejorar nuestra gestion de la energia,
optimizando los procesos, reduciendo costes e impactos ambientales, se
manifiesta a través de nuestro Sistema de Gestion de la Energia.

El consumo energético en el Centro PICA se desglosa, distinguiendo el
consumo energético del centro de trabajo que corresponde con el consu-
mo eléctrico de la instalacion y de combustible de los vehiculos asignados
al centro de trabajo y el de los procesos de abastecimiento y saneamiento,
correspondiente al consumo eléctrico de las instalaciones asociadas a ambos
procesos.

Histéricamente en la instalacion PICA existia una caldera para agua caliente
sanitaria, que ha utilizaba gas natural como combustible. Dicho aspecto am-
biental, ya no se genera puesto que ha dejado de utilizarse esa instalacion. En
su lugar, el agua caliente es obtenida a través de instalaciones solares térmicas
y sistema de aerotermia.

En cada uno de los consumos, el indicador basico esta relativizado con el dato
especifico que mejor define el indicador, por ello que se indique en cada caso
el dato utilizado.
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Para todos los casos que se detallan a continuacion el consumo eléctrico ha
resultado ser significativo.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Consumo Eléctrico C.T. P.I.C.A. (Mwh) 652  636,6 5552 -12,8%
Indicador Especifico Mwh/n° Trabajadores 2,8 2,8 2,6 -7,9%
CONSUMO ENERGIA PICA
660 652 636,6 2,9
580 2,7 Consumo Eléctrico CT.
PICA MWh
Indicador Especifico
MWh / n° trabajadores
500 2,5

2021 2022 2023

El consumo en el Centro de Trabajo se ha visto disminuido periodo 2023 debido
a las mejoras implementadas como por ejemplo la regulacion del apagado/
encendido del sistema de climatizacion y la automatizacion en la iluminacion
en la zona del parking.

En cuanto al consumo energético en los procesos de abastecimiento y sanea-
miento los resultados muestran leves consumos.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023

Consumo Eléctrico Abastecimiento (Mwh)  4.771,7 4.500,5 4.353,7 -3%
Indicador Especifico Mwh/Km red 1,2 1,2 1,4 25%
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CONSUMO ENERGIA ABASTECIMIENTO

4900 | 4IMT 16

4.500 0,8 Consumo Eléctrico
Abastecimiento MWh
Indicador Especifico
MWh / Km red

4100 0

2021 2022 2023

El descenso en consumo de energia en el proceso de abastecimiento, esta
justificado por una disminucion del agua distribuida, lo cual conlleva un menor
consumo de electricidad. Adicionalmente se han implementado mejoras que
impactan en el consumo/rendimiento energético en las Estaciones de Bombeo
de Montequinto, Alcala del Rio y Rinconada y Estacion de Bombeo Las Infantas.

En cuanto al proceso de saneamiento, la disminucion en el consumo eléctrico
esta relacionado con el descenso del volumen de aguas pluviales en 2023, lo
que implica un menor bombeo.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023

Consumo Eléctrico Saneamiento (Mwh) 45985 4.644,2 4.603,2 -1%
Indicador Especifico Mwh/Km red 1,5 1,5 1,2 -24%

CONSUMO ENERGIA SANEAMIENTO

4,650 4.644:2 18
4.610 0,9 Consumo Eléctrico
4.598,5 4.603,2 Saneamiento MWh
Indicador Especifico
MWh / Km red
4.570 0

2021 2022 2023
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Por ultimo, en cuanto al consumo energético aportado por combustibles, los
datos de desempeiio muestran un descenso importante en cuanto a su consumo.
Durante el 2023 se ha conseguido descender el consumo un 13,5%. Debido
principalmente al incremento de desplazamientos realizados en coches eléc-
tricos (6%) y la disminucion con coches de combustion (7%).

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023

Consumo Combustible C.T. PICA (Mwh) 1.078,5 9142 748,9 -18,1%
Indicador Especifico Mwh/N° trabajadores 4,61 4,05 3,50 -13,5%

CONSUMO COMBUSTIBLE PICA

1.200 1.078,5 5
914,2
748,9
600 Consumo Combustible CT.
PICA MWh
Indicador Especifico
MWh / N° trabajadores
0 0

2021 2022 2023

EMASESA entre sus objetivos apuesta por un consumo sostenible. Durante el
2023, el consumo eléctrico de origen renovable, ha alcanzado los siguientes
valores.

- Consumo eléctrico Centro PICA- 55% (304.162,99 MWh).
- Consumo eléctrico Abastecimiento- 54% (344.810,00 MWh)
- Consumo eléctrico Saneamiento- 54% (2.648.972,00 MWh)

En 2023 se ha elaborado un proyecto de instalacion fotovoltaica en diferentes
instalaciones del proceso de distribucion. Durante el 2024 esta prevista la
ejecucion.

El aspecto ambiental consumo de gas natural ha dejado de existir en la insta-
lacion PICA. Las calderas de agua caliente sanitaria, ha sido sustituida por un
equipo de aerotermia.

27



QD
Indice

01
Conoce nuestra
Organizacion

02
Organizacion

03
Compromiso con la
Proteccion Ambiental

04
Comportamiento
Ambiental

05
Declaracion del
Verificador

06
Proxima
Declaracion

07
Anexo

Declaracion Ambiental EMAS 2023 | Centro P.I.C.A. | EMASESA

4.1.2. Consumo de Materiales

Se han identificado como consumos relevantes los aspectos consumo de
papel asociado a las actividades administrativas que son llevadas a cabo en la
instalacion PICA y consumo de Hipoclorito Sddico, en los procesos de mante-
nimiento de redes.

El primero de los consumos es un aspecto que se ha medido periddicamente y
que se ha controlado en los aspectos ambientales identificados en la instalacion.
El segundo, aunque es un aspecto que se media, no se habia considerado hasta
fecha. Con objeto de poder analizar su evolucion y significancia, se ha capturado
la informacion de periodos anteriores, lo cual ha permitido su evaluacion.

El consumo de papel en el 2023 se ha incrementado, este consumo depende
principalmente de los proyectos en vigor y las licitaciones en curso.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023

Consumo Papel (t) 1,67 0,98 1,03 -5,4%
Indicador Especifico (t/N° trabajadores) 0,007 0,004 0005 -10,4%

CONSUMO PAPEL

1,8 1,67 0,008
0,98 1,03
0,9 0,004 Consumo Papel (1)
Indicador Especifico
t / N° trabajadores
0 0

2021 2022 2023

EL consumo de Hipoclorito Sadico, por el contrario, se ha visto mantenido
practicamente constante durante el 2023.

Diferencia

2022 2023 2022-2023
Consumo Hipoclorito Sédico (t) 93,17 92,85 0,3%
Indicador Especifico (t/km red distribucion) 0,01 0,01 0,5%
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CONSUMO HIPOCLORITO SODICO

100 93,17 0,01

50 0,01 I Consumo Papel (t)
Indicador Especifico
t / N° trabajadores
0 0,01

2022 2023

4.1.3. Consumo de Agua

El consumo de agua en el centro PICA e instalaciones asociadas se clasifica aten-
diendo a su tipologia en consumo de agua potable y consumo de agua de pozo.

El primero de ellos esta relacionado con el uso que realizan los trabajadores
en lainstalacion en aseos y duchas y el segundo al agua captada por los equipos
de trabajo en el proceso de conservacion y mantenimiento de redes.

Durante el 2023 el consumo de agua potable se ha visto disminuido un 13%,
principalmente porque se ha eliminado la purga que se realizaba en este CT.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023

Consumo Agua Potable (m3) 6.222 2910 2.444 -16%

Indicador Especifico Agua Potable 2659 1288 1142 1%
(m3/N° trabajadores) ' . ,

CONSUMO AGUA POTABLE

7.000 30
3.500 15
I Consumo Agua Potable (m3)
Indicador Especifico Agua
Potable (m3/ N° trabajadores)
0 0

2021 2022 2023
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Durante el periodo de sequia tan acusada que hemos vivido, se han tomado
medidas para la reduccion de purgas de forma generalizada y en particular en
el Pl Carretera Amarilla donde se encuentra el Centro de Trabajo en cuestion.

Las medidas se han centrado en:

- Optimizacion de redes
- Maniobras en redes arteriales para mejorar el abastecimiento del entorno
- Seguimiento y control de purgas

En el caso del agua subterranea la evolucion del indicador de desempefio
sigue la misma tendencia de descenso. En el 2023 se alcanzo un ahorro en el
consumo de agua subterranea del 11% por km de red distribucion. Esta dismi-
nucion responde a la implantacion de medidas de control en la toma de agua
de los equipos de trabajo.

Diferencia

2021 2022 2023 2022-2023
Consumo Agua Pozo (m3) 7.000 8.264 7.474 -10%
Indicador Especifico 1.01 119 1.08 -10%

(m3/Km red Distribucion)

CONSUMO AGUA SUBTERRANEA

8.400 8.264 1,25

1.474

7.000

7.400 1,05

Consumo Agua Pozo (m3)

Indicador Especifico Agua Pozo
(m3/ Km red)

4.1.4. Uso del Agua

Se adjunta balance hidrico de 2023.
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4.1.5. Generacion de Residuos

En el centro PICA, sus instalaciones asociadas y proceso de conservacion de
redes en condiciones normales de funcionamiento, se generan residuos peli-
grosos y no peligrosos.

Para la correcta gestion de los residuos, EMASESA mantiene contratos de
tratamiento con gestores autorizados segun tipologia, priorizandose si se
puede valorizar frente a la eliminacion.

Adicionalmente y para garantizar un correcto almacenamiento previo a su
retirada, en las instalaciones de PICA se dispone de dos zonas diferenciadas
para el almacenamiento de los residuos peligrosos y no peligrosos. Durante
el tiempo de almacenamiento de los residuos en las instalaciones, EMASESA
garantiza que éstos se encuentran en condiciones de higiene y seguridad, a
través de mecanismos de almacenamiento conformes a sus naturaleza y
peligrosidad (si procede) e informando de su contenido con el etiquetado
establecido reglamentariamente.

El seguimiento y medicion de los residuos peligrosos y no peligrosos se realiza
de forma diferenciada. Durante la definicion de los indicadores, se ha seleccio-
nado para cada uno de la actividad que lo origina. De esta forma y atendiendo
a su origen, el analisis del indicador especifico ha sido calculado atendiendo a
su correspondiente dato relativo (n° trabajadores o km de redes de distribu-
cion). En ambos casos, se ha reducido la generacion de residuos.

Para los residuos generados en la actividad del centro PICA el descenso ha
sido mas acusado, alcanzando hasta un 115% de reduccion para el 2023. La
disminucion se debe a la disminucion de los residuos no peligroso, en concreto
residuos de la madera que ha sido consecuencia de las compras paletizadas y
en los escombros por el menor nimero de intervenciones realizadas directa-
mente por personal propio.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Generacion RRPP +RRNPP Centro PICA o
Total (T) 0,50 0,7 0,31 =-127%
Indicador Especifico (T/N° trabajadores) 0,002 0,003 0,001 -115%
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GENERACION RESIDUOS PICA

0,80 0,71 0,004

0,40 0,002 g Generacién RRPP +RRNPP
Centro PICA Total (T)
Indicador Especifico
(T/ N° Trabajadores)
0 0

2021 2022 2023

En menor proporcion ha sido la reduccion de los residuos asociados al proceso
de conservacion de redes. No obstante, se considera un éxito que se haya

alcanzado una reduccion del 13%.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Generacion RRPP +RRNPP Conservacion 5
de Redes (T) 386,02 254,57 226,07 -13%
Indicador Especifico (T/Km red distribucién) 0,06 0,04 0,03 -13%

GENERACION RESIDUOS CONSERVACION REDES

450 0,06

225 0,03
Generacién RRPP +RRNPP
Conservacién Redes Total (T)
Indicador Especifico
0 0 (T/ Km Redes Distribucidn)

2021 2022 2023

Residuos Peligrosos

El Centro PICA se encuentra inscrito como Productor de Residuos Peligrosos

con nimero de centro productor n°® 41-5276.

:
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EMASESA en el marco de su sistema de gestion dispone de una instruccion
operativa IT-SGA-01 Gestion de Residuos Peligrosos, a través de la cual se
establece la sistematica de control operacional en cuanto al almacenamiento
y gestion de los mismos. Igualmente, EMASESA garantiza el cumplimiento
legal asociado a los residuos peligrosos mediante su sistematica de identifi-
cacion y evaluacion de requisitos legales.

En el 2023, los Residuos Peligrosos en el centro PICA se ha visto incremen-
tado en un 31% en términos relativos. La evolucion de generacion por tipo de
residuos, principalmente se debe a la generacion de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electrénicos con componentes peligrosos (LER200135*). En gran
medida por la buena practica ambiental implantada en el centro.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Generacion RRPP Centro PICA (T) 0,42 0,07 0,21 207%

Indicador Especifico (T/N° trabajadores) 0,0018 0,0003 0,0010 -100%

GENERACION RRPP PICA

0,45 0,0020
0,42
0,07
0,21
0,22 0,0010
Generacién RRPP +RRNPP
Conservacién Redes Total (T)
Indicador Especifico
0 0 (T/ Km Redes Distribucién)
2021 2022 2023

RRPP PICA (t)

Diferencia

2021 2022 2023 2022-2023
160602* - Baterias NI-CD 0,02 0,07 0,03 -56%
160603* - Pilas que contienen Mercurio 0,04 0 0,01 100%
200135* - RAEE Peligroso 0,36 0 0,17 100%
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Durante el proceso de mantenimiento de redes, la generacion de Residuos
Peligrosos ha descendido.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Generacion RRPP Proceso Conservacion
Redes (T) 0,42 0,35 0,20 -4L2%
Indicador Especifico (T/Km Red) 0,00001 0,00001 0,00003 -42%
00
Indice
GENERACION RRPP PROCESO
01
Conoce nuestra 0.45 0,42 0.0001

Organizacion

02 ) 0,22
Organizacion

Generacién RRPP +RRNPP
Conservacion Redes Total (T)

Indicador Especifico
(T/ Km Redes Distribucidn)

D,0000
0,0000
03 0 0,00001 0

Compromiso con la 2021 2022 2023
Proteccion Ambiental

RRPP PROCESO (t)

04 . Diferencia
Comportamiento 2021 2022 2023 2022-2023
Ambiental 160601* Baterias de Plomo 0002 003 000 0%
150110* Envases Plasticos Contaminados 0,128 0,083 0,049 -41%
05 150110* Envases Metélicos Contaminados 0,026 0,029 0,034 17%
\IZIJE(:_lft.:\rac(j:ic')n del 150110* Envases De Vidrio Contaminados 0 0 0 0%
eriticador :359(::;*02:;050[% Con Sustancias 0,049 0,045 0,013 7%
06 130701* Fuel O Gasoil 0 0 0 0%
Préxima 140603* Disolventes y Mezclas de 0 0 0 0%

Declaracion

07
Anexo

Disolventes

150202* Filtros De Aceite,
Absorventes Y Mat. Filtracion
200127* Restos de Pintura

180103* Residuos Microbiolégicos e
Infecc.

120116* Residuos de Granallado
Contaminados

200121* Tubos Fluorescentes

0,072 0,055 0,066 20%

0 0,021 0 -100%
0,035 0,037 0,022 -42%
0 0 0,003 100%
0,112 0,046 0,017 -63%
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Residuos No Peligrosos

La generacion de los Residuos No Peligrosos generados en el 2023 se vio por
el contrario disminuido, siendo el descenso mas importante en los residuos

del centro PICA.

RRNPP PICA (t)
2021 2022 2023

Diferencia

2022-2023

Generacion RRNPP Centro PICA (T) 0,07 0,64 0,10

Indicador Especifico (T/N° trabajadores) 3,12E-04 2,85E-03 4,86E-04

-84%
-83%

GENERACION RRNPP PICA

0,70 U,ﬁl; 3,00E-03

0,35 1,50E-03
Generacién RRNPP Centro
0, PICA Total (T)
Indicador Especifico Centro
0 L 0 PICA (T/ N° trabajadores)
2021 2022 2023
RRNPP PICA (t)
Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
200138 Madera 0 0,48 0 100%
160604 Pilas Alcalinas 0,04 0,01 0,06 450%
080318 Residuos de Toner de Impresion
distintos de los especificados en el 0,03 0,06 0,03 -58%
Cadigo 08 03 17
200136 RAEE distintos al Cédigo 200135 0 0,09 0,02 -14%

La disminucién de los residuos de madera (LER 200138) se corresponde a
una estrategia de compras paletizadas que supone una menor generacion de

estos residuos.

Asimismo, se observa un descenso significativo en los residuos de toner LER

080318 y RAEE 200136, ambos relacionados con la actividad del centro.

36
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La generacion de los Residuos No Peligrosos asociados al proceso de con-
servacion de redes también se ha disminuido durante el 2023 siempre es en
relacion con su actividad. La disminucion no es tan acusada, siendo de un 13%.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Generacion RRNPP PROCESO _11°
CONSERVACION REDES (t) 385,60 254,22 225,86 1%
00
indice Indicador Especifico (T/Km red distribucién) 0,06 0,04 0,03 -N%
01

Conoce nuesira GENERACION RRNPP PROCESO

Organizacion

02 254,22
Organizacion
0,04 [l
225 0,03

Generacion RRNPP
03 Conservacion redes Total (T)
Compro_rplso C0l.1 la Indicador Especifico
Proteccion Ambiental 0 0 (T/ Km redes distribucién)

2021 2022 2023

04
Comportamiento
Ambiental

05
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RRNPP PROCESO (t)

Diferencia

2021 2022 2023 2022-2023
200139 Plasticos 1,68 1,80 1,89 5%
200307 Residuos voluminosos 18,10 0,82 20,46 2395%
200101 Papel y Cartén 2,28 2,21 1,72 -22%
180104 Residuos Biosanitarios sin o
Infecciones 0 0,01 0,005 -50%
170407 Metales mezclados (incluye
también los LER170405 - Chatarra y 7,30 2,28 0 -100%
200140 - Metales)
170107 Escombros 140,41 105,26 73,60 -30%
190801 Residuos de desbaste 0 0 2,80 100%
200306 Residuos de limpieza de 0
alcantarillado 215,82 141,84 125,38 -12%
200102 Vidrio 0 0 0 -50%
170407 Metales mezclados (incluye
también los LER170405 - Chatarra y 0 0 0 0%

200140 - Metales)
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El incremento en los residuos voluminosos (LER 200307) responden a un
cambio en la operativa, dejando de ser gestionado mediante puntos limpios
y pasando a ser gestionados por empresas gestoras particulares. Por el
contrario, se ha reducido significativamente residuos como los residuos bio-
sanitarios (en relacion a pruebas COVID) y los residuos de escombros (170107)
en relacion a la actividad de los procesos.

4.1.6. Biodiversidad

Uno de los compromisos ambientales que tiene EMASESA es la adecuada
proteccion de los ecosistemas donde realiza su actividad, por ello restaura los
que han sido degradados. Ademas, optimiza sus procesos para que durante su
explotacion y gestion tenga el menor impacto ambiental.

Para ello, trabajamos en el desarrollo de iniciativas de proteccion en los ecosis-
temas acuaticos, centrandonos tanto en los que se encuentran en las cuencas
de abastecimiento como en el final del ciclo del agua, ademas del medio urbano.

A continuacion, se muestran datos de superficie ocupada por los distintos tipos
de las actividades incluidas en el registro EMAS.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Superficie Total de Instalaciones (m2) 7.549,19 7.549,19 7.549,19 0%
Superficie Sellada Total (m2) 4.506 4506 4.506 0%
Superficie del Centro Orientada segun o
la Naturaleza (m2) 372 372 372 0%
{;t?)l Superficie recuperada restaurada 0 0 0 0%
Inversion en proyectos dirigidos a la _ _ 31.281* _

conservacion (€)

*Nuevo indicador 2023 referente a la inversion en relacion a la proteccidn del arbolado y plantaciones
derivadas en el proceso de obras.

Entre las actividades que realizan desde el centro de PICA se incluyen las
obras y averias. En estos procesos se considera que el arbolado urbano debe
tratarse como elemento vivo e integrante de la infraestructura de la ciudad.
Por esto, las zonas en las que realizan obras, se lleva a cabo un proceso de
proteccion del arbolado. Del mismo modo desde EMASESA se contribuye a la
realizacion de nuevas plantaciones, con la siguiente evolucion:
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Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
TOTAL PLANTACIONES (unidades) 396 400 6.847 1.612%
Los indicadores especificos son:
Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Superficie total de Instalaciones q
(m2/ n° trabajadores) 32,26 33,40 35,28 6%
Superficie Sellada total A
(m2/ n° trabajadores) 19,26 19,94 2106 6%
Superficie del Centro Orientada segun A
la naturaleza (m2/ n° trabajadores) 1,59 1,65 174 6%
Total Superficie Recuperada 0 0 0 0%
Restaurada (m2/ n° trabajadores) 0
Inversion en Proyectos dirigidos a la o
Conservacion (€/ n° trabajadores) 0 0 146,17 100%
Plantaciones (uds/ n° trabajadores) 1,69 1,77 32 1.708%

4.1.7. Huella de Carbono

EMASESA calcula y verifica de manera anual sus emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI) en base a la Norma UNE-EN-1S0 14064:1:2018.

Desde 2021 calcula el 100% de sus emisiones, que se diferencian por categorias.

= Las emisiones de alcance o categoria 1, son las emisiones directas.
Las emisiones identificadas son las de la combustion mévil y las de
los grupos electrégenos. Las emisiones fugitivas derivadas de la
climatizacion y de los centros de transformacion se descartada por
resultar insignificantes.

= Las emisiones de alcance o categoria 2, son las emisiones indirectas
que provienen del consumo de energia. Hasta el 20 de julio de 2023,
el suministro fue de origen renovable (GDO 100% renovable) y por lo
tanto no hubo emisiones asociadas a la compra de electricidad. Pos-
teriormente, estas emisiones suben considerablemente a cambiar
a un suministrador sin garantia de origen renovable.
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» Las emisiones indirectas de alcance 3, se desglosan actualmente
en 4 categorias: Las emisiones de categoria 3 son las emisiones
asociadas al transporte in itinere de los trabajadores y a los viajes
de trabajo. Las emisiones de categoria 4 son las emisiones indi-
rectas asociadas a los productos que utiliza la organizacion y se
distinguen en suministros, servicios y obras.

» Las emisiones de categoria 5 son las emisiones indirectas asociadas
al uso del producto, que en este caso se reportan en la categoria 1,y
que no estan dentro del ambito operacional de PICA.

= Las emisiones de categoria 6 son otras emisiones indirectas. En
PICA no hay focos asociados a esta categoria

La Huella de Carbono en 2023 presenta un incremento del 33%. Si bien se ha
conseguido reducir la Huella correspondiente al alcance 1 que son las relacio-
nados con la combustion de equipos (parque mavil y grupos electrégenos), se
ha incrementado en gran medida las emisiones indirectas relacionadas con el
transporte.

HUELLA DE CARBONO

45.000 41.967 7
31.538
22.500 3,5
1.492 Emisiones Totales GEI (tC0O)
Indicador Especifico
0 0 (tCO5/ Km red)
2021 2022 2023
Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Emisiones totles GEI (tC0,) 11.492 31.538  41.967 33%
Indicador especifico (tCO, / Km red) 0040 4550 6,042 32,79%
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Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
Emisiones GEI Alcance 1 (1CO,) 277 235 191 -18,53%
Indicador especifico (tC05 / Km) 1,64 0,03 0,03 -8,12%
Emisiones GEI Alcance 2 (tC0O,) 0 0 0 0%
Indicador especifico (tCO, / Km) 0 0 0 0%
Emisiones GEI Alcance 3 (tCO,) 11.215 31.303 41.710 32,25%
Indicador especifico (tCO, / Km) 1,6 4,52 6 32,85%

4.1.8. Vertidos

Los Unicos vertidos en condiciones normales son los procedentes de los aseos
del centro de trabajo PICA.

Todos los efluentes de aguas residuales son evacuados a las Infraestructuras
Publicas de Saneamiento (IPS).

4.1.9. Ruidos

Las actividades llevadas a cabo por EMASESA en el ambito de aplicacion de la
presente Declaracion, no requieren seguln la normativa aplicable de controles
periodicos de los niveles de ruido al exterior.

El ruido emitido tiene origen en el funcionamiento de equipos y maquinaria.
EMASESA a través de su Sistema de Gestion garantiza un correcto un mante-
nimiento de todos sus equipos, garantizando asi un correcto funcionamiento y
adecuacion a las condiciones de fabricacion. En el marco del sistema, en caso
de recibirse quejas o denuncias de alguna parte interesada por molestias de
ruido, se trataria como No Conformidad, procediéndose a su tratamiento y
andlisis de causas. La actividad de EMASESA se lleva a cabo en su mayoria en
horario diurno.

4.1.10. Educacion Ambiental

EMASESA pone a disposicion de todo su ambito de influencia la oferta de
programas de educacion ambiental, se realizan en torno al ciclo integral del
agua, pero en esta declaracion se muestran los resultados de los programas

41



90
Indice

01
Conoce nuestra
Organizacion

02
Organizacion

03
Compromiso con la
Proteccion Ambiental

04
Comportamiento
Ambiental

05
Declaracion del
Verificador

06
Proxima
Declaracion

07
Anexo

Declaracion Ambiental EMAS 2023 | Centro P.I.C.A. | EMASESA

que tienen puesto su foco en los procesos que se llevan a cabo desde PICA.
Son los programas relacionados con el conocimiento del saneamiento, sus
instalaciones asociadas (EDAR) y planta nueva de compostaje, asi como el
programa de aula Stop toallitas y los itinerarios didacticos en la laguna
Fuente del Rey en la Bda Fuente del Rey relacionada con la EDAR Copero. Se
sensibiliza y educa en la problematica del mal uso de productos higiénicos y
su repercusion en la redes de saneamiento. A continuacion, se indican la
evolucion de los indicadores de las sesiones y asistentes del afio 2023.

Diferencia
PROGRAMAS EDUCACIGN AMBIENTAL 2022 2023 2022-2023
m;;&gz,:neis Educacion Ambiental de 2 3 50%
N° Programas Educacién Ambiental de Aulas 1 1 0%
N° Programas Educacion Ambiental en Medio 1 1 0%
Natural
Total de Programas Educacion Ambiental 4 5 25%
PROGRAMAS INSTALACIONES
Total Asistentes a la EDAR 15 298 1.887%
Total Asistentes a la ETAP -EDAR 157 397 153%
Asistentes Emasesa Sostenible - 607 --
Mitop/CaperofRanite mo o -29%
_PROGRAMAS DE AULA ]
Total ELl Agua en las Aulas 621 110 -82%
Total Stop Toallitas 825 272 -67%
Total Asistentes El Circulo Magico del Agua 0 150 100%
_PROGRAMASMEDIONATURAL
Total Asistentes Laguna Fuente del Rey 709 836 18%
EVENTOS AMBIENTALES .
Total Eventos Ambientales 3 - -
Total Asistentes Eventos Ambientales 1.7 - -
2022 2023 ZDéfZEZr—e ZnUCZI%
N° Asistente Instalaciones EMASESA 342 1.423 316%
N° Asistentes Aulas 1.446 532 -63%
N° Asistentes Medio Natural 709 836 18%
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4.1.11. Otros

Adicionalmente EMASESA mide y reporta otros indicadores especificos de
desempefio ambiental. Para la definicion de los mismos se ha tenido en cuenta
el Documentos de Referencia Sectorial correspondiente a las Administraciones
Publicas.

Diferencia

2021 2022 2023 2022-2023
indice de Penetracion de los
Contadores de Agua Comunitarios 140.397 140.343 137188 -2,25%
% Consumidores con Contadores 0 o 0
Colectivos respecto del Total B 30% 29% -1,69%
indice de Penetracién de los 0
Contadores de Agua Individuales 322.262 335358 334.271 -0,32%
% Consumidores con Contadores _ 70,50%  70% -0.71%

Individuales respecto del Total

La implantacion de contadores individuales fomenta toma de conciencia y la
adopcion de medidas de ahorro en el consumo y por tanto una disminucion de
la huella hidrica de la poblacién. El porcentaje de contadores individuales
continua siendo superior al nimero de contadores colectivos, aunque el indice
de penetracion en los ultimos afios se mantiene estable, sufriendo un leve
descenso en el 2023.

Diferencia
2021 2022 2023 2022-2023
% de Contadores Inteligentes o o 0 o
respecto del Total 98,50% 98,59% 98,90% 0,31%
N° de Contadores con Telelectura _ _ 142.889* _

(NBIOT)

*La implantacion de contadores con telelectura, ha comenzado en el afio 2023. Se espera conseguir
una rapida identificacién de fugas y una répida respuesta, con el consecuente ahorro de agua en los
suministros.

2021
98,50%

2022
98,59%

2023
98,90%

Servicio de Suministro a Empresas
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4.2. REQUISITOS LEGALES

Para la identificacion y evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales,
EMASESA dispone dentro de su Sistema Integrado de Gestion del procedi-
miento GE027_06_V4 ldentificacion Requisitos Legales donde se establecen
criterios, periodicidad y responsabilidades. Asimismo, se dispone de una
herramienta, una aplicacion informatica a través de la cual se realiza la
actualizacion periddica de nuevos requisitos aplicables, la identificacion y
evaluacion del cumplimiento legal.

Durante el 2023 la Organizacion no ha incurrido en ningun incumplimiento legal.

A continuacion, se resume la principal normativa ambiental publicadas en
2023 y que afectan a nuestra actividad:

- Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo de
14 de diciembre de 2022 por la que se modifican el Reglamento (UE)
n.° 537/2014, la Directiva 2004/109/CE, la Directiva 2006/43/CE y la
Directiva 2013/34/UE, por lo que respecta a la presentacion de
informacion sobre sostenibilidad por parte de las empresas. (En
vigor desde enero de 2023).

- Ley 3/2023, 30 de marzo, de Economia Circular de Andalucia.

- Real Decreto 445/2023, de 13 de junio, por el que se modifican los
anexos |, Il y Il de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de evaluacion
ambiental.

- Reglamento Delegado (UE) 2023/2486 de la Comision, de 27 de junio
de 2023, por el que se completa el Reglamento (UE) 2020/852 del
Parlamento Europeo y del Consejo mediante el establecimiento de
los criterios técnicos de seleccion para determinar en qué condicio-
nes se considerara que una actividad econémica contribuye de forma
sustancial al uso sostenible y a la proteccion de los recursos hidricos
y marinos, a la transicion a una economia circular, a la prevencion
y el control de la contaminacion, o a la proteccion y recuperacion
de la biodiversidad y los ecosistemas, y para determinar si dicha
actividad econdmica no causa un perjuicio significativo a ninguno de
los demas objetivos medioambientales, y por el que se modifica el
Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 de la Comisién en lo que res-
pecta a la divulgacion de informacion publica especifica sobre esas
actividades econdmicas.
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- Real Decreto 665/2023, de 18 de julio, por el que se modifica el
Reglamento del Dominio Publico Hidraulico.

4.3. PLAN AMBIENTAL ESTRATEGICO

El Plan EMASESA 2030 es fruto de un proceso participativo en el que se han
tenido en cuenta las aportaciones de profesionales de la empresa, asi como de
agentes de distintos grupos de interés y entidades, a través del Observatorio
del Agua EMASESA.

El Plan Estratégico tiene como premisa la eficiencia y sostenibilidad de la
empresa. Y se alinea coherentemente con los objetivos globales, europeos y
nacionales, que rigen las politicas publicas vigentes en materia de agua.

El objetivo central del Plan Estratégico es la sociedad actual y futura y, en
particular, las usuarias y usuarios del servicio. Para ello se busca optimizar
su experiencia y satisfaccion:
» Garantizando sus derechos, velando por el cumplimiento de sus
obligaciones.
= Facilitando una atencion moderna y adaptada a las necesidades de
las usuarias y usuarios del servicio, con una gestion abierta, integral
y cercana.
» Ofreciendo una respuesta efectiva e innovadora, a sus necesidades,
retos e intereses.
= Generando una participacion activa en los procesos de evaluaciony
de toma de decisiones.
= Fomentando una mejor informacion, comunicacion, transparencia y
rendicion de cuentas.

EL Plan EMASESA 2030 se estructura en varios niveles de planificacion. En el
nivel superior se encuentran los fines, que representan las transformaciones
deseadas por EMASESA a largo plazo; tanto en la ciudadania, como en el entorno
natural y urbano y en la propia organizacion.

Desde el punto de vista del Sistema de Gestion de EMASESA, los objetivos y
acciones de mejora definidos se encuentran alineados segun aplique a alguno
de los fines del Plan EMASESA 2030, con objeto de aprovechar los esfuerzos
y avances alcanzados.
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F1.Contar con un equipo humano de excelencia, Fé. Favorecer la transicion energética contribuyendo a

0 motivado, reconocido y comprometido. una economia mas competitiva y sostenible.

4 F2. Generar una relacion mas agil y eficiente con la F7. Apostar por un nuevo modelo de desarrollo urbano

Comportamiento sociedad, especialmente una mejor atencién al mas humano, verde y saludable en el ciclo integral

. usuario. del agua.

Ambiental F3. Garantizar a las personas la continuidad y calidad del F8. Alcanzar una nueva cultura digital en la empresa que
servicio a través de instalaciones, redes e permita nuevas formas, mas eficaces, eficientes e
infraestructuras renovadas, seguras y innovadoras, de trabajo y de relacién con los
tecnoldgicamente punteras. usuarios y grupos de interés.

05 F4. Fortalecer la eficiencia, la sostenibilidad y el mejor F9. Hacer a la sociedad coparticipe de la gestién y

P A uso de los recursos publicos. evaluacion continua del ciclo integral del agua.

Declaracion del F5. Contribuir a una mayor resilencia de la sociedad y del ~ F10. Promover mejores habitos de uso y consumos de

Verificador

06
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Declaracion
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espacio natural y urbano en los nuevos escenarios
climaticos.

agua en la sociedad.

(. Eje que contribuye al logro de la dimensidn del objetivo . Eje que NO contribuye al logro de la dimension del objetivo)

4.4. AUTORIZACIONES Y CERTIFICACIONES AMBIENTALES

A continuacion, se detallan las Autorizaciones con las que cuenta la ETAP
Carambolo en el desarrollo de su actividad:
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Licencias y Autorizaciones de Actividad

Certificado de exencidon de licencia de actividad emitido por Secretariado
de Gerencia.

Vertidos

Control de vertidos asociados a la actividad de lavado de vehiculos. Ultima
inspeccion realizada con fecha 29/03/2022.

Residuos

Comunicacion como productor de Residuos Peligrosos. Registro RRPP n°
41-5276.

Ruido

Informe evaluacion de inmision de ruido exterior. Emitido por Eurocontrol SA
Ref 1.20.040.1401.0091_4 y fecha de diciembre de 2020. Resultados favorables.
Eficiencia Energética

Ultima auditoria superada en marzo de 2022. Préxima auditoria 2026.

4.5. RELACION CON LAS PARTES INTERESADAS

El conocimiento y la comprension de lo que necesitan y esperan de EMASESA
en cuanto a compromiso ambiental los otros actores que participan de algln
modo en nuestra actividad, es clave para garantizar nuestra mejora continua.

4.5.1. Proveedores

EMASESA en el marco de sus Sistema de Gestion, traslada a sus proveedores
nuestro compromiso con la mejora continua y la proteccion del medio ambiente,
comunicando los requisitos ambientales que le son de aplicacion.

A través del formulario G175, EMASESA recaba informacion ambiental sobre
nuestros proveedores mediante este cuestionario ambiental integrados en la
herramienta.

En la actualidad nos encontramos implementando un procedimiento de ins-

pecciones a proveedores, a través del cual conocer y evaluar sus practicas
operacionales y control de impactos.

4.5.2. Empleados/as

Se han realizado actividades de sensibilizacion y comunicacion ambiental con
los/as empleados/as durante todo el afio 2023 desde diferentes soportes:
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Jornadas de puertas abiertas en instalaciones ambientales en dias sefa-
lados. Semana Mundial del agua 22 de marzo 23 y Dia Mundial contra el CC
Comunicaciones y otros eventos en los dias: Dia Mundial de la Educacion
Ambiental. Dia del Agua, Mujer y Ciencia. Dia Mundial del Medio Ambiente.
Dia Mundial del Saneamiento.

Revista Semanal de Comunicacion para todos los empleados con noticias
entre otras ambientales.

Realizada Formacion EMAS para la Mesa Ambiental de los Sindicatos. 23
de Febrero 2023. Consulta y participacion en los borradores de las decla-
raciones ambientales.

Programa de educacion ambiental para empleados “Embajadores del
Agua”. 206 alumnos participantes.

4.5.3. Foros, Participaciones

Destaca este afo el desarrollo del Proyecto PERTE. Este proyecto, bajo el
titulo “El Embalse Digital 5.0: La transformacion digital de EMASESA”, es parte
de la convocatoria para la mejora de la eficiencia del ciclo urbano del agua,
enmarcada en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. Su
objetivo es implantar un nuevo modelo de cogestion del ciclo integral del agua
en la Sociedad, facilitando su adaptacion a un escenario de escasez y calidad
incierta del recurso. Esto se lograra mediante la colaboracion con usuarios,
trabajadores, organismos de cuenca y administraciones, empleando tecnologia
digital, transparencia e inteligencia artificial de manera intensiva y sistematica.

Entre los foros y jornadas de participacion destacan a nivel educativo y
ambiental nuestra participacion en la Feria de la Ciencia. Mayo 23.

4.5.4. Observatorio Del Agua

El Observatorio del Agua es un espacio central de participacion de EMASESA en
el marco de un modelo de gobernanza mas abierto y cercano a las personas
y a nuestros grupos de interés. Se trata de un drgano para poner en comun
ideas, conocimientos, experiencias y compromisos en favor de una gestion
eficiente del ciclo integral del agua.
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Durante el 2023 el Observatorio del Agua EMASESA se ha centrado en la
gestion de la escasez de agua, ademas de editar el primer nimero de la pu-
blicacion Las Claves del Agua, publicacion que divulgara anualmente el saber
cientifico de expertos provenientes de muy diversos campos de la ciencia y la
tecnologia.

Las acciones dirigidas por el Observatorio del Agua se han centrado en:

- 3 acciones sobre sequia

- 1 accion sobre el Programa de Transformacion Digital EMASESA
- 1 accion sobre la evaluacion del Plan EMASESA 2030

- 1 accion de divulgacion cientifica

- 1accion de evaluacion del Observatorio del Agua EMASESA

Por tipologia, estas acciones han sido:
= 1 edicion de Las Claves del Agua

= 3 plenarios
= 1 encuesta de valoracion del Observatorio dirigido a los miembros

permanentes
2021 2022 2023
Espacios de Participacion 10 1 3
Entidades Participantes (promedio) 28 38 37
Personas Participantes (promedio) 48 34 41

Durante el 2023 se manifiesta una consolidacion en cuanto a la participacion
de nuestros grupos de interés.

Del mismo modo los resultados de la encuesta de valoracion del Observatorio
han resultado muy satisfactorios, con una valoracion global positiva/excelente
para el 97% de los encuestados y correcta para el 3%.

El Observatorio del Agua, desde la pagina web de EMASESA, informa activa-
mente a la ciudadania sobre la actividad de este 6rgano:

https://www.emasesa.com/comprometidos-contigo/observatorio-del-agua/
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Declaracion Ambiental EMAS 2023 | Centro P.I.C.A. | EMASESA

poniendo a disposicion de los grupo de interés un canal de comunicacion di-
recta a través del correo electronico:

observatoriodelaguaemasesa@emasesa.com o un formulario web.
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La Declaracion Ambiental 2023 ha sido verificada por el Organismo de Verificacion
AENOR.

AENOR esta acreditado por ENAC como verificador medioambiental con el nimero
de acreditacion ES-V-0001, teniendo dicha acreditacion actualizada para la ultima

modificacion del Reglamento EMAS, segin Reglamento UE 2018/2026.

Para cualquier consulta respecto al contenido de la presente Declaracion puede
contactar con el Departamento de Gestion Ambiental de EMASESA:

@ 955 477 922

% comunicacionesgestionambiental@emasesa.com

EMASESA Division de Medio Ambiente y Accidn Climatica
C/ Escuelas Pias 1 - 41003 Sevilla

o1
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La siguiente Declaracion Ambiental 2024 sera verificada y presentada antes de junio

de 2025.



90
Indice

01
Conoce nuestra
Organizacion

02
Organizacion

03
Compromiso con la
Proteccion Ambiental

04
Comportamiento
Ambiental

05
Declaracion del
Verificador

06
Proxima
Declaracion

07
Anexo



CT PICA 2023

Datos de referencia del 1/1/23 al 31/12/23

EMASESA Fecha: 25/3/2024

ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS E INDIRECTOS

CALCULO MAGNITUD
DESCRIPCION DEL ASPECTO Y CONTROL PPAL
VALOR
Unidad DAT02023 | DATO2022 | %cAmBIO | ‘A0
Consumo de las instalaciones asociadas al proceso de
P . ésitos, . otamiento de recursos
ABASTECIMIENTO ENERGIA Consumo eléctrico abastecimiento (depésitos, EEBB y otros). ) ) Ae X 3 2 3 270 3% sionpicaivo | KWKMTed | 406 4705 | 1150,1360 | 20% 30
Desde el Dpto. de Eficiencia de los recursos (IS0 50.001) se aplican medidas naturales abas
para la reduccion del consumo y fomento del autoconsumo.
Consumo eléctrico del CT de PICA (equipos, climatizacién, iluminacion,
termo,...).
: Desde SGA se realizan buenas practicas de sensibilizacién para ahorro Agotamiento de recursos KW/no
CENTRO DE TRABAIO ENERGIA Consumo eléctrico CT PICA energético y desde el Dpto. de Eficiencia de los recursos (IS0 50.001) se naturales X 2 2 3 240 3% SIGNIFICATIVO |/ 2pajadores | 13998124 | 1450,9015 % 20
aplican medidas para su reduccién del consumo como por ejemplo
6n de Ia iluminacién o control de ido de equipos.
La captacion del agua no potable se realiza desde el pozo existente en el
centro cuyo titular es EMASESA.
i limpi i i otamiento de recursos °©
SANEAMIENTO AGUA Consumo agua pozo CT PICA Lienado de los camiones de impieza del red de saneamientoy riego de zona | Ag X 2 3 3 270 3% SIGNIFICATIVO ms n 34,9252 36,5664 5% 20
ajardinada. naturales trabajadores
llenado de fuente ornamental, dispone d sistema de recirculacion de
agua,(actualmente vacia)
érdi i imi otamiento de recursos m3fkm qe .red
DISTRIBUCION AGUA Consumo aguas de proceso (Perdidas) DISTRIBUCION ::t’:&:'e alas pérdidas deaguaenel deagua Ag urales x 3 3 3 300 2% SIGNIFICATIVO 3033,8306 | 21734373 28% 30
natu °
Son v aportadas princi porlos En menor
proporcién, se generan debido al consumo de los equipos de oficina y de
imi ] ficas, li termé C inacion del medio o
CENTRO DE TRABAJO RRPP 160603* - Pilas que contienen mercurio (camaras linternas, a X 3 3 2 260 3% SIGNIFICATIVO tin 0,00002336  [0,00000000 100% 30
etc.). Son enun y habilitado para ellas, receptor trabajadores
ubicado en el parque de residuos del centro, hasta ser retiradas por un gestor
autorizado.
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos que contienen sustancias
i lios dispositi i istribuci i Contaminacién del medio 3
CENTRO DE TRABAJO RRPP 200135* - RAEE peligroso peligrosas, de aquellos dispositivos necesarios en Distribucién y en propio CT, X 3 3 2 260 3% SIGNIFICATIVO tn 0,0008  [0,0000 100% 30
que han llegado al final de su vida. Segregados adecuadamente en el parque receptor trabajadores
de residuos del CT hasta ser retirados por gestor autorizado
DISTRIBUCION RRPP 150110* - Envases metslicos contaminados igual que anterior c°"ta"""a°'ért' delmedio| 3 3 2 260 3% SIGNIFICATIVO tkm redes 0,0000 0,0000 15% 30 |Noseha generado el aspecto en 2023
receptor
i imi i i C 6n del medio
DISTRIBUCION RRPP 150202* - Filtros de aceite, absorbentes y mat. Filtracion Se generan como del de las esyla X 3 3 2 260 3% SIGNIFICATIVO tkmredes | 0,0000095 | 0,0000079 17% 30
maquinaria. Se segregan correctamente y se entregan a gestor autorizado receptor
Producido principalmente en el taller de Ia UF de Abastecimiento. Se almacena
ipi i i Contaminacion del medio
DISTRIBUCION RRPP 120116* - Residuos de granallado contaminados en el recipiente correspondiente, situado en el taller, correctamente X 3 3 2 260 3% SIGNIFICATIVO tkmredes | 00000004 | 0,0000000 | 100% 30
identificado y etiquetado, para su posterior gestion a través de gestor receptor
autarizado




AENOR

DECLARACION DEL VERIFICADOR
MEDIOAMBIENTAL SOBRE LAS ACTIVIDADES DE
VERIFICACION Y VALIDACION

AENOR CONFIA, S.A.U., en posesion del numero de registro de verificadores
medioambientales EMAS n°® ES-V-0001, acreditado para el ambito 35.11 "Produccién de
energia eléctrica”, 36.00 "Captacién, depuracién y distribucién de agua”, 37.00 “"Recogida y
tratamiento de aguas residuales”, 42.21 “Construccién de redes para fluidos”, 82.92
Actividades de envasado y empaquetado” y 85.60 “Actividades auxiliares a la educacion
“(Cédigo NACE) declara:

haber verificado que la organizacién, segun se indica en la declaracién medioambiental de
EMPRESA METROPOLITANA DE ABASTECIMIENTO Y SANEAMIENTO DE
AGUAS DE SEVILLA, S.A. (EMASESA), en posesién del nimero de registro ES-AN-
000129

cumple todos los requisitos del Reglamento (CE) n°® 1221/2009 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 25 de noviembre de 20089, relativo a la participacion voluntaria de organizaciones
en un sistema comunitario de gestién y auditoria medioambientales (EMAS), Reglamento (UE)
2017/1505 y Reglamento (UE) 2018/2026.

Mediante la firma de esta declaracién, declaro que:

la verificacién y validacion se han llevado a cabo respetando escrupulosamente los
requisitos del Reglamento (CE) n® 1221/2009 modificado segin Reglamento (UE)
2017/1505y Reglamento (UE) 2018/2026;

el resultado de la verificaciéon y validacién confirma que no hay indicios de
incumplimiento de los requisitos legales aplicables en materia de medio ambiente;

los datos y la informacién de la declaracién de la organizacion reflejan una imagen
fiable, convincente y correcta de todas las actividades de la organizacién en el ambito
mencionado en la declaracién medioambiental.

El presente documento no equivale al registro en EMAS. El registro en EMAS solo puede ser

otorgado por un organismo competente en virtud del Reglamento (CE) n® 1221/2009. El
presente documento no servird por si solo para la comunicacioén publica independiente.

Hecho en Madrid, el 23 de Julio de 2024

Firma del verificador
AENOR CONFIA, S.A.U.
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