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EMASESA

Canal unico digital para
presentacion de proyectos de
edificacion y obtencion de
informes de viabilidad en
Sevilla capital

www.emasesa.com
£
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Guia para presentacion de Proyectos
de Edificacion y Peticion de Redes

EMASESA ha puesto en marcha un canal unico online para la presentacion de los
proyectos de edificacion, obtencion de los informes de viabilidad y solicitudes de las
redes existentes de EMASESA en Sevilla capital que requieren los promotores de obras
de edificacion con objeto de garantizar el cumplimiento de la normativa en cuanto a las
infraestructuras de abastecimiento y saneamiento.

Este nuevo canal, al que se puede acceder a través de la web: www.emasesaonline.com
y esta operativo en febrero, siendo obligatorio como Unico canal a partir del 2 de marzo,
reducira el tiempo de respuesta y evitara los desplazamientos hasta las oficinas de
EMASESA, cumpliendo asi el compromiso de la empresa metropolitana de aguas de
mejorar el servicio al cliente potenciando la digitalizacion de las gestiones administrativas.

Ademas, EMASESA ha habilitado también un canal asistido en las oficinas centrales de
calle Escuelas Pias, para que cualquier persona que no pueda realizar el tramite digital
por si misma tenga un punto presencial donde recibir ayuda para completar el tramite
exclusivamente a través de la Oficina Online. No obstante, es necesaria cita previa a
través de la web y se debe aportar la documentacion requerida.



https://www.emasesaonline.com/oficina-online/web/

En internet, a través de la Oficina Online
de EMASESA: www.emasesaonline.com
solicita el tramite especifico habilitado para
dicha gestion.
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Introduce tu usuario y contrasefa y entra en tu Oficina Online

Numero de documento de identificacién

Introduce tu nimero de documento de identificacién
¢Adln no eres usuario online?
Contrasefia
Conoce las ventajas de usar nuestra

Introduce tu contrasefia @ Oficina Online.

Accede con ¢ |@v e
(DNl / Certificado electronico, Ci@ve pin, Ci@ve permanente)

iNo puedes acceder?

EMASESA

También pue des registrarte como usuario
Tienes una clave de seguimiento? autorizado y acceder a contratos de los que no
eres titular. Mds infermacisn
Si dispones de una clave de seguimiento, puedes.

continuar tu gestion en Mis gestiones

¢Has olvidado tu clave de seguimiento?

rdpida y sencilla

tar registrado

Es muy fécil y répido. Sélo tienes
que seguir unos sencillos pasos.
Para continuar con tu
contratacién accede a Mis

gestiones

cuidado del medioambiente.
Sdlo debes acceder ala Oficina
Online.

vulnerabilidad o riesgo de
exclusién social.
Mds informacién

¢Quieres solicitar un ¢Conoces nuestra ¢Conoces nuestra Presentacién de
nuevo contrato o un factura sin papel? Tarifa Social? :‘;?f)i’en‘f’éde o
n ificacion y Peticion
i i ? Aporta tu granito de arena ol Para hogares en situacién de
cambio de titular’ de Redes

Espacio digital Gnico para la
solicitud y gestién del informe de
viabilidad de licencias de obras
en EMASESA y la peticién de
redes existentes, A través de
este eanal, cudlquier persona
interesada puede iniciar el
tramite de forma sencilla y.
reclbir el informe o planos de
redes correspondiente

- %

Introducir los datos requeridos del solicitante. u

r

Presentacién de Proyecto de Edificacién y Peticién de Redes

~N
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-
Identificacion “":“:i:" d"’ Decumentacién Registrar
Datos del solicitante
Namero de documento de identificacién
Nombre/Razén Social Primer Apellido Segundo Apellida
Movil Correa electrénico

Datos del titular
@ Los datos del titular son los mismos que los del solicitante

Nimero de documento de identificacién

Nombre/Razén Social Titular Primer apellido ‘Segundo Apellido



https://www.emasesaonline.com/oficina-online/web/

Selecciona el tipo de tramite que se deseas
realizar y rellena los datos obligatorios de
la finca.

Presentacién de proyecto de edificacién

Identificacion ot Documentacién Registrar

EMASESA

Datos de ubicacién

Tipo de trdmite
Presentacién de proyecto de edificacién

Seleccione... Nombre dela via Complemento
Presentacidn e proyecto de edificacién
Peticién de redes
Hererencia catastrar N* de Expediente Licencia Municipal
3
M2 de la finca 4

Descripeién de la obra

Adjunta la documentacion necesaria segun
los m2 de la finca o el tipo de solicitud.
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Presentacién de proyecto de edificacién

s 8 @

Datos de la

Identificacién ‘solicitud Documentacién Registrar
Documentacion necesaria
Memoria descriptiva
Memorla descriptiva de la licencia de obra. (@ Adadir
Modelo hidrodindmico
Modelo hicrodinamico (" © Anadir )

ivo niimero de

Documento justificativo del nimero de acometidas [ © Adadir

Presentacién de proyecto de edificacién

& @ ()

Datos de la )
ok Documentacién Registrar

Identificacién

Resumen

Datos del solicitante

Ndmero de documento de identificacion

Nombre/razén social Primer apellido Segundo apeliido

Mévil Correo slectrénico

Datos del titular

Nimero de documento de identificacién

Nombrefrazén social Primer apellido Segundo apellido

Datos de la solicitud

Tipo de trémite
Presentacion de proyecto de edificaciin

Poblacién Nombre de la via Complemento
Referencia catastral N* de Expediente Licencia Municipal M2 de la finca

Descripeién de la obra




